so/te

Mellersta Osterbottens vilfirdsomrade Soite

Tillgang till vard inom stodjande av den aldre befolkningens funktionsfor-

maga och social- och halsovardstjdnster for dldre

Aldreomsorgslagen (26 §) kraver att kommunerna féljer med vantetiderna. Enligt lagen ska kommunerna &t-
minstone en gang i halvaret offentliggora uppgifter om den tid inom vilken en &ldre person kan fa den social-

service hen ansokt om.

Véntetider 1.7. - 31.12.2023

Service Viantetid som anges | Hur kraveni lagen Mer information
i lagen uppfylls
Beddémning av ser- 7 vardagar Kravet uppfylls Beddmning inleds nar Soite kontak-
vicebehovet tats
Stodtjanster som 3—-7dygn Kravet uppfylls 1 — 3 dygn efter att Soite kontaktats

tillhandahalls

hemma

Hemvard Vid akut behov Kravet uppfylls Tjanstens vantetid ar ibland lang.
omedelbart, i annat Tjansten produceras endera som Soi-
fall 3—14 dygn tes egen verksamhet, som koptjanst

eller med servicesedel.

Nérstaendevard Beddmningen av Kravet uppfylls Behandling av ansdkning inleds utan
servicebehovet ska drojsmal. Nar ratten till stod for néar-
inledas inom 7 dygn stdendevard har konstaterats, bevil-

jas stod for narstaendevard fran bor-
jan av den manad under vilken an-

sdkningen gjorts.




Service Viantetid som anges | Hur kraveni lagen Mer information
i lagen uppfylls
Serviceboende med | 3 manader 2,7 manader Tjansten produceras endera som Soi-

heldygnsomsorg

tes egen verksamhet eller som kép-

tjanst i enlighet med avtal.
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