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Inledning

Denna instruktion géller for familjevard i uppdragsforhallande for barn och vuxna i Soites omrade

och baserar sig pa lagarna som galler familjevard. Familjevard ar vard av eller annan omsorg om en

person under en del av dygnet eller dygnet runt i familjevardarens privathem eller i den

vardbehovandes hem. Familjevard kan ordnas i uppdragsforhallande med en familjevardare som gatt

en forberedande utbildning. Valfardsomradet Soite svarar for ordnandet av familjevard pa det satt

lagen och denna anvisning kraver.

Central lagstiftning som styr familjevarden

Du kan bekanta dig med den aktuella lagstiftningen pa www.finlex.fi

Familjevardslagen

Socialvardslagen och socialvardsférordningen

Lagen om hemkommun

Lagen om klientavgifter inom social- och halsovarden
Forvaltningslagen och Lagen om rattegang i forvaltningsarenden

Lagen om klienthandlingar inom socialvarden

Vid behandling av klienters personuppgifter och klientuppgifter foljs aktuell dataskyddslagstiftning (EU:s

allmanna dataskyddsforordning, dataskyddslagen) och aktuell lagstiftning som styr behandlingen av

klientuppgifter. Om behandlingen av klientuppgifter foreskrivs bland annat i:

Lagen om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden

Lagen om patientens stallning och rattigheter

Lagen om elektronisk behandling av kunduppgifter inom social- och hélsovarden
Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet

Barnskyddslagen
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e Lagen angdende vardnad om barn och umgangesratt

e Lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn

e Lagen angdende specialomsorger om utvecklingsstérda och férordningen angaende
specialomsorger om utvecklingsstérda

e Mentalvardslagen

e Lagen om stddjande av den aldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och
halsovardstjanster for dldre

Familjevardens instruktion, arvoden och kostnadsersattning samt klientavgifter faststalls av
valfardsomradesstyrelsen. Verksamhetsomradena har tillsammans ansvaret for att uppdatera
tillampningsanvisningen. Indexhdjningar i fraga om familjevardens arvoden, kostnadsersattningar och
klientavgifter faststills arligen. Andringar i det évriga innehéllet i tillampningsanvisningen gérs av en
arbetsgrupp som bestar av tjansteinnehavarna som svarar for familjevard for de olika klientgrupperna
samt representanter for familjevardarna. Verksamhetsomradena kan ha narmare anvisningar om hur

instruktionen tillampas.

Centrala begrepp

Familjevard ar socialservice, och i enlighet med 14 § i socialvardslagen ska valfardsomradet svara for
ordnandet av den. Familjevard ar ordnande av vard av eller annan omsorg om en klient under en del av

dygnet eller dygnet runt i familjevardarens eller klientens hem.

En familjevardare ar en person som vélfardsomradet har godkdnt och som med héansyn till sin
utbildning, sin erfarenhet och sina personliga egenskaper ar lamplig att ge familjevard. En

familjevardare ska ha pa godkant satt genomgatt den férberedande utbildningen som arbetet kraver.

Ett familjehem ar ett privathem dar familjevard ges och som har godkants av det placerande

valfardsomradet.

Ett uppdragsavtal ar ett avtal mellan en familjevardare och valfardsomradet som ingas om varje

klient som &r i familjevard. Ett uppdragsavtal ar inte ett arbetsavtal.
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Uppdragsgivaren det vill sdga det placerande vilfardsomradet overvakar att bade familjevarden

och placerandet i familjevard sker i enlighet med lagstiftningen.

En ambulerande familjevardare verkar i klientens hem under en narstaendevardares ledigheter

och ger stdd vid social rehabilitering. En ambulerande familjevardare kan ocksa fungera som
vikarie i omradets familjevardshem. Ambulerande familjevard ar en familjevardsform.

En heltidsanstdlld familjevardare ar en familjevardare som inte &ar i forvarvsarbete utanfor
familjehemmet.

En vikarie for en familjevardare ar en person som fungerar som vikarie i familjevardshem eller hos

klienter till ambulerande familjevardare nar den ordinarie familjevardaren ar ledig eller insjuknar.

Familjevard en del av dygnet kan ske en enstaka gang eller upprepas regelbundet och ar vard under en

period pa under 12 timmar dag- eller nattetid.

Kortvarig familjevard erbjuder en klient familjevard en enstaka gang eller regelbundet under en viss tid.
Familjevard kan erbjudas till exempel under en nérstdendevardares ledigheter, som en stédatgard inom

Oppenvarden,
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som social rehabilitering eller under aterhamtningen efter vard pa sjukhus innan klienten dker till sitt

eget hem.

Langvarig familjevard erbjuder en klient ett hem tills vidare. En egen kontaktperson &r en person
som vélfardsomradet har utsett for en person som far familjevard. En ansvarig arbetstagare ar en
person som valfardsomradet har utsett for en familjevardare.

Familjevardarnas halsovardare ar en arbetstagare i valfardsomradet som stéder familjevardarens

hédlsa och valmaende genom att gora undersdkningar av valmaende och hélsa for familjevardarna.
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1. Familjevard

1.1 Syftet och malet med familjevard

Malet med familjevard ar att ge den som ar i familjevard méjlighet till vard under hemliknande
forhallanden och till nara manniskorelationer samt att framja hens grundtrygghet och sociala relationer.

(1 § 2 mom. i familjevardslagen)

Familjevardens styrkor dr en hemlik miljo, en gemenskap, bestaende méanskliga relationer och
mojlighet till ett privatliv. Deltagande i familjehemmets vardag och familjevardarens narvaro stoder
klientens funktionsférmaga, rehabilitering och goda livskvalitet samt en balanserad och trygg vardag.
Personen som ar i familjevard har en jambordig stallning i férhallande till de 6vriga medlemmarnai

familjehemmet.
1.2 Ordnande av familjevard

Vélfardsomradet Soite ansvarar for ordnandet av familjevard, och en utsedd tjansteinnehavare
inom varje verksamhetsomrade svarar for familjevardens helhet inom sitt eget omrade.
Tjansteinnehavarna som ansvarar for familjevard samarbetar till exempel i fraga om att utveckla
familjevarden och i fraga om rekrytering, férberedande utbildning, familjevardarens lagstadgade

stdd och tillsyn.

Ett familjehem och en familjevardare godkdnns av en myndighetsperson inom ifragavarande

verksamhetsomrade. For att familjevarden ska lyckas kravs yrkesévergripande samarbete.
Besluten om placering i familjevard fattas verksamhetsomradesvis:

e Besluten om placeringar i familjevard fattas inom barnskyddet av den socialarbetare som

ansvarar for barnets angeldagenheter tillsammans med den ledande tjansteinnehavaren.

e Ansokningar om langvarig familjevard inom tjanster for aldre, inom funktionshinderservicen,

inom tjanster for rusmedels- och missbruksklienter och mentalvardsklienter behandlas i SAS-
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arbetsgrupper, och beslut fattas av en tjansteinnehavare.

e Beslut om placering i kortvarig familjevard fattas i fraga om aldre klienter, klienter inom
funktionshinderservicen, i fraga om rusmedels- och missbruksklienter och

mentalvardsklienter fattas av en tjansteinnehavare.

Innan en placering i familjevard inleds ingas det ett uppdragsavtal mellan familjevardaren och
valfardsomradet.

Den ansvariga arbetstagaren skoter stodatgarder som ar foérknippade med familjevard och stéder
familjevardaren i hens uppdrag.

En egen kontaktperson utses for klienter for den period under vilken de far familjevard. Den
ansvariga arbetstagaren for en klient i familjevard/socialarbetaren som ansvarar for barnets
angelagenheter gor upp och uppréatthaller klient- och serviceplanen for en klient som placerats i
familjevard i samarbete med klienten, anhoriga, narstaende, vardnadshavaren/intressebevakaren

och familjevardaren.

Den ansvariga arbetstagaren och egna kontaktpersonen gor nara samarbete med bada parterna i
arenden som ar relaterade till familjehemmet. | framtiden kommer en koordinator av narstdende- och

familjevard att stodja ett tryggt och hogklassigt genomforande av verksamheten.
1.3 Familjevardens former

Familjevard &r vard av eller annan omsorg om en person under en del av dygnet eller dygnet runtien

familjevardares privathem eller i den vardbehévandes hem. Familjevardslagen 3 §.

Familjevard kan vara kort- eller langvarigt och baserar sig pa individuella klient-, vard-, service- och
rehabiliteringsplaner. Familjevard kan ocksa genomféras en del av dygnet, antingen dag- eller nattetid.

Familjevarden sker i familjevardarens eller klientens privathem.

Familjevard kan i fraga om ett barn, en ung person, en vuxen eller en dldre klient vara kortvarig och
regelbunden eller langvarig och kan fortga i manga ar eller till och med i artionden. Utgangspunkten
vid placering i familjevard ar klientens livssituation, tidigare livserfarenheter samt behovet av stod,
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handledning, omvardnad och omsorg.

Genom familjevard forsoker man framja och uppratthalla funktionsformagan hos en klient som ar i vard
samt hens grundtrygghet och sociala relationer. Familjevardens sarskilda styrkor ar bestaende
manskliga relationer och den trygghet de skapar samt mojlighet till anknytning.

Grunden for en harmonisk vardag ar regelbundna vardagsrutiner som upprepas. Familjevard dr

vanligt familjeliv.

Familjevard under en del av dygnet i ett familjevardshem eller hemma hos en vardbehdvande varar

hogst 10 timmar dagtid eller hogst 12 timmar nattetid per dygn. Familjevard en del av dygnet kan

genomfdras av en ambulerande familjevardare eller som dagvard hemma hos en familjevardare.

Kortvarig familjevard pagar hogst 14 dygn/manad. Kortvarig familjevard kan ocksa vara dag- eller

nattvard under en del av dygnet. Kortvarig familjevard kan anvandas for att stodja vard som sker
hemma och sjalvstandigt boende eller som tillfallig boendeform nar en klient aker hem till exempel

efter en period pa avdelning. Den kan ocksa vara vard som baserar sig pa ett plotsligt behov.

Kortvarig familjevard dygnet runt i ett familjevardshem och ar ett alternativ for barn,
unga, vuxna och aldre vid olika langa omsorgsbehov. Kortvarig familjevard kan ocksa
ordnas vid bradskande och akuta placeringsbehov. Kortvarig familjevard erbjuder foralder,
make/maka och narstaendevardare mojlighet att vila nar varduppdraget ar bindande. Vid

kortvarig familjevard stoder man ocksa klienten i att bli sjdlvstandig.
Kortvarig familjevard dygnet runt kan ocksa genomfoéras i en vardbehdvandes hem.

Langvarig familjevard ar familjevard i ett familjehem och pagar tills vidare. Langvarig familjevard

erbjuder ett tryggt och hemlikt familjeliv och skapar néra, langvariga manskliga relationer for dem
som inte kan bo i sitt eget hem eller som inte klarar sig i sitt eget hem med hjalp av stodtjanster. En
klient som &r i langvarig familjevard ar i jambordig stallning i forhallande till de 6vriga

familjemedlemmarna.

Akut familjevard ordnas for ett barn eller en ung person vid bradskande och akuta placeringar i enlighet

med barnskyddslagen. Familjerna som erbjuder akut familjevard har jour turvis och ar da dygnet runt
beredda att ta emot ett barn som ar i behov av placering. Sardrag hos akut familjevard ar bland annat
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att ett barn kan tas emot med kort varsel och ofta med knappa uppgifter.

Vid akut familjevard ska den ena foraldern vara hemma eftersom ett barn kan komma for vard nar

som helst.

Slakt- och nirstaendendtverksfamiljevard ar vard hos en familj som hor till barnets biologiska

narverk eller annat narstaendenatverk. Familjen kan fungera som familjevardare kort- eller

langvarigt. Familjerna ges utbildning pa forhand eller inom ett ar fran att de har inlett uppdraget.

Extra vardnadshavare och personer som vardar ett barn utom hemmet. Ett barns boende i ett

slakt- eller narstaendenatverk kan ocksa ordnas som ett vardnadshavarskap. Nar ett barn flyttar, i
stallet for placering utom hemmet, in hos nagon annan person &n sin biologiska foralder pa basis av
en kartlaggning av barnets narstaendenatverk och genom ett vardnadsbeslut eller ett beslut om
extra vardnadshavare, ska den som vardar barnet betalas vardarvode, kostnadsersattning och
startersattning enligt familjevardslagen. Da ingas inget uppdragsavtal, och valfardsomradet fattar de

ovannamnda besluten om arvode och ersattningar efter att tingsratten fattat vardnadsbeslutet.
1.4 Beviljande av familjevard

Beviljandet av familjevard baserar sig pa en bedémning av servicebehovet och pa den klient- eller
serviceplan som har utarbetats. Genom familjevard svarar man ocksa mot behov av bradskande
placering. Viktigt vid ordnande av familjevard ar att sdkerstélla den vardbehdvandes och hens
narstaendes delaktighet nar familjevard planeras och genomfors. Utgangspunkten vid placering i
familjevard ar de individuella behoven hos en klient som placeras i familjevard, hens livssituation,
tidigare livserfarenheter samt behovet av stdd, handledning, omvardnad och omsorg. Familjevarden

anses vara forenlig med den vardbehévandes basta och svara mot hens behov.

Vid familjevard for barn bor man beakta grunderna for placeringen, kontinuiteten i varden och i att
uppratthalla manskliga relationer och i man av mojlighet barnets sprakliga, kulturella och religiosa

bakgrund.
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Nar det galler familjevard for vuxna och dldre personer lampar den sig inte for en klient som
e behover kontinuerligt vard pa sjukhusniva
e vakar om natterna och stér andra
e behover regelbundet hjalp nattetid
e uppfor sig aggressivt mot sig sjalv eller mot andra
e rymmer eller behéver kontinuerlig uppvakning
e behover kontinuerligt hjalp av tva personer i sina dagliga sysslor
e inte férbinder sig till den medicinering som har ordinerats
e har rattshandlingsférmaga och forstar sitt vardbehov, men vill sjalv inte ta emot familjevard

e inte forbinder sig till samarbete eller om klientens anhoriga inte forbinder sig till samarbete

har ett aktivt rusmedelsproblem
2. Att soka sig och hanvisas till familjevard

2.1 Hanvisning till familjevarden inom barnskyddet

Hanvisning till familjevarden inom barnskyddet sker genom barnskyddets atgarder. Familjevard anvands
inom barnskyddet dar familjevard ar den priméra vardformen for barn och ungdomar som har placerats

utom hemmet. Familjevarden kan vara tillfallig eller langvarig.
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2.2 Hur klienter inom funktionshinderservicen, mentalvardsklienter och adldre soker

sig till familjevard

Man soker sig till familjevard genom att kontakta arbetstagare inom Soites familjevard eller genom
att gora en ansokning elektroniskt eller med en blankett. Den som tar kontakt kan vara klienten
sjalv, klientens anhorig/narstaendevardare, en yrkesutbildad person inom social- och halsovarden

eller nagon annan person som lagligt skéter klientens drenden.

Efter att kontakt har tagits och en ansdkan har inkommit gérs det en bedémning av klientens
servicebehov. Servicebehovet och klientens lamplighet for familjevard bedoms i relation till
familjevardens kriterier och den familjevard som finns att tillga. Om familjevard fattas alltid ett beslut

som ar i enlighet med socialvardslagen och det ingas ett klientspecifikt uppdragsavtal.
2.3 Samarbete och kontakt

En hornsten i fraga om en klients lyckade familjevard ar ett valfungerande samarbete mellan de
aktorer som skoter klientens arenden. Aktorer som skoter klientens drenden ar bland annat
valfardsomradet, klientens egen kontaktperson, familjevardens ansvariga arbetstagare,
familjevardarens och klientens narstaende, lokalorganisationer och Férbundet for familjevard i
Finland. Det ar viktigt att kontakterna mellan en person som ar i familjevard och hens anhoriga
uppratthalls. Det 6nskas att ocksa familjevardaren haller kontakt med klientens anhériga, med
beaktande av 6nskemalen hos personen som ar i familjevard och hens anhoériga. Klienten har ratt att
traffa sina narstaende genom att ta emot gaster i familjehemmet samt att halla kontakt med dem per

telefon, brev eller pa nagot annat lampligt satt.

En familjevardare ska ordnas mojlighet att fa stod och att traffa den ansvariga arbetstagaren
regelbundet. En familjevardare och familjevardens ansvariga arbetstagare ska samarbeta i arenden som
géller den person som har placerats i familjevard. En familjevardare ska se till att den ansvariga
arbetstagaren har aktuell information om familjehemmets situation. Det 6nskas att en familjevardare

deltar i regional utveckling, samarbete och kamratstdd tillsammans med andra aktérer inom
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familjevard.

Till en ansvarig arbetstagares grundlaggande uppgifter hor att stodja familjevardarens verksamhet. |
fraga om alla familjevardare faststaller man tillsammans mangden stod som behovs
(inledningsskedet, etablering, avslutningsskede).

Den egna kontaktpersonen ar en person som ansvarar for klientens angelagenheter och som klienten

kan vara i kontakt med och som handlar i klientens arenden.

Genom regionalt samarbete och koordinering forséker man géra familjevarden mer kdnd genom
olika projekt och evenemang relaterade till familjevard. Samarbetet mellan Soites familjevard,
regionala foreningar och Férbundet for familjevard i Finland samt andra centrala aktorer
koordineras i framtiden av en koordinator av narstaende- och familjevard. Hen har som uppgift att
skapa gemensamma verksamhetsmiljoer och verksamhetsmojligheter for familjevardens

verksamhet.
2.4 Servicelofte av Soites familjevard

Familjevardens servicelofte star for valfard, en god och lycklig vardag och var och ens egen driftighet
och aktivitet. Serviceloftet syns som stark yrkesstolthet och arbete féor samma mal — det ar fraga om

arbetshalsa och en bra vardag pa jobbet.

Pa hela Soites niva innebar vart 16fte en hdlsosam arbetskultur, vilmaende manniskor, en kultur dar vi
utvecklas och prévar pa samt samarbete med andra. "Klart vi kan” ar Soites l6fte till dig, till mig och till

0sSsS.
2.5 Skillnaden mellan narstaendevard och familjevard

Med ndrstaendevard i uppdragsforhallande avses vard av och omsorg om en vardbehovande i hens
hem med hjalp av en anhorig eller ndgon annan som star den vardbehévande ndra. Om personen
vardas av sitt eget barn, sin foralder, sin sambo eller make/maka ar varden i regel narstaendevard.
Efter att ett ndrstaendevardarskap har beviljats, ordnas det frivillig allman skolning om
narstaendevardspraxis och om stodatgarder. Stodet for narstaendevard har sina speciallagar och

grunder for beviljande.
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Med familjevard i uppdragsforhallande avses genomférande av vard, uppfostran eller annan omsorg
dygnet runt utanfér den vardbehévandes hem i en familjevardares privathem eller av en
ambulerande familjevardare i den vardbehdvandes hem. De som vill bli familjevardare ska alltid
genomga den forberedande utbildning som arbetet kraver innan de kan fungera som familjevardare i

uppdragsforhallande.

Ett eget barn kan fungera som sin foralders familjevardare forutsatt att foraldern har fére

overgangen till familjevard bott pa annan adress an det barn som fungerar som vardare.

Klienten ska uppfylla kriterierna for familjevard. Vardrelationen blir ett uppdragsférhallande baserat pa

en tjansteinnehavares beslut. Familjevarden har sina speciallagar och grunder for beviljande.
3. Godkdnnande av familjevardare och familjehem

3.1 Familjevardare

Som familjevardare kan godkannas en person som med hansyn till sin utbildning, erfarenhet eller
sina personliga egenskaper ar lamplig att ge familjevard. Innan ett uppdragsavtal ingas ska den som
har for avsikt att arbeta som familjevardare genomga den férberedande utbildningen som arbetet

kraver. 6 § i familjevardslagen 2015.

Med familjevardare avses en person som ger familjevard i enlighet med familjevardslagen i sitt eget
hem eller i den vardbehdvandes hem. En familjevardare har ingatt ett uppdragsavtal om att ordna vard
med det ansvariga valfardsomradet. Av en person som vill bli familjevardare for under 18 ar gamla
personer kravs att hen visar upp sitt straffregisterutdrag for “kontroll av brottslig bakgrund hos

personer som arbetar med barn” nar placering planeras.
Som familjevardare kan fungera

En person/personer som har genomgatt den férberedande familjevardsutbildningen pa godkant

satt och uppfyller de nedanstaende kriterierna:

e ett par, en ensamboende person eller en ensamstaende foralder
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familjens uppvaxtmiljo ska vara barn-/klientvanlig

familjens hem ska vara tillrackligt rymligt; det maste finnas ett eget rum/utrymme for
barnet/klienten

alla familjemedlemmar godkanner familjevarden, och personen som ar i familjevard ar i
jambordig stallning i forhallande till de 6vriga familjemedlemmarna

familjevardaren har samarbetsformaga
familjens livssituation och forhallande ar stabila

familjevardarens/familjens ekonomiska situation ar stabil

Hinder for att bli familjevardare

En person kan inte bli familjevardare till exempel om

hens familj har ett aktivt klientférhallande hos barnskyddet gallande familjens biologiska barn
hen har en fysisk eller psykisk langtidssjukdom som orsakar nedsatt funktionsférmaga

hen har en akut psykisk storning eller sjukdom

hen har ett rusmedels- eller beroendeproblem som paverkar livet och vardagen

hen har en kris i sin egen livssituation

hen har ekonomiska svarigheter som dventyrar mojligheterna att fungera som familjevardare
hens make/maka eller nagon annan familjemedlem motsatter sig uppdraget som familjevardare
hen har en livsaskadning som inverkar negativt pa familjens liv och vardag

en anteckning i straffregisterutdraget som ar ett hinder for familjevard

hen inte har fatt godkant i bedomningen i den forberedande utbildningen

Genomférande av familjevard

En familjevardare ansvarar for den i familjevard placerade personens vardag enligt klientplanen och
bland annat

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue | Mellersta Osterbottens vilfirdsomrade
16



so/ te

Mellersta Osterbottens
valfardsomrade

e vardar och skoter om den vardbehdvande enligt hens individuella behov
e hjalper och stoéder den vardbehdvande i att utnyttja hens egna resurser
e uppratthaller och framjar klientens funktionsférmaga

e mojliggor och stoder kontakten mellan klienten och hens narstaende

e samarbetar i klientens drenden med samarbetspartner

forbinder sig till uppdraget som familjevardare
3.2 Forberedande utbildning for familjevardare

Den som vill bli familjevardare ska enligt lag genomga en forberedande utbildning om familjevard.
Utbildningen kravs ocksa av ambulerande familjevardare och av avlosare. | familjevard fér barn och
ungdomar kravs att bada parterna i ett parférhallande genomgar den férberedande utbildningen.
Detta ar malet ocksa inom familjevard for andra klientgrupper. Det centrala malet for den
forberedande utbildningen ar att utreda hurudana forutsattningar personen som vill bli

familjevardare har att fungera som familjevardare.

- Inom barnskyddet har man i bruk en PRIDE-kurs i grupp.

- Den forberedande utbildningen géllande aldre klienter och klienter inom
funktionshinderservicen och mentalvardsklienter genomfors som gemensam utbildning i
grupp.

- For barnets narstaende- eller slaktnatverksfamiljer gors en familjevis lamplighetsbedomning
tillsammans med familjen. Valfardsomradet ansvarar for att ordna utbildningen antingen

som egen verksamhet eller som kopta tjanster under det forsta placeringsaret.

Utbildningen baserar sig pa de fardigheter som kradvs av en familjevardare. Utbildningen innefattar
bland annat information om familjevardarens stallning och skyldigheter och om lagstiftningen. Den
forberedande utbildningen ger personen som vill bli familjevardare den nodvandiga informationen

om uppdraget sa att hen kan besluta om hen ska bli familjevardare.

Utbildningen ar en process som bestar av gruppmoten och av individuella uppgifter. | utbildningen ingar
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hembesok under vilka man ocksa utreder eventuella andra familjemedlemmars férutsattningar.

Beddmningen av personens/familjens forutsattningar for uppdraget som familjevardare goérs av
personen sjalv, av utbildarna och av den kontaktperson som valfardsomradet har utsett.
Utbildningen avslutas med en bedémning av lampligheten och en skriftlig sammanfattning.
Valfardsomradets utbildare godkanner eller avslar personens lamplighet som familjevardare.
Utbildarna som representerar olika verksamhetsomraden gér ndra samarbete i fraga om

utbildningar.

Valfardsomradet Soite ordnar forberedande utbildning, antingen som egen verksamhet eller som
kopt tjanst, at personer som dvervager att bli familjevardare i Soites omrade. Om en familjevardare
har genomgatt familjevardsutbildningen utanfér omradet, bedémer den tjansteinnehavare i Soite
som svarar forfamiljevard personens och hemmets lamplighet. Innan ett uppdragsavtal ingas ska
familjevardaren lamna in ett intyg och en bedémning om sin [amplighet fér uppgiften som
familjevardare till den ansvariga arbetstagaren. Ett undantag ar familjevard hos en slékting eller

nagon annan i narstaendenatverket.
3.3 Familjehemmet och sdkerheten i familjehemmet

Ett familjehem ska till sina sanitdra och 6vriga forhallanden vara lampligt for den vard som ges dar.
Vid provning av om ett familjehem ar lampligt ska sarskild vikt fastas vid de manskliga relationerna i
familjehemmet samt vid vilka maojligheter familjevardaren har att i enlighet med vad som ar bast for
den som placeras i familjevard beakta och tillgodose behoven hos denna person. Dessutom ska det
utredas om de 6vriga medlemmarna i familiehemmet accepterar den som placeras i familjevard och
om personen kan fa en jambordig stallning i forhallande till de 6vriga medlemmarna i familjehemmet.
Alla medlemmarna i familjehemmet ska godkanna familjehemsverksamheten och de vardbehdvandes
jambordiga stallning som familjemedlemmar. Ett familjehem ska dven i fraga om uppbyggnad, lokaler

och utrustningsniva lampa sig for den vard som ges dar. 5 § i familjevardslagen.

| denna instruktion avses med familjehem en familjevardares privathem déar bade de vardbehovande

och familjevardaren som ingatt ett uppdragsavtal i enlighet med familjevardslagen bor.

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue | Mellersta Osterbottens vilfirdsomrade
18



so/ te

Mellersta Osterbottens
valfardsomrade

Nar ett familjehems l[amplighet beddms tar man i beaktande bade atmosfaren och de manskliga
relationerna i familjen och familjehemmets uppbyggnad, utrymmen och utrustningsniva. |
familjehemmet ska man sa bra som mojligt beakta framkomlighet och sakerhet i lokalerna och miljon.
Vid behov kan man gora andringsarbete i familjehemmets lokaler enligt klienternas behov eller nar

klienternas behov férandras.

En person som placeras i langvarig familjevard ska ha mojlighet till ett eget rum och till ett privatliv.
Hen bor ocksa kunna anvanda de gemensamma utrymmena i hemmet jamboérdigt med de andra

medlemmarna i familjehemmet.

Familjehemmen omfattas av egenkontroll i fraga om brand-, rdddnings- och
storningssituationssdkerhet. Byggnadens dgare och innehavare ska sjalv se till att lokalerna ar sdkra och
skdta om beredskap. Det rekommenderas att en familjevardare samarbetar med
raddningsmyndigheterna i arenden som galler brandsdakerheten i familjehemmet. | raddningslagen och
raddningsférordningen finns bestammelser bland annat om antalet brandvarnare, deras placering och
underhall, om placeringen av och effektiviteten hos primarslackningsutrustning samt om

utrymningssakerhet.

Familjehemmet godkanns av valfardsomradet som ocksa overvakar verksamheten i familjehemmet.
3.4 Antalet personer som vardas i ett familjehem

| ett familjehem far hogst fyra personer vardas samtidigt, inberdknat de barn under skolaldern och
andra personer i behov av sarskild vard eller omsorg som bor i samma hushall med vardaren. | ett
familjehem far dock hogst sex personer vardas samtidigt om det pa vardstallet bor minst tva personer
som svarar for vard, fostran eller 6vrig omsorg i familjehemmet och om atminstone den ena har den
behorighet som anges i 6 § 1 mom. och den andra behérighet som anges i 3 mom. i familjevardslagen (7

§ i familjevardslagen).

Om det ar fraga om vard av syskon eller andra medlemmar i samma familj kan man gora ett undantag
fran det som ovan faststéallts om det maximala antalet personer som kan vardas samtidigt. Dessutom

kan man avvika fan det maximala antalet i en situation dar det i familjevard samtidigt vardas endast
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myndiga personer vars umgange sinsemellan och arten av vars placering i familjevard och vars
funktionsformaga och vardbehov gor det moijligt att géra en avvikelse fran det maximala antalet. Till
exempel vid vard dagtid under en del av dygnet kan antalet personer i vard avvika fran det maximala

antalet som har faststalls i lagen.

Den ansvariga arbetstagaren gor alltid en bedémning av antalet personer som placeras och beaktar vid

beddmningen familjevardarens forutsattningar och mojligheter att svara mot klienternas vardbehov.

4. Arvoden och ersattningar inom familjevard

4.1 Vardarvode

Om inget annat har 6verenskommits i uppdragsavtalet har en familjevardare ratt att fa arvode for
varden. Minimibeloppet for vardarvodet faststalls i lagen. Vardarvode betalas manadsvis per person
som ar i familjevard. Vardarvodets storlek ska motsvara personens vardtyngd, och nar den bedéms
bor man beakta klientens funktionsformaga och hur bindande varden ar. Om klientens

funktionsformaga forandras ska vardtyngden bedémas pa nytt.

Vardarvodets minimibelopp faststalls i lagen, och det ar bundet till ett index. Vardarvodet ska
justeras kalenderarsvis med den l6nekoefficient som avses i 96 § i lagen om pension for arbetstagare.
Vardarvode betalas inte for en familjevardares eget barn som ar under 18 ar gammalt. Vardarvodet
kan av sarskilda skal enligt dverenskommelse dven betalas till ett belopp som understiger det

faststallda minimibeloppet.

Vardavgiften for familjevard hojs i forhallande till hur krdvande och bindande varden ar. Om makar ar
familjevardare tillsammans, kan arvodet delas mellan dem. Vardarvode och kostnadsersattning for
langvarig familjevard betalas manadens sista dag for pagaende manad. Eventuella dndringar som
paverkar betalningen av vardarvode och kostnadsersattning utjdmnas i samband med utbetalningen
foljande manad. Arvode for kortvarig familjevard betalas i efterskott vartefter vardaren meddelar

antalet varddagar, endera manadens 15:e eller sista dag.
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4.2 Ersattning for kostnader

Till en familjevardare betalas ersattning for de faktiska kostnaderna fér vard och underhall av en person
i familjevard (kostnadsersattning). Minimibeloppen som betalas arligen faststalls i lagen.
Kostnadsersattningen kan aven sankas eller hojas klientvist fran det faststallda minimibeloppet om det

finns sarskilda skal for det.

Kostnadsersattningen justeras per kalenderar i borjan av aret i enlighet med den arliga @ndringen av
levnadskostnadsindex for oktober det foregaende aret. Kostnadsersattningen baserar sig pa de faktiska
kostnaderna som foranleds av varden och uppehallet for en person som ar i familjevard och pa de

individuella behoven hos varje person som ar i vard.

Syftet med kostnadsersattningen ar att ersatta normala utgifter som féranleds av mat, boende,

hobbyer, personliga behov och annat uppehalle i fraga om en person som ar i familjevard.

Utover ersattning for sedvanliga levnadskostnader kan familjevardaren pa basis av ett separat avtal
betalas tilldggsersattning om klientens behov medfoér sarskilda kostnader. Nar ett uppdragsavtal gors
upp ska det specificeras vilka kostnader som ingar i kostnadsersattningen och vad som avses med

ersattning for sarskilda kostnader.

Kostnadsersattningen ar beskattningsbar inkomst for en familjevardare och kan meddelas till
skattemyndigheten som avdragsgilla kostnader for forvarv av inkomst. En familjevardare kan pa
forhand ansoka om sdankning av forskottsinnehallningsprocenten enligt ett belopp som motsvarar

kostnadsersattningarna.
Kostnadsersattning betalas inte om vardaren arbetar i den vardbehévandes hem.

Ersattningen for grundutgifter innefattar

e Matkostnader (man beaktar ocksa allergier och specialkost)

e Sedvanliga héalso- och sjukvardskostnader (till exempel receptfria lakemedel, plaster) som

inte ersatts med stéd av annan lagstiftning (vardmaterial)

e Tvattmedel och tillbehor for personlig hygien
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Kostnader som medfors av bruk av bostad: avfallshantering, el, uppvarmning, vatten,

reparation av fastigheten, renhallning av hemmet och nétning av |6s6re
Sedvanliga kostnader for kladvard.

Resekostnader som medfors av sedvanliga resor (till exempel resor till butik, hobbyer,

bibliotek och daghem)
Telefonkostnader som medfors av utrattande av familjevards-/familjehemmets drenden

Forsakringar for fastighet, hemmets |6s6re och person- eller skadeférsakringsavgifter

Rimliga kostnader for rekreationsverksamhet, dock sa att det i fraga om aldre personer och
vuxna personer med funktionsnedsattning i regel ar den vardbehovande sjalv som star for
rekreations- och hobbykostnaderna i familjevard. Nar det ar frdga om familjevard inom
barnskyddet kommer man separat éverens om kostnader for rekreation och hobbyer i

uppdragsavtalet.

Resekostnader som familjevard medfor

En familjevardare kan for resekostnader som anknyter till familjevardsarbetet betalas ersattning for

anvandning av egen bil i enlighet med separat 6verenskomna principer (FPA:s ersattning enligt

sjukforsakringslagen eller taxor for bruk av allmanna fardmedel).

Resekostnader som foranletts familjevardaren for anvandning av egen bil ersatts enligt det foljande:

resekostnader for deltagande i utbildningsdagar for familjevardare, i handledning eller i

andra tillstallningar som valfardsomradet ordnar inom familjevard

resor som overenskommes separat, till exempel deltagande i klientplans- och vard-

/rehabiliteringsmoéte
for en avlosare betalas ersattning for kostnader som medforts av resa till familjehemmet
for en ambulerande familjevardare betalas reseersattning for resa till klientens hem

reseersattning ska ansdkas om inom tre manader fran att resan har gjorts
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4.3 Startersattning

Till en familjevardare betalas startersattning for de behovliga kostnaderna for inledandet av varden.
Startersattningens hogsta belopp faststalls i lagen. Kostnadsersattningen justeras per kalenderar i

enlighet med den arliga andringen av levnadskostnadsindexet i oktober det foregaende aret.

Syftet med startersattning ar att tacka anskaffningar som ar nédvandiga for inledandet av varden och
inledandet av familjehemmet och som ar férknippade med den nya i familjevard placerade personens
personliga behov och det gemensamma hushallet. Ersattningarna kan galla bland annat nédvandiga
sma reparationer och andringsarbeten i bostaden, mébler, sangklader eller utrustning for

hobbyverksamhet.

Anskaffningar som gors med startersattningen inriktas alltid pa personen som ar i familjevard.

| regel betalas ingen startersattning ut vid kortvarig familjevard, utan de vardbehdvandes
specialbehov beaktas redan da familjevard planeras. Betalning av startersattning vid kortvarig
familjevard o©vervags alltid fran fall till fall, och ersattningen ar dad hogst startersattningens

storlek/fyra personer.

Man kommer 6verens om startersattningen i uppdragsavtalet. Det gors upp en anskaffningsplan och
kostnadsberakning om anskaffningar, och man kommer pa férhand 6verens om anskaffningarna
med tjansteinnehavaren som ansvarar for familjevard.

Maximibeloppet géller langvarig familjevard. Startersattningen kan anvandas inom fem ar fran att

placeringen i familjevard har skett. Inom barnskydd &r avskrivningstiden tva ar.

Startersattning kan beviljas nar ersattning inte kan erhallas med stéd av nagon annan lagstiftning.
Familjevardaren gor upp en forteckning déver den utrustning som personen som kommit fér familjevard
behover och om eventuella andringsarbeten i hemmet. Man kommer 6verens om storleken pa

startersattningen pa basis av forteckningen.

Man fyller i en blankett om de anskaffningar som gors med startersattningen, och det fattas ett

beslut om anskaffningarna. Anskaffningar som har gjorts med startersattning ar kommunens
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egendom tills avskrivningstiden har gatt ut. Avskrivningstiden for startersattningen ar fyra ar, det vill
saga varje ar avskrivs 25 % av anskaffningsvardet. Inom barnskydd ar avskrivningstiden tva ar. Om
familjevarden upphor efter en kortare tid, kan man komma 6verens om aterbetalning av den icke

avskrivna delen eller exempelvis om Overlatelse av anskaffningarna till kommunen.
4.4 Betalningar vid avbrott i familjevard

Om en familjevardare insjuknar

Om en familjevardare insjuknar ska hen utan dréjsmal meddela familjevardens ansvariga arbetstagare
om detta. Om varden fortsatter i familjehemmet ocksa under sjukledigheten, betalas familjevardaren
vardarvode och kostnadsersattning for sjukdagpenningens sjalvrisktid, det vill sdga for dagen da hen har

insjuknat samt nio vardagar efter den dagen.

Familjevardaren har ratt att fa sjukdagpenning efter sjalvrisktiden. Sjukférsakringsdagpenningen
beraknas pa basis av familjevardarens beskattningsbara inkomster. Om varden fortsatter i
familjehemmet ocksa under familjevardarens sjukledighet, har familjevardaren ratt att fa vardarvode
och kostnadsersattning som normalt. Det maste pavisas for FPA att nagon annan béar vardansvaret

under familjevardarens sjukledighet.

Om valfardsomradet ordnar ersattande vard for vardbehdvande i familjehemmet, betalas det till
familjevardaren 50 % av kostnadsersattningen under sjukdagpenningens sjalvrisktid. En forutsattning
for betalning av arvode under sjukdomstiden ar att personen verkat som familjevardare i minst en

manad innan sjukledigheten borjar.
Avbrott av en orsak som dr oberoende av familjevardaren

Om familjevarden foér en person i langvarig familjevard avbryts av en orsak som ar oberoende av
familjevardaren (till exempel den vardbehdvandes sjukhusvard, besék hos anhdriga), betalas
familjevardaren bade vardarvode och 50 procent av kostnadsersattningen i hogst 30 dygn/ar/klient. Det
forutsatts da att familjevardaren har kontakt med den vardbehévande och samarbetar med vardstéllet.
Dagen da den vardbehévande kommer for vard och dagen da hen aker i vag raknas inte som

franvarodagar.
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Om kortvarig familjevard avbryts av en orsak som ar oberoende av familjevardaren, betalas
vardarvode for den 6verenskomna tiden, dock hogst 30 dygn/ar/klient samt kostnadsersattning 50 %.
Om en annan vardbehdévande placeras i familjevard i stallet, betalas inte denna erséattning. Vid
barnskyddets bradskande placeringar eller placeringar inom 6ppenvarden betalas vardarvode och

kostnadsersattning for de varddagar som har genomforts.

| kortvarig familjevard och familjevard under en del av dygnet:

e Om en familjevardare informeras > 3 dygn fore varden skulle ha borjat om att den
overenskomna varddagen eller vardperioden annulleras betalas inget vardarvode eller

kostnadsersattning till familjevardaren.

e Om en familjevardare informeras < 3 dygn fore vardens skulle ha boérjat om att den
overenskomna varddagen eller vardperioden annulleras far familjevardaren vardarvodet och

kostnadsersattning enligt den planerade perioden, dock hogst for 3 dygn.

En ambulerande familjevardares arvode betalas ut i enlighet med den planerade vardperioden och
manadsrapporteringen. En klient ska alltid meddela familjevardens ansvariga arbetstagare om
avbokning. Den ansvariga arbetstagaren meddelar den ambulerande familjevardaren om avbokade

varddagar.
En familjevardares deltagande i stodatgarder

Det forutsatts att en familjevardares deltar i verksamhet som har 6verenskommits med
tjansteinnehavarna som svarar for familjevarden, till exempel arbetshandledning, utbildning eller
kamratstodsgrupper. Deltagandet inverkar inte minskande pa vardavgiften och kostnadsersattningen
som betalas till hen. Familjevardaren och tjansteinnehavaren som har beviljat familjevarden kommer
tillsammans 6verens om hur varden av personerna som ar i familjevard ordnas under ifrdgavarande

tid.
5. En familjevardares stallning

5.1. Ett uppdragsavtal
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Uppdragsavtalet ar ett dokument genom vilket en familjevardare och valfardsomradet Soite kommer
Overens om bada parternas rattigheter och skyldigheter som ar relaterade till klientrelationen. En
familjevardare som har ingatt ett uppdragsavtal star inte i ett arbetsavtalsenligt
anstallningsforhallande till det valfardsomrade som har ingatt avtalet eller till den vardbehdvande.

Ett uppdragsavtal ska ingas fore placering ocksa i fraga om klienter till ambulerande familjevardare.

Som avtalsblankett anvdands den blankett for uppdragsavtal som valfardsomradet har i bruk. Ett

uppdragsavtal ska ingas separat for varje person som placerats i familjen.

Utover ett uppdragsavtal gors det ocksa upp en klientplan for klienten.

Innehallet i ett uppdragsavtal

| ett uppdragsavtal mellan en familjevardare och valfardsomradet Soite ska man komma 6verens om:

e storleken pa och utbetalningen av arvodet till familjevardaren

e ersattandet av kostnaderna for familjevarden och inledandet av familjevarden samt om
utbetalningen av de dispositionsmedel som kalendermanadsvis betalas till den som ar i

familjevard

e ersattning for de sarskilda kostnader som féljer av de individuella behoven hos den som ar i
familjevard

e vardens berdknade langd

e familjevardarens ratt till ledighet, genomférande av ledighet samt utbetalning av arvode och

ersattning for kostnader under ledigheten
e ordnande av undersokningar av vdlmaende och hélsa
o forberedelse, handledning och utbildning for familjevardaren och hur dessa ska genomforas
e om uppsagning av uppdragsavtalet
e vid behov om andra omstandigheter som galler familjehemmet och familjevarden

e om samarbete mellan valfardsomradet och familjevardaren
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Uppdragsavtalet justeras vid forandringar som galler vardens langd eller innehall och ocksa annars vid
behov. Avtalet ingas pa basis av gemensamma avtalsforhandlingar och det undertecknas av
familjevardaren och familjevardens ansvariga arbetstagare. Avtalet galler tills vidare eller for viss tid
fran och med 6verenskommet datum. | placeringar inom barnskyddet tillampas

verksamhetsomradets praxis.
En avlosares uppdragsavtal

Vilfardsomradet kan ordna den avl6sarservice som behévs under en familjevardares ledighet eller
annan tillfallig franvaro genom att med en person som uppfyller kraven i 6 § inga ett uppdragsavtal
dar personen forbinder sig att ge varden i familjevardarens hem eller i den vardbehdvandes hem.

Avlésningen kan ordnas pa det ovan beskrivna sattet om familjevardaren samtycker till det och om

arrangemanget kan anses forenligt med den vardbehdvandes basta.

| det uppdragsavtal som ingas med en avl6sare beslutas det om:

e komma Overens om storleken pa och utbetalningen av vardarvodet till avidsaren

vid behov komma 6verens om ersattning for de kostnader som avldsaren orsakas
e komma 6verens om uppdragsavtalets giltighetstid

vid behov komma 6verens om andra fragor som géller den vard som avl6ésaren ger

Pa utbildning och stod som ordnas for avidsaren och pa den sociala tryggheten for hen tillampas
familjevardslagen. For avlosare ordnas det forberedande utbildning eller familjevardens ansvariga
arbetstagare ska forsidkra sig om avlosarens behorighet for att skota uppgiften. Avldsaren ges de

uppgifter om den vardbehévande som kravs for att god familjevard ska kunna genomféras.
Uppsadgning och hdvning av ett uppdragsavtal

Om inte nagot annat har 6verenskommits i ett uppdragsavtal, kan avtalet sdgas upp sa att det upphor

att galla tva manader efter uppsagningen.

Ett uppdragsavtal sags upp skriftligt. | forsta hand fortsatter familjevarden i familjehemmet annu
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under uppsagningstiden. Dock om familjevarden upphdr under uppsagningstiden, betalas
familjevardaren vardarvode for den aterstdaende uppsagningstiden till fullt belopp, men ingen
kostnadsersattning. Om en vardbehdvande bor i familjen under uppsagningstiden, betalas arvode

och kostnadsersattning i enlighet med uppdragsavtalet.

Vid kortvarig familjevard ar avtalen tidsbestamda. Om det vid kortvarig familjevard uppstar en
situation dar uppdragsavtalet maste sdgas upp innan avtalet gar ut, tillampar man en

uppsagningstid pa tva manader.

Ett uppdragsavtals giltighet upphor oberoende av uppsadgningstid ifall den vardbehdvandes
vardbehov forandras och hen placeras enligt dverenskommelse pa ett annat vardstélle, ifall

vardbehovet upphor eller ifall den vardbehévande avlider.

Nar behovet av familjevard upphor betalas fullt vardarvode i tva veckor, och fér samma tid betalas 50 %
av kostnadsersattningen. Uppsagningstidens utbetalningar upphor ifall en annan klient som lampar sig

for langvarig familjevard placeras i stallet i familjevard under uppsagningstiden.

Nar ett barn som har placerats pa grunder som galler barnskydd fyller 18 ar, upphor det gallande
uppdragsavtalet. Det ar mojligt att fortsatta med den ungas placering med ett nytt uppdragsavtal i

enlighet med en eftervardsplan.
5.2 Familjevardarens ratt till ledighet

Om inte nagot annat har 6verenskommits i uppdragsavtalet, ska valfardsomradet ordna mojlighet for
familjevardaren till en ledighet vars langd ar tva vardagar for varje sadan kalendermanad under vilken
vardaren har utifran uppdragsavtalet arbetat minst 14 dygn som familjevardare. Det valfardsomrade
som svarar for ordnandet av familjevarden ska se till eller vid behov [dmna sadant bistand att den
som ar i familjevard tillhandahalls andamalsenlig vard under den tid familjevardarens ledighet varar

(13 § i familjevardslagen).

Familjevardaren betalas arvode under intjanad ledighet. En familjevardares ratt till ledighet berdknas
per kalenderar. Intjanade lediga dagar ska tas ut under det kalenderar under vilket de intjanats.

December manads ledighet kan tas ut fore utgangen av januari féljande ar. Om familjevardaren vill
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kan hen samla ledigheter i hogst sex manader och ta ut dem som en sammanhangande ledighet. Det
ligger pa familjevardarens ansvar att ta ut de ledigheter hen har ratt till. Familjevardaren ska i god tid
komma 6verens med tjansteinnehavaren som svarar for familjevard om hur ledigheterna genomfors.
En familjevardare har inte ratt till semesterpenning eftersom det inte ar fraga om ett

anstéallningsforhallande utan ett uppdragsférhallande.

Om en familjevardare insjuknar under intjanad ledighet, flyttas ledigheterna fram, och man handlar i

enlighet med det som star vid punkten “Om en familjevardare insjuknar” i denna instruktion.

En familjevardare tjanar in ledigheter pa det féljande sattet:
e ifamiljevard inom barnskyddet 2 dygn/manad

e vid familjevard en del av dygnet for aldre personer, mentalvardsklienter och personer med
funktionsnedsattning 2 dygn (om familjevardaren arbetar minst 14 dygn/manad)

e vid langvarig familjevard for dldre personer, mentalvardsklienter och personer med
funktionsnedsattning

4 dygn/manad (dagen da den vardbehévande kommer f6r vard och dagen da hen aker i vag
réaknas inte med)

Vid kortvarig familjevard berdknas arvodet for en ledig dag utifrdn medeltalet av genomférda klientdygn
under en manad som ger ratt till ledighet. Arvodet for ledighet berdknas: arvode i medeltal/varddag.

Utbetalningen sker i samband med att vardarvodet for manaden i fraga betalas ut.

Ledighet intjanas inte om familjevardaren enligt uppdragsavtalet inte har fungerat som familjevardare

14 dygn/kalendermanad. Anvandningen av lediga dagar raknas utifran insamlade dygn.

Om en familjevardare vill ha mer ledigt &n vad som 6verenskommits i denna instruktion, kan hen
komma 6verens om detta med tjansteinnehavaren som svarar for familjevard. Da avbryts
betalningen av familjevardarens arvode under ledigheten och betalas till fullt belopp till aviésaren.

Familjevardaren ska dock forst anvanda de intjanade ledigheterna.
5.3 Avlosarservice under familjevardarens ledighet eller under annan franvaro

Valfardsomradet kan ordna den avl6sarservice som behovs under en familjevardares ledighet eller

annan tillfallig franvaro genom att med en person som uppfyller kraven i familjevardslagen inga ett
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uppdragsavtal dar personen férbinder sig att ge varden i familjevardarens hem eller i den
vardbehovandes hem. Avlosningen kan ordnas pa detta satt, om familjevardaren samtycker till det och

om arrangemanget kan anses forenligt med den vardbehovandes basta.

Da vard ordnas tar man i beaktande den vardbehdvandes och hens nara anhoérigas 6nskemal. Om
familjevarden omfattar flera an en person ska ledigheten ordnas sa att den samtidigt galler alla

personer i familjevard.

En familjevardares ledighet ordnas pa det féljande sattet:

e Som avlosare fungerar en familjevardare som valfardsomradet har godkant och som har
genomgatt den forberedande utbildningen eller som avldsare kan fungera en person fran
familjevardarens narstaendenatverk som valfardsomradet godkant.

e Vilfardsomradet ordnar avlosningen med hjalp av en ambulerande familjevardare. En
ambulerande familjevardare ar en avlésare som har genomgatt den lagstadgade
forberedande utbildningen. Till den egentliga familjevardaren betalas vardarvode och
kostnadserséattning for de lediga dagarna. Till en ambulerande familjevardare betalas
vardarvode for kortvarig familjevard.

e Vilfardsomradet Soite placerar personen som ar i vard i annan vard, till exempel i ett annat
familjehem som valfardsomradet godkant, hos en sldkting eller i en annan vardenhet. | detta
fall betalas vardarvodet till fullt belopp under familjevardarens lediga tid, och dessutom
betalas 50 procent av kostnadsersattningen for att tacka de fasta kostnaderna. | familjevard
inom barnskyddet betalas kostnadsersattning till fullt belopp under en familjevardares
ledighet.

e Vardarvodet och kostnadsersattningen som betalas till en avlsare ar i enlighet med kortvarig
familjevard.

5.4 En familjevardarens pensionsskydd och forsakringar

En familjevardares pensionsskydd

Bestammelser om pensionsskyddet for familjevardare i uppdragsforhallande finns i lagen om

kommunala pensioner (81/2016). 20 § i familjevardslagen.
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En familjevardares pensionsskydd bestams enligt grundpensionsskyddet, och storleken pa det intjanade
pensionsskyddet beror pa vardarvodet. Den nedre gransen fér en familjevardares alderspension hojs
gradvis sa att den ar 65 ar for personer som ar foédda 1962. Den Ovre aldersgransen ar alltid 5 ar hogre.
En familjevardare kan utdka sitt pensionsskydd med en frivillig pensionsférsakring. Med familjevardare
som har fyllt 70 ar fors ett utvarderingssamtal om fortsattningen av familjevard, och vid behov kan man
be om ett lakarutlatande om halsotillstandet. En familjevardare maste informera valfardsomradet

Soites ansvariga arbetstagare inom familjevard i god tid om pensionering.

En familjevardare tjanar in pension for den ersattning hen har fatt som familjevardare pa samma satt
som for annan forvarvsinkomst. Kostnadsersattningarna ger dock inte ratt till pension. For vardarbetet i
familjevard intjanas det pension till och med den 6vre aldersgransen for att tjana in pension. Den Ovre

gransen beror pa fodelsearet. Mer information: Forsta sidan - Keva

Huvudprincipen gallande for nar alderspensionen inleds ar att den sdkande har uppnatt sin
pensionsalder och har avslutat det anstéllningsforhallande fran vilket hen ansoker pension. Den har
forutsattningen gallande avslutande av anstallningsforhallande galler dock inte familjevardare fran
och med 1.1.2020. Om du arbetar nar du ar pensionerad, tjanar du oberoende av pensionsslaget in
mer pension 1,5 % av arsinkomsterna tills du uppnar den 6vre dlderspensionsaldern. Du tjdnar in ny

pension ocksa for familjevardsarbetet.

Om din alderspension har borjat 1.1.2020 eller senare, behover familjevard eller nagot annat
anstallningsforhallande inte langre avslutas. Ett villkor ar att det ar ditt enda kontinuerliga

anstallningsforhallande som ar i enlighet med pensionslagen for den offentliga sektorn nar din pension

inleds. Om en familjevardare alltsa efter pensionering vill fortsatta som familjevardare, kravs det inte
langre att hen sa att sdga tekniskt avbryter anstillningsférhallandet, ifall familjevarden ar det enda

kontinuerliga anstallningsforhallandet som ar i enlighet med pensionslagen for den offentliga sektorn.
En familjevardares forsdkringar

Ett valfardsomrade som har ingatt ett uppdragsavtal i enlighet med familjevardslagen ska teckna en
forsakring for familjevardare i enlighet med lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar. Pa

en familjevardare tillampas det som foreskrivs om arbetstagare i lagen om olycksfall i arbetet och
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om yrkessjukdomar, och pa valfardsomradet tillampas det som foreskrivs om arbetsgivare i lagen

om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar.

Valfardsomradet tecknar en forsakring at familjevardare som undertecknat ett uppdragsavtal i fall att
det skulle hdanda en olycka i arbetet. Olycksfallsforsakringen som placeraren har tecknat géller inte
skador som intraffar under familjevardarens egen fritid. Det ar pa familjevardarens eget ansvar att

teckna en forsakring for fritiden.

Det placerande valfardsomradet har ingen lagstadgad skyldighet att teckna en skadestandsforsakring
for skador som vallas i familjevard av en person som placerats i familjevard. Nar en skada har intraffat

utreds drendet tillsammans med familjevardaren och valfardsomradets representant.

Det rekommenderas att familjevardaren tecknar en s.k. omfattande hemforsakring i vilken man
beaktar alla personer som bor i familjen. Familjevardaren bor forsakra sig om att ansvarsforsakringen

ocksa galler familjemedlemmar som placerats langvarigt i familjen.
5.5 Stod for familjevardare

For att familjevarden ska lyckas och for att varden ska vara av god kvalitet &r det av storsta vikt att
samarbetet fungerar bra och att vardaren far ratt slags stod vid ratt tidpunkt. | familjevarden foljer

man valfardsomradets praxis i fraga om att genomféra mal- och utvecklingssamtal.
En familjevardares ansvariga arbetstagare

Enligt familjevardslagen ska det utses en ansvarig arbetstagare for en familjevardare. Denna ansvarar
for det stod som familjevardaren behover. Familjevardaren maste ha majlighet att traffa sin ansvariga
arbetstagare regelbundet. Den ansvariga arbetstagaren antecknas i uppdragsavtalet. Den ansvariga
arbetstagaren fungerar som familjevardarens sa kallade chef och ingar uppdragsavtal med

familjevardaren samt kommer 6verens med hen om sadant som ar forknippat med familjevarden.

Familjevardaren och familjevardens ansvariga arbetstagare samarbetar i drenden som géller personen
som placerats i familjevard (till exempel halso- och sjukvard och socialvard).
Undersdkningar av vdlmaende och hilsa
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Enligt familjevardslagen ska valfardsomradet pa ett satt som dverenskommes i uppdragsavtalet vid
behov ordna undersékningar av valmaende och halsa samt social- och hdlsovardstjanster som stoder
valmaendet for familjevardaren. For familjevardare som har familjevard som huvudsyssla ska
mojlighet till undersdkning ordnas minst vartannat ar. Med familjevardare som har familjevard som
huvudsyssla avses en familjevardare som inte forvarvsarbetar utanfor familjevardsfamiljen och som

salunda inte omfattas av foretagshalsovard.

Med en undersdkning av vdlmaende och halsa avses en undersékning av halsotillstandet och den
fysiska, psykiska och sociala funktionsformagan genom kliniska undersoékningar och andra

andamalsenliga och tillforlitliga metoder samt handledning och radgivning relaterat till dessa.

e Nir det géller familjevardare inom barnskyddet &r det en hélsovardare inom
mottagningstjansterna pa halsocentralen som utsetts till uppgiften som svarar for
hélsoundersokningar.

e Halsoundersodkningar for 6vriga familjevardare genomfors av en ansvarig halsovardare som

utsetts separat i Soite.

Soite har en bruk en verksamhetsmodell inom narstaende- och familjevarden som baserar sig pa
Kommunforbundets rekommendationer om innehallet i undersokningar av valmaende och hilsa
(bland annat anvandning av COPE-indexet). Undersokningarna gors antingen hemma hos vardaren

eller enligt 6verenskommelse vid nagot av Soites verksamhetsstallen.

For undersokningarna av valmaende och halsa finns en digital blankett for forhandsuppgifter som
familjevardaren kan fylla i efter sdker identifiering pa Soites sidor for digitala tjanster DigiSoite -

utratta arenden digitalt.

Kompletterande utbildning

| fraga om familjevardarnas kompletterande utbildning tillampas de principer som valfardsomradet
foljer om social- och halsovardspersonalens kompletterande utbildning i enlighet med lagarna, samt
Social- och halsovardsministeriets rekommendation géllande kompletterande utbildning (3 dagar/ar).

Familjevardaren har ratt att delta i utbildningar som Soite ordnar inom det egna
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verksamhetsomradet.

En familjevardare ldmnar in en utbildningsansdkan till den ansvariga arbetstagaren for ett
utbildningsbeslut innan hen anmaler sig till en utbildning. Man bor informera om eventuella

inkvarterings-, rese- och vardkostnader i utbildningsansdkningen.

For beviljade utbildningsdagar far familjevardaren vardarvode och kostnadsersattning. En
familjevardare kan, efter overvagande, ocksa fa ersattning for andra kostnader som utbildningen

medfor.

Arbetshandledning

En familjevardare har mojlighet att vid behov fa individuell arbetshandledning eller arbetshandledning i
grupp. Det placerande valfardsomradet svarar for kostnaderna for arbetshandledning och for att ordna

vikarie for familjevardaren.

Kamratstod och mentorskap

Lokala foreningar och valfardsomradet Soite kan ordna kamratstodsgrupper och annan verksamhet
for familjevardare. | grupper diskuterar man om fragor som ar forknippade med familjevard och delar
med sig av sina erfarenheter. Pa Forbundet for familjevard i Finland rf:s natsidor finns

kontaktuppgifterna till den narmaste lokalféreningen.

Mentorskap innebér att en erfaren familjevardare stéder en ny familjevardare eller en familjevardare
som ar i en utmanande situation. En familjevardare har mojlighet att utbilda sig till mentor bekostat av

valfardsomradet efter att hen forst kommit 6verens om utbildningen med den ansvariga arbetstagaren
Forbundet for familjevard i Finland

Familjevardare i uppdragsforhallande har maojlighet att gad med i Férbundet for familjevard i Finland rf:s
regionala medlemsfoérening i sitt omrade. Forbundet for familjevard i Finland erbjuder stéd och hjalp for
bade placerare och for familjevardare i fragor som galler familjevard. Till stédet hor bland annat
sakkunnigtjanster, juristtjanster, rehabiliteringsverksamhet tillsammans med FPA, organisering av

stodda semestrar tillsammans med semesterorganisationer och uppratthallande av ett
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diskussionsforum for familjevardare.

Valfardsomradet Soite gor ndra samarbete med bade med den nationella och den regionala

organisationsverksamheten i fraga om att utveckla familjevarden och familjevardarnas stallning.
6. En klients stillning inom familjevard

En klient har ratt till socialvard av god kvalitet och gott bemétande utan diskriminering fran den som ger
socialvard. En klients manniskovarde, 6vertygelse och integritet ska respekteras. Nar socialvard ges ska
klientens dnskemal, asikt, fordel och individuella behov samt modersmal och kulturella bakgrund

beaktas (lagen om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden).

6.1 Klientplan

Familjevarden baserar sig pa klientens individuella klient- och serviceplan. Denna gors upp i samarbete
med klienten, klientens egen kontaktperson, anhériga/narstaendevardare, familjevardaren och andra
nodvandiga sakkunniga. | planen antecknas malen fér, metoderna vid och genomférande och

uppfoéljning av familjevard.

Planen bedoms och uppdateras om funktionsférmagan férandras, dock minst en gang per ar. Planen

ska helst utarbetas innan familjevarden inleds, men senast inom en manad fran att den har inletts.
6.2 Familjevardens klientavgifter

Om klientavgifterna inom familjevard féreskrivs i lagen och férordningen om klientavgifter inom
social- och halsovarden. Avgifterna inom barnskyddet faststélls enligt 7 § i lagen. Inom
specialomsorger om utvecklingsstérda faststalls avgifterna enligt 4 § 2 mom. i lagen. | dvrigt kan man
for familjevard som avses i familjevardslagen ta ut en avgift som bestams enligt grunderna for avgift

for langvarig sluten vard i 7 ¢ § i klientavgiftslagen.
Det ar valfardsomradet Soite som tar ut klientavgifterna.

Klientavgifter for familjevard inom barnskyddet
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For familjevard som getts med stod av barnskyddslagen kan man ta ut en avgift av barnets féraldrar.
Denna avgift far vara hogst sa stor som underhallet som faststalls enligt lagen om underhall fér barn.

Avgiften som tas ut av barnets foraldrar fordelas mellan forédldrarna enligt betalningsformaga.

Barnbidrag och andra formaner och inkomster som barnet har ratt till, som till exempel pensioner
eller andra inkomster och ersattningar av kontinuerlig natur, uppbars av valfardsomradet som
ersattning for vard. 40 % av de uppburna medlen 6verfors till barnets féormedlingskonto som medel

for eget hushall.

Klientavgifter inom familjevarden inom specialomsorger om utvecklingsstorda och
funktionshinderservicen

For utvecklingsstérda personer kan familjevard ordnas med stod av socialvardslagen, lagen om
service och stéd pa grund av handikapp eller lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda.

Storleken pa klientavgiften paverkas av den lag med stdd av vilken familjevarden har ordnats.

For langvarig familjevard som ordnas med stéd av socialvardslagen tar man ut avgift enligt samma
princip som for familjevard for aldre. Fér familjevard som ordnas med stod av lagen angaende
specialomsorger om utvecklingsstérda kan man ta ut en avgift for underhall av 6ver 16-3ariga klienter.
Avgiften for underhall bestar av boende och naring samt av andra kostnader som underhallet

medfor. Det tas inte ut nagon avgift for den omvardnad som en familjevardare ger.

Klientavgift for langvarig familjevard for aldre och for mentalvardsklienter

Familjevard for aldre och for mentalvardsklienter ar en tjanst som ordnas enligt socialvardslagen.
For langvarig familjevard tas ut en avgift som féljer klientavgiften for boendetjanster.

Avgiften far vara hogst 85 procent av nettomanadsinkomsterna varav det forst har gjorts de avdrag
som har faststallts i lag. Under vissa forutsattningar som faststalls narmare i lag kan avgiften ocksa
faststallas utifran makars sammanraknade inkomster. Vid langvarig familjevard far avgiften fér makar
utgora hogst 42,5 procent av makarnas sammanraknade manadsinkomster i netto. Ocksa da gors
forst de avdrag av inkomsterna som faststallts i lag. Utgangspunkten ar att klienten har kvar 15

procent av sina inkomster for eget bruk (makar 57,5 procent). Det sa kallade minimibeloppet for
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dispositionsmedel (medel som en klient ska ha for personligt bruk) faststalls i lag.

Valfardsomradet ska se till att klienten har kvar dispositionsmedel for eget bruk till en summa pa
minst 167 euro (2023) per manad inom serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig
familjevard. Klienten ska ha minimibeloppet for dispositionsmedel for eget bruk ocksa om avgiften
faststalls utifran makarnas sammanraknade inkomster. Avgiften som avses i 7 ¢ § far inte tas ut for
familjevard som ordnats med stod av barnskyddslagen, lagen angaende specialomsorger om

utvecklingsstorda eller lagen om service och stéd pa grund av handikapp.

| vardavgiften inom familjevard for dldre ingar boendekostnader samt stadning, tvatt,
grundlaggande hygienartiklar samt sadana vanliga medel och tillbeh6r som anknyter till boende
samt omsorg. Av en klient i familjevard tas inte ut andra, éverlappande serviceavgifter inom

Oppenvarden.

Klientavgift for langvarig familjevard for dagen for ankomst och for dagen for avfard:

Dagen for ankomst till familjevard Klienten betalar familjevardens klientavgift for
ankomstdagen

Dagen for avresa fran familjevard hem eller till | Klienten betalar familjevardens klientavgift for

en anhorig (familjevarden upphor) avresedagen

Dagen for avresa fran familjevard till sluten Klienten betalar inte familjevardens

vard eller till serviceboende klientavgift for avresedagen

Om familjevarden avbryts for over fem dagar, uppbars inte manadsavgift for den tid som dverstiger
fem dagar. Om familjevarden avbryts for en kortare tid av orsaker som beror pa valfardsomradet
eller nar klienten ar i kommunal institutionsvard uppbéars manadsavgift inte heller fér de namnda fem

dagarna. Nar ett avbrott i familjevard pagar hela manaden tas ingen avgift ut.

Familjevardarens ledighet far inte orsaka extra utgifter for en klient. Nar en familjevardare har
lagstadgad ledighet och klienten vardas tillfalligt ndgon annanstans, betalar klienten familjevardens

klientavgift, och ingen vardavgift tas ut for den tillfalliga varden.

Klientavgift for kortvarig familjevard och familjevard en del av dagen for dldre och for
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mentalvardsklienter

For kortvarig familjevard kan tas ut samma avgift som for kortvarig institutionsvard inom
socialvarden. Vardavgift far tas ut endast en gang per kalenderdygn. Om en klient forflyttar sig direkt
till en annan institution, far den remitterande institutionen inte ta ut en avgift for den dag da

klienten forflyttar sig.

Ledigheter inom stodet fér narstaendevard och klientavgifter

Om kortvarig familjevard ordnas under en narstaendevardares ledighet, tas det for varden under
narstaendevardarens lagstadgade ledighet ut en dygnsavgift i enlighet med lagen om klientavgifter

inom social- och halsovarden.
Efterskankning av klientavgift

Enligt 11 § i lagen om klientavgifter inom social- och halsovarden skall en faststalld avgift
efterskankas eller nedsattas till den del férutsattningarna for personens eller familjens forsérjning

eller forverkligandet av personens lagstadgade forsorjningsplikt aventyras av att avgiften tas ut.
Forsakringarna for en klient i familjevard

Vélfardsomradet Soite har ingen lagstadgad skyldighet att teckna en olycksfalls- eller
skadestandsansvarsforsakring for en person i familjevard. Darfér rekommenderas det att
familjevardaren tecknar en sa kallad omfattande hemforsakring och forsédkrar sig om att den ocksa
innefattar skadeforsakring for personerna i familjevard. Nar det galler familjevard inom barnskyddet

tecknar valfardsomradet en forsakring for det barn som har placerats.
6.3 En klients privata medel och dispositionsmedel i familjevard

Huvudprincipen ar att skdtseln av en familjevardsklients medel ar i férsta hand klientens eller hens
intressebevakares uppgift. Vid behov utses det en intressebevakare for en myndig person om personen
inte sjalv formar skdta drenden som galler hen sjalv eller hens egendom. En familjevardare kan inte
fungera som intressebevakare for en person som har placerats i familjevard och kan inte skota

personens privata medel.
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En klient har ratt att sjalv bestdmma om sina dispositionsmedel. Dispositionsmedlen for en person i
familjevard ska i forsta hand anvandas for hens personliga behov, och man ska beakta sadana

I6sningar som berikar personens livskvalitet och livsmiljo.

Ett barn som ar i barnskyddets familjevard har rétt till manatliga dispositionsmedel for sina personliga
behov till ett belopp som faststallts i klientplanen. Barnet har ratt att sjalv bestamma hur hen anvander

sina dispositionsmedel.

Familjevardaren bor fora bok 6ver betalningen av dispositionsmedel till barnet. Den socialarbetare
och intressebevakare som ansvarar for barnets arenden har ratt att fa en redogorelse for hur

dispositionsmedlen anvants.

For ett barn som placerats i familjevard inom barnskyddet ska ocksa pa hens konto reserveras de medel
som barnskyddslagen faststéller gdllande medel for eget hushall. Efter att placeringen upphért ska man

vid behov/vid begéaran ge en redogorelse for ackumuleringen och betalningen av medel for eget hushall.

En egendomsforteckning ska féras over fast egendom som en person i kontinuerlig, langvarig
familjevard har i familjevardshemmet. | egendomsforteckningen antecknas alla anskaffningar pa
over 200 euro som skaffats med klientens medel. Egendomsférteckningen gors upp da
familjevarden inleds, och familjevardaren uppdaterar egendomsforteckningen tillsammans med

klienten och en anhorig eller intressebevakare.
6.4 En klients mojligheter att 6verklaga och paverka i familjevarden

Socialvardens klient har ratt till god service och ett gott bemotande. En klient har ratt att vara delaktig
nar man forhandlar om arenden som géller hen, och hens egen asikt ska beaktas nar beslut fattas. Vid
meningsskiljaktigheter ska man i forsta hand forséka forhandla sig till en gemensam l6sning. En klient
kan soka andring i ett beslut hen fatt. Med ett beslut skickas alltid anvisningar om hur man kan begara

omprovning, och klienten har mojlighet att gora en skriftlig anmarkning i arendet.

Valfardsomradet Soite har ett utsett social- och patientombud vars uppgift ar att félja med hur
klienternas rattigheter och stallning genomfors. Till socialombudsmannens uppgifter hor ocksa att

hjalpa och ge rad i darenden som galler anmarkningar. En anmarkning ska besvaras inom rimlig tid.
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Man kan ocksa be socialombudet att agera som medlare. En klient eller hens anhorig kan ocksa

anfora klagomal om bemotandet till det regionforvaltningsverk som verkar i hens omrade.
6.5 En klients dod i ett familjehem

En familjevardare ska kdnna till den vardbehovandes eventuella livstestamente enligt vilken
familjevardaren handlar. Om en vardbehovande dor i ett familjehem ringer familjevardaren nédnumret

112 och handlar enligt de instruktioner hen far.

Polisen kommer till familjevardarens hem och konstaterar situationen. Samtidigt utesluter man en
eventuell misstanke om brott. Darefter flyttas den avlidna till ndrmaste halsovardscentral dar en

|dkare faststaller dodsfallet.

Familjevardaren ska meddela de anhdriga och valfardsomradet Soite om dodsfallet. Familjevardens
ansvariga arbetstagare ordnar det stod som familjevardaren behéver. Man kan ordna en
minnesstund i familjehemmet. Uppdragsavtalet havs utan uppsagning, och till en langvarig

familjevardare betalas vardarvode for tva veckor.
7. En familjevardares rattigheter och skyldigheter

En familjevardares och valfardsomradets rattigheter och skyldigheter baserar sig pa lag En
familjevardaren har ansvar for att genomfora god familjevard enligt klientplan samt for att trygga

stallningen som likvardig familjemedlem.

En familjevardare forbinder sig till samarbete med de ndrmaste anhoériga till personen i familjevard,
familjevardens ansvariga arbetstagare och andra samarbetspartner. En familjevardare ska i man av
mojlighet stodja och majliggora tat kontakt och tatt umgange mellan den vardbehévande och

narstaende.
7.1 Ratt att fa uppgifter och forvaring av uppgifter

En familjevardare har ratt att fa sadana uppgifter om den vardbehévande som ar nédvandiga for att

varden och omsorgen ska lyckas. Familjevardaren kan ges sadana sekretessbelagda klientuppgifter

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue | Mellersta Osterbottens vilfirdsomrade
40



so/ te

Mellersta Osterbottens
valfardsomrade

som hen behover for att genomféra familjevard.

Handlingar och annan skriftlig information om en person i familjevard forvaras i en klientspecifik
parm i ett last skap i familjehemmet. Da familjevarden upphor returneras handlingarna som galler

den vardbehoévande till familjevardens ansvariga arbetstagare i valfardsomradet.

7.2 Sekretess- och tystnadsplikt

En familjevardare ar bunden av livslang sekretess- och tystnadsplikt. Detta innebar att
sekretessbelagda uppgifter om klienten eller hens narstaende inte far réjas for utomstaende, inte
heller till de delar som uppgifterna galler ndgon annan an klienten sjalv. Sekretessbelagda

klientuppgifter far inte anvandas for egen eller annans férdel eller for att skada annan.

En sekretessbelagd handling eller en kopia av en sadan handling far inte visas eller lamnas ut till nagon
utomstaende eller med hjalp av en teknisk anslutning eller pa nagot annat satt visas for nagon
utomstdende eller lamnas ut till ndgon utomstaende for anvandning. Man far ge information om
sekretessbelagda uppgifter till utomstaende med en behorig klients eget samtycke och/eller med
samtycke av klientens lagliga representant. En laglig representant har ratt att fa uppgifter. | familjevard

galler sekretess- och tystnadsplikten ocksa vardarens familjemedlemmar.

Missbruk av en klients personuppgifter, klientuppgifter eller hdlsouppgifter eller uppsatliga handlingar

som strider mot instruktioner kan vid sidan om annat leda till straffrattsliga paféljder.

Familjevardaren ska respektera klientens privatliv och behandla en klients personuppgifter och
klienthandlingar som galler klienten sarskilt omsorgsfullt. Upptagningar, som till exempel fotografier
och videor, som innehaller en klients personuppgifter far inte visas eller publiceras till exempel pa

sociala medier utan klientens samtycke.

En klients personuppgifter/klienthandlingar som géller klienten far inte skickas per e-post, via sms eller

via sociala medier (WhatsApp, Instagram, Teams eller dylikt).

En person har med stéd av en fullmakt eller med stod av 29 § 2 mom. i lagen om formyndarverksamhet

(442/1999) ratt att behandla uppgifter som har inforts om en annan person i en riksomfattande
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informationssystemtjanst @ denna andra personens vagnar.

Elektroniskt utrattande av drenden och behandling av uppgifter a en annan persons vagnar galler

narmast de klienter inom familjevard som har natbankskoder. Mer information om detta finns i

Kanta-tjansten och pa sidan Utrdttande av drenden a en annan persons vignar - Soite .

7.3 En familjevardares anmalningsskyldighet

Enligt familjevardslagen ar en familjevardare skyldig att anmala forandringar i familjevarden till den

ansvariga arbetstagaren i det valfardsomrade som har placerat den vardbehovande och till det

valfardsomrade dar familjehemmet finns.

En familjevardare ska informera familjevardens ansvariga arbetstagare i god tid om:

sadana forandringar i halsotillstandet och/eller funktionsféormagan hos personer i familjevard

som har en inverkan pa familjevarden

avbrott i familjevarden

forandringar i den egna livssituationen, insjuknande, annat hinder for arbetet
forandringar i familjeférhallanden

forandringar som sker i familjehemmet (renovering, husdjur)

planerade ledigheter och arrangemangen under dem

man meddelar om olyckor som skett, om vald och om skyddsatgarder omedelbart efter det

skedda, och man gor ocksa en sa kallad HaVa-anmalan om dem
andra eventuella viktiga drenden som paverkar familjevardsarbetet

Pa Soites webbplats kan man gora en digital anméalan om oro. Anmalan formedlas via det
digitala systemet direkt till Soites socialjour. Nar du har gjort en anmalan om din oro,

overfors ansvaret for bedomningen av vard- och hjidlpbehovet till socialvardsmyndigheterna.
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e Det ar ocksa mojligt att gbra en barnskyddsanmalan digitalt om man har borjat oroa sig for
ett barns valmaende. Man kan bli orolig till exempel pa grund av svarigheter relaterade till

ett barns eller en ung persons vard och uppfostran, bruk av rusmedel eller vald.

8. Valfardsomradet rattigheter och skyldigheter

Vélfardsomradets rattigheter
e att fatta ett beslut om en familjevardsplats pa basis av gemensamma férhandlingar

e att bli informerad om planerade forandringar/forandringar som har skett i

familjevarden och i familjehemmet

Valfardsomradets skyldigheter

e att ge familjevardaren de uppgifter om klienten som ar nédvandiga for att
familjevardaren ska kunna ge vard och omsorg

e att ordna stdd for familjevard

e att utse en ansvarig arbetstagare for familjevardaren

e att ordna de tjanster som en klient som har placerats i familjevard behover
e ansvara for familjevardens arvoden, ersattningar och klientavgifter

e att tillsammans med klienten, klientens narstdaende och familjevardaren gora en
beddomning av hur familjevard har genomforts

e att utova tillsyn 6ver familjevard

e att fatta beslut om avslutande av familjevard

9. Handledning och tillsyn inom familjevard

Handledning och tillsyn inom familjevard ar en del av genomférandet av familjevard och upprepas i
olika former under familjevard. Handledning och tillsyn inom familjevard inleds nar ett familjehem

inleder sin verksamhet och nar en familjevardare inleder sitt uppdrag, och handledningen och tillsynen
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fortsatter sa lange som verksamheten uppratthalls. Genom handledning och tillsyn kan man ocksa

ingripa i eventuella missforhallanden.

Handledning och tillsyn innan familjevard inleds

Handlednings- och tillsynsprocessen gallande ett familjehem inleds under den férberedande
utbildningen. Under familjevardsutbildningen bedémer man om familjevardaren lampar sig for
uppdraget och om hemmet och dess miljo ar lampliga som familjehem. Narmare information om detta

finns vid punkten “Familjehemmet och sdakerheten i familjehemmet” i denna instruktion.

Handledning och tillsyn under uppdraget som familjevardare

Valfardsomradets uppgift ar att se till att placeringen i familjevard genomfors enligt familjevardslagen
och att den vardbehdvande under den tid placeringen varar far den service och de stédatgarder hen
behover. Dessa ordnas av det valfardsomrade inom vilket personen har placerats. Handledningen och
tillsynen géller ocksa ambulerande familjevardare och genomfoérs enligt organisationens
instruktioner. Bade det valfardsomrade som gjort placeringen och det valfardsomrade inom vars
omrade placeringen har gjorts far inspektera verksamheten pa platsen for familjevard samt de
verksamhetsenheter och lokaler som anvands vid ordnandet av verksamheten nar det finns grundad

anledning att forratta en inspektion.

Utrymmen som anvands for boende av permanent natur far inspekteras bara om det ar nédvandigt
for att sdkerstélla klientens stallning och behorig service. En inspektion far forrattas utan
forhandsanmalan. Inspektoren ska ges tilltrade till alla lokaler pa platsen for familjevard. Protokoll
ska foras 6ver inspektionen. Inspektoren har ratt att ta fotografier under inspektionen.

(Familjevardslagen 263/2015, 22 §).

Handledning och tillsyn for att ingripa i missforhallanden

Om familjehemmet eller familjevarden konstateras vara olampliga for en klient eller bristfalliga, ska
den ansvariga arbetstagaren forsoka avhjalpa bristen med hjalp av styrning. Om bristen inte har
avhjalpts inom utsatt tid ska den ansvariga arbetstagaren se till att varden av klienten ordnas pa ett
satt som ar forenligt med hens basta och hens behov. Vid behov flyttas klienterna till ett annat
vardstalle som svarar mot deras behov.
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Pa tillsynen Over servicen och pa atgarder for att avhjalpa brister som konstaterats i samband med
tillsynen tillampas i fraga om professionella familjehem och andra producenter av privat familjevard

bestammelsernai 4 kap. i lagen om privat socialservice.

Vélfardsomradet har en tillsynsplan, och dessutom har varje enhet i Soite en egen plan for
egenkontroll. Proaktiv tillsyn vid familjevard i uppdragsforhallande ar till exempel handledning och

stod som ges en familjevardare. Tillsyn och handledning genomférs genom egenkontroll.

Den ansvariga tjansteinnehavaren gor ett handlednings- och tillsynsbesok i en familjevardares hem
minst en gang per ar. Familjevardaren far en blankett om handlednings- och tillsynsbesoket som hen

ska fylla i pa forhand. Den gas igenom under tillsynsbesdket genom en gemensam diskussion.
10. Instruktionens ikrafttradande

Tillampningsanvisningen har utarbetats ar 2023 i en sektorsévergripande arbetsgrupp med medlemmar
fran barnskyddet, funktionshinderservicen, socialvardstjanster for personer som genomgar

mentalvardsrehabilitering och tjanster for aldre.

Uppdateringen av tillampningsanvisningen har hort till Kotiin-projektet/utveckling av narstaende- och
familjevarden for personer i alla aldrar i Soites omrade (2022-2023) som har finansierats av Social- och

halsovardsministeriet.

Tillampningsanvisningen har varit pa remiss hos riksomfattande Forbundet for familjevard i Finland,

Keski-Pohjanmaan perhehoitajat ry och familjevardarna i Soites omrade.

Denna tillampningsanvisning trader i kraft 1.1.2024.
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