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1 Rollen som arbetsgivare

Personlig assistans ar en tjanst som beviljas pa basis av lagen om service och stéd pa grund
av handikapp. Den har handboken &r avsedd fér de personer inom Mellersta Osterbottens
valfardsomrade som fungerar som arbetsgivare for sin personliga assistent eller planerar att
bli arbetsgivare for en personlig assistent. | arbetsgivarmodellen ersatter valfardsomradet
Soite kostnaderna som uppkommer for gravt handikappade som anstaller en personlig assi-
stent och som grundar sig pa ett beslut om personlig assistans. Arbetsgivarmodellen ar ett av

de satt som personlig assistans kan forverkligas pa.

| den har handboken har man stravat efter att sammanstalla det viktigaste som en personlig
assistents arbetsgivare behover veta for att kunna fungera som en ansvarsfull arbetsgivare.

Handboken baserar sig pa arbetsavtalslagen.

1.1 Arbetsgivarrollen

| arbetsgivarmodellen fungerar den gravt handikappade som arbetsgivare for sin personliga
assistent. Den personliga assistenten ar darmed i ett arbetsavtalslagenligt anstalliningsférhal-
lande till den gravt handikappade, inte till valfardsomradet. Anstallningsférhallandet mellan
assistenten och arbetsgivaren baserar sig pa ett arbetsavtal. Arbetsavtalet baserar sig i sin
tur pa det beslut som socialarbetaren har fattat angaende timantalet for den personliga assi-
stansen och eventuella arbetstidersattningar. Arbetstimmarna for assistans kan utféras inom
de ramar som har satts i socialarbetarens beslut. Det beviljade timantalet kan vid behov de-
las upp mellan flera assistenter. Ifall arbetsgivaren éverskrider timantalet som har beviljats i
beslutet ansvarar hen sjalv for kostnaderna till den del timantalet verskridits, savida inget

annat har avtalats med socialarbetaren.

Den gravt handikappade ar ansvarig for skyldigheter relaterade till rollen som arbetsgivare.
Assistenten kan darmed inte framfora krav som féljer av anstéllningsforhallandet till Soite,

utan arbetsgivaren ansvarar for arbetsférhallandets villkor.

Till arbetsgivarens skyldigheter hor bland annat I6neutbetalning, att skota om férsakringar
och forskottsinnehallning, samt att ordna féretagshalsovard. Om arbetsgivaren sa dnskar
skoter Soite a arbetsgivarens vagnar betalningar relaterade till Idneutbetalning och arbets-
pensions- och socialskyddsavgifter, arliga deklarationer, tecknandet av olycksfalls- och

grupplivforsakringar och ordnandet av foretagshalsovard for den anstallda. Soite kan alltsa
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med den gravt handikappades samtycke fungera som stallféretradande utbetalare av 16n och
relaterade betalningar a arbetsgivarens vagnar och betala assistentens I6n pa basis av de
uppgifter arbetsgivaren har meddelat. Dartill kan Soite med den gravt handikappade perso-
nens samtycke skota arliga deklarationer, tecknandet av olycksfalls- och grupplivférsakringar
och ordnandet av foretagshalsovard for assistenten. Byrasekreterarna for Soites byra for

funktionshinderservice ger rad i I6nerelaterade arenden som hor till arbetsgivarrollen.

Aven om Soite skulle ansvara fér ovannamnda skyldigheter ligger det fortfarande péa arbets-
givarens ansvar att rekrytera en assistent, utarbeta ett arbetsavtal, planera arbetsskiften,
lamna in arbetstimlistan hos |Ioneraknaren, avtala om semestrar, permitteringar och genom-
fora andra andringar i anstallningsférhallandet, se om arbetssakerheten och arbetsférhallan-
den, uppratthalla en jamlik behandling av de anstallda samt god stamning pa arbetsplatsen,
framja arbetstagarens mojligheter att utfora sitt arbete, samt att se till att lagar och avtal foljs.
Arbetsgivarens rattigheter ar att valja arbetstagare, leda arbetet, ge anvisningar och order
samt permittera den anstallda och saga upp eller hava arbetsavtalet inom granserna for vad
lagen tillater. Soite har utarbetat blanketter for uppsagning, havande av arbetsavtalet och

permittering som kan anvandas for detta syfte i situationer som kraver det.

Anstallningsforhallandet definieras av arbetslagstiftning sa som arbetsavtalslagen, arbetstids-
lagen, lagen om foretagshalsovard, arbetarskyddslagen, lagen om unga arbetstagare, se-
mesterlagen och lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med

barn. Uppdaterad lagstiftning hittas i justitieministeriets databas.

Om arbetsgivaren hor till forbundet for arbetsgivare for personliga assistenter (Heta ry) fast-
stalls assistentens 16n och arbetsvillkor i enlighet med nationella kollektivavtalet for person-
liga assistenter som undertecknats av Heta ry och Julkisten ja Hyvinvointialojen Liitto JHL ry.
Arbetsgivare som hor till HETA-forbundet ska 1amna in verifikationer i enlighet med forbun-
dets anvisningar (kopia av faktura och kvitto pa betald medlemsavgift) till funktionshinderser-
vicens byrasekreterare, sa att medlemskapet i forbundet kan verifieras. | fraga om tolkningen
av arbetsavtalet och i problemsituationer I6nar det sig fér arbetsgivare som hor till Heta-for-

bundet att kontakta férbundets medlems- och radgivningstjanster.
Om du har fragor angaende arbetsgivarrollen kan du kontakta oss:

e Per telefon vardagar klockan 9 - 12, telefonnummer 040 804 2122
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e Genom att utratta arenden vid var byra enligt tidsbokning. Var bestksadress ar Strandga-
tan 16 (Soites byra i gatuplanet), 67100 Karleby. Om du planerar ett besok vid var byra
ska tid for besoket avtalas pa férhand genom att ringa numret 040 804 2122. Byrasekre-
terarna betjanar utan tidsbokning i femte vaningen i samma byggnad. | nedre entréhallen
finns funktionshinderservicens postlada i vilken du kan lamna timlistor relaterade till I16ne-

utbetalning och sa vidare.

1.2 Rekrytering av assistent

Nar en gravt handikappad person som fungerar som arbetsgivare har fatt ett jakande beslut
rekryterar hen assistenten sjalv. Det finns inga lagstadgade kompetenskrav for assistenter.
Det ar pa den gravt handikappades det vill saga arbetsgivarens ansvar att faststalla vad hen

forvantar sig av sin assistent.

Den gravt handikappade kan inte anstalla en anhorig eller annan narstaende person som
personlig assistent annat an av sarskilt vagande skal. Med anhorig eller annan narstaende
avses i detta sammanhang den gravt handikappade personens make/maka, sambo, barn,
foralder eller mor-/farféralder. Om man vill anstalla en anhérig eller annan narstaende person

som assistent maste man ansdka om tillstand till detta av socialarbetaren.

1.3 Arbetsuppgifter

Den personliga assistentens arbetsuppgifter faststalls pa basis av vilken typ av hjalp den
handikappade personen fatt beslut om fran Soites funktionshinderservice. Det finns skal att i
arbetsavtalet faststalla arbetstagarens huvudsakliga arbetsuppgifter nar anstallningsférhal-
landet inleds. | arbetsavtalet kravs en kort beskrivning av hurdana arbetsuppgifter arbetet
omfattar (till exempel hjalp vid pakladning, personlig tvatt, stadning, lasning av post, as-
sistens nar klienten ror sig utomhus) och var arbetet utfors (till exempel i arbetsgivarens hem,
ute pa stan, i simhallen). Arbetsgivaren och arbetstagaren kan sinsemellan i narmare detal
avtala om vilka uppgifter som hor till den personliga assistentens arbete och vid behov om
tillfalliga uppgifter. Oftast finns det skal att i beskrivningen av arbetsuppgifterna inkludera fra-

sen "och andra uppgifter som faststalls av arbetsgivaren”.

Arbetsuppgifterna ska dock éverensstdamma med den serviceplan som har utarbetats av

funktionshinderservicens socialarbetare och den handikappade personen samt med beslutet
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om beviljande av personlig assistans. Till exempel maste de timmar som har beviljats for fri-
tidsaktiviteter, fritid, samhallelig verksamhet och uppratthallande av sociala kontakter anvan-

das for just dessa syften.

1.4 Personlig assistans utomlands/Pensionsforsakring for assistent utomlands

En person som ar berattigad till personlig assistent kan ha ratt till en personlig assistent fran
Finland aven vid vistelse utomlands pa semester eller vid studier. Om en personlig assistent
aker utomlands for att utféra sitt arbete maste arbetsgivaren i férvag ta reda pa hur det kom-
mer att paverka assistentens socialskydd. Av betydelse ar till exempel i vilket land assisten-
ten arbetar och hur lang tid utlandsresan tar. Om assistenten arbetar i vissa lander i mer an

en manad maste assistenten anstka om ett A1-intyg hos Pensionsskyddscentralen. Om en

personlig assistent arbetar i ett land som Finland inte har ett socialskyddsavtal med, kan ar-
betslandet aven krava socialskyddsavgifter. Mer information finns pa limarinens sidor (pa

finska).
2. Att gora upp ett arbetsavtal och dess innehall

2.1 Ett arbetsavtal

Den gravt handikappades och assistentens anstallningsforhallande bygger alltid pa ett skrift-
ligt arbetsavtal. Detta galler aven for tidsbundna anstallningsférhallanden och vikariat. Ar-
betsavtal ska utarbetas i tre exemplar med likadant innehall. Arbetstagaren behaller ett av
dessa, arbetsgivaren ett och den ursprungliga versionen lamnas in hos byran for funktions-

hinderservice.

| arbetsavtalet avtalar arbetsgivaren och arbetstagaren om att arbetstagaren utfor arbete for

arbetsgivaren under dennes ledning och tillsyn och mot ersattning.

Enligt arbetsavtalslagen maste atminstone féljande saker faststallas i arbetsavtalet:
e arbetsavtalets parter
e tidpunkten for nar arbetet inleds
e lagstiftningen som tillampas
e varaktigheten fOr ett tidsbundet avtal och orsaken till att arbetet ar tidsbundet
e provotiden och dess langd
e arbetstagarens huvudsakliga uppgifter och var arbetet ska utforas
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e antalet arbetstimmar per vecka eller per manad. Om antalet arbetstimmar varierar, an-
teckna minimi- och maximiantalet timmar.

e semesterkvalifikationsregeln

e |onens storlek och hur I6nen faststalls

e villkor for intjanandet av semester

e uppsagningstid eller grunderna for hur den faststalls

e tystnadsplikt och dataskydd.

2.2 Anstallningsforhallandets langd och provotid

Assistentens anstallningsforhallande galler tills vidare, savida det inte finns grundad anled-
ning att gora det tidsbundet. Anledningen kan vara till exempel att det handlar om ett vikariat
eller hjalp avsedd for ett enstaka tillfalle. Anstallningsférhallandet kan aven goras tidsbundet
pa arbetstagarens egen begaran. Om arbetsavtalet har gjorts tidsbundet pa arbetsgivarens

initiativ utan grundad anledning ska arbetsavtalet anses galla tills vidare.

| arbetsavtalet avtalas om en sex manader lang provotid. Vid ett anstallningsférhallande som
ar kortare an sex manader far prévotiden dock vara hogst halften av anstallningstidens langd.
Till exempel om ett tidsbundet arbetsavtal gérs upp fér fyra manader kan prévotiden vara
hogst tva manader. Medan prévotiden pagar kan vilken av parterna som helst hava arbetsav-
talet utan uppsagningstid. Arbetsavtalet far dock inte havas av otillborlig anledning, och ar-

betstagaren maste alltid héras innan arbetsavtalet havs under prévotiden.

2.3 Arbetstid

Arbetstiden ska vara i enlighet med det beslut om personlig assistans som en socialarbetare
har fattat. Om det fér en handikappad person har beviljats arbetstimmar for personlig as-
sistens till exempel for vardagar, kan assistenten endast arbeta under vardagar. Man kan av-
tala om endera en regelbunden veckovis arbetstid, ett oregelbundet veckovist timantal eller
ett manadsvist timantal. Timmar fér personlig assistans pa fritiden kan aven faststallas pa
arsniva.
Om det forekommer avsevard variation i fraga om behovet av assistans fran vecka till vecka
rekommenderas det att man tillampar oregelbundet timantal. Om antalet arbetstimmar som
behdvs varierar ska minimi- och maxantalet arbetstimmar faststallas i avtalet. Minimiantalet
som anges i avtalet ar da bindande.
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En enskild assistents regelbundna arbetstid ar hogst atta timmar i dygnet och 40 timmar i
veckan. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan dock aven avtala om veckovis regelbunden
arbetstid, och arbetstimmarna kan da ordnas sa att de ar i genomsnitt 40 timmar i veckan.

Aven da far arbetstiden per dygn dock vara hégst 8 timmar.

Fritiden per vecka och dygnsvilan ska dock férverkligas aven vid tillampning av utjamnings-
period. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan avtala om en hdgst tva timmar lang férlangning
av den dygnsvisa regelbundna arbetstiden. Den regelbundna arbetstiden ska darmed utjam-
nas till i medeltal 40 timmar i veckan under en hdgst fyra manader lang tidsperiod. Arbetsti-

den under en enskild vecka far vara hogst 48 timmar.

Om arbetstiden per dygn ar langre an sex timmar och arbetstagarens narvaro pa arbetsplat-
sen inte ar nédvandig for att arbetet ska kunna fortga ska arbetstagaren under arbetsskiftet
ges en regelbunden, minst en timme lang vilotid, under vilken arbetstagaren utan hinder far
lamna arbetsplatsen. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan avtala om en kortare vilotid, som
dock ska vara minst en halvtimme lang. Vilotiden far inte férlaggas omedelbart i borjan eller
slutet av arbetsdagen. Om arbetstiden éverstiger 10 timmar pa ett dygn har arbetstagaren
ratt att, om hen vill, ha en hogst en halv timme lang vilotid efter atta timmars arbete. Dagliga
vilotider raknas inte in i arbetstiden om arbetstagaren under dessa perioder utan hinder far
ldamna arbetsplatsen. Om arbetstagaren pa grund av arbetets bindande natur inte kan lamna
arbetsplatsen under pausen ska arbetstagaren ges majlighet att ata lunch under arbetsskif-
tet.

Arbetstagaren ska aven under de foljande 24 timmarna efter att ett arbetsskift har borjat ges
minst 11 timmars vilotid. Utdver dygnsvilan ska arbetstagaren i enlighet med huvudregeln
aven en gang i veckan ges en minst 35 timmar lang oavbruten veckovila som om mojligt ska

forlaggas i samband med sondagen.

Samma arbetsgivare kan ha flera assistenter, och arbetstagarnas sammanlagda mangd ar-

betstimmar far da vara hogst det timantal som har beviljats i Soites beslut om personlig assi-
stans. Soite betalar inte ut ersattning for timmar som har overskridit beslutet, utan arbetsgiva-
ren ska sjalv betala for dessa, savida man inte har avtalat om nagot annat med socialarbeta-

ren. Nar arbetsskiften planeras ska arbetstidslagen foljas (https:/finlex.fi/sv/).
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For anstéallningsférhallanden som omfattar arbetsgivare som hor till Heta-forbundet och assi-
stenter tillampas kollektivavtalet mellan Heta-forbundet och JHL. Kollektivavtalet ger i jamfo-
relse med foreskrifterna i arbetstidslagen stérre majligheter till flexibel planering av arbetsti-

derna.

2.4Lon

Grundtimlonen for en personlig assistent ar 12,51 €/timme. For kvalls- och veckoslutsarbete

betalas sarskilda tillagg pa basis av assistentens grundtimlion.
Sarskilda tillagg (procent av grundtimlénen):

e |Ordagstillagg 20 %

e soOndagsersattning 100 %

o kvallstillagg 15 % (mellan klockan 18 och 23)

e nattillagg 30 % (mellan klockan 23 och 06). Nattarbete far utféras bara nar det finns ett

jakande beslut om personlig assistens gallande det.

Dagar fore helgdagar det vill saga nyarsafton, valborgsmassoafton, midsommarafton och jul-
afton ar normala arbetsdagar och berattigar inte till tilldagg, men om arbetstagaren far dessa

dagar lediga minskar inte semesterdagarna. For pasklérdagen betalas I6rdagstillagg.

Till séckenhelgerna raknas sjalvstandighetsdagen. Till arbetstagare som arbetar pa sjalvstan-
dighetsdagen utbetalas forhdjd 16n, aven om sjalvstandighetsdagen skulle infalla pa en var-

dag.

Timldnen hojs efter 12, 36 och 60 arbetsmanader som berattigar till erfarenhetstillagg. Nar
anstallningsférhallandet inleds ska kopior av arbetsintyg som berattigar till eventuellt erfaren-

hetstillagg ldmnas in hos sekreterare pa byran for funktionshinderservice.

Nar det galler arbetsgivare som hor till Heta-férbundet faststalls 16nens storlek, séckenhel-
gerna och ersattningarna for dessa samt erfarenhetstillaggen for deras anstallda pa basis av

det kollektivavtal som har slutits mellan Heta-forbundet och JHL.
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2.5 Tystnadsplikt och dataskydd

Genom att underteckna arbetsavtalet forbinder sig arbetstagaren till att folja fullstandig tyst-
nadsplikt i personliga arenden som beror arbetsgivaren och hens familj. Arbetsgivaren ar

aven skyldig att inte lamna ut personlig information om sin arbetstagare till utomstaende.

2.6 Straffregisterutdrag

Om personen som behdver assistans ar minderarig och anstallningen under ett ar varar éver
tre manader, ska arbetstagaren uppvisa ett giltigt straffregisterutdrag for arbetsgivaren. Ar-

betstagaren kan bestalla ett straffregisterutdrag fran rattsregistercentralen endera elektro-

niskt eller med en ansékan som skrivs ut fran webbplatsen. Ansdkan postas till adressen
Rattsregistercentralen PB 157, 13101 Tavastehus. Telefonnummer 029 566 5631/vaxel.

2.7 Uppsagningstid och faststallande av uppsagningstid
Uppsagningstider i enlighet med arbetsavtalslagen.
Om arbetsgivaren sager upp ett arbetsavtal som har fortgatt utan avbrott:

e 14 dagar om anstallningen har varat hogst ett ar

e en manad om anstaliningen har varat hdgst dver ett ar, men hogst fyra ar
e tva manader om anstallningen har varat éver fyra ar, men hogst atta ar

e fyra manader om anstallningen har varat 6ver atta, men hogst 12 ar

e sex manader, om anstallningen har varat dver 12 ar.
Om arbetstagaren sager upp ett arbetsavtal som har fortgatt utan avbrott:
e 14 dagar om anstallningen har varat i hogst fem ar

e en manad om anstéliningen har varat i éver fem ar.

3 Kostnader som ska ersattas

Soite ersatter arbetsgivaren for den personliga assistentens I0n, assistentens lagstadgade
forsakringar, grupplivforsakring och socialskyddsavgifter samt andra rimliga och nédvandiga
kostnader som anstallningen av en assistent orsakar. Funktionshinderservicens klientservice-

nummer ska kontaktas pa forhand vid ansékan om eventuell ersattning for resor och tillho-
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rande kostnader. Som maltidsersattning under restiden betalas det till arbetstagaren maximi-
beloppet for skattefri maltidsersattning som skatteférvaltningen har faststallt med beaktande

av resans langd.

3.1 Loneutbetalning

Soite fungerar som stallféretradande utbetalare av 16n till personliga assistenter till gravt han-

dikappade personer samt vid utbetalningen av andra arbetsgivarprestationer.
For utbetalning av 16n till personlig assistent behodvs:

e arbetsavtalet i original

o fullmakter + avtal om féretagshalsovard och féretagshalsovardens verksamhetsplan
med underteckning

o fOrsakringsbolag och forsakringsnummer for olycksfalls- och grupplivforsakring, ifall
forsakringen inte tecknats via Soite

e skriftig anmalan om alla férandringar i god tid (till exempel om assistenten slutar, per-
mittering eller annat som paverkar |6neutbetalningen)

e plan for arbetsskift med bade assistentens och arbetstagarens underskrift

e timlista Over de arbetstimmar som utférts, med bade assistentens och arbetsgivarens
underskrift. | timlistan och planen ska specificeras hur timmarna har anvants for dag-

liga sysslor, fritid, arbete och studier.

En forutsattning for Ioneutbetalning ar att arbetstimlistan Iamnas in hos Soites funktionshin-
derservice. Dagen for I16neutbetalning ar den 15:e dagen i féljande manad eller foregaende
vardag ifall den infaller under helg eller séckenhelg. Arbetstimlistorna ska alltid returneras
senast fjarde dagen i féljande manad, sa att I6nen kan betalas ut pa 15:e dagen. Om arbets-
timlistan inte ldmnas in i tid till IdGneraknaren sker foljande I6neutbetalning forst sista dagen i
manaden. For att Ionen ska hinna betalas ut sista dagen i manaden maste I6neraknaren ha
timlistan senast 20:e dagen. For medlemmar i Heta-férbundet kan I16nen betalas tva ganger i
manaden: den 15:e dagen och den sista dagen i manaden. De ovannamnda inlamningsti-

derna ska foljas.

Som arbetsgivare kan du aven registrera dig som anvandare av Oima-tjansten for I6neutbe-
talning. D& kan du ga in i tjdnsten och sjalv mata in/godkanna din personliga assistents ar-

betstimmar. Alternativt kan ocksa din assistent ga in och mata in timmarna och du skoter
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bara godkannandet av dem. Oima-tjansten gor det |att att folja upp arbetstiden samt snabbar
upp hanteringen av Iéneutbetalningen. Om du ar intresserad av att registrera dig i Oima-
tjiansten, kontakta forst funktionshinderservicens byrasekreterare, som ger handledning i an-

vandning av tjansten och skickar en lank via vilken du kommer at att registrera dig i tjansten.

Som kontaktpersoner for I6neutbetalningen fungerar funktionshinderservicens byrasekrete-

rare enligt forsta bokstaven i arbetsgivarens efternamn:
A — L, telefonnummer 040 806 5114 och telefonnummer 040 806 5244
M - O, telefonnummer 040 806 5438 eller 040 804 2342

Listorna 6ver arbetstimmar ska lamnas till adressen: Soite/Funktionshinderservicen, Mariega-
tan 16-20, 67200 Karleby. Timlistorna kan ocksa skickas per e-post till funktionshinderser-

vicens byrasekreterare férnamn.efternamn@soite. fi.

3.2 Forsakringar och socialskyddsavgifter for assistent
Olycksfalls- och grupplivforsakring

Det ar arbetsgivarens lagstadgade skyldighet att skaffa olycksfallsforsakring for sin arbetsta-
gare. Dartill tecknas det grupplivforsakring for assistenten. Soite skaffar forsakringar via
Oima-tjansten for stallféretradande utbetalare (Pohjola-forsakring). Da behdver arbetsgivaren
inte skota om att teckna forsakringar eller avsluta dem. Soite betalar aven kostnader som
uppkommer direkt till foljd av forsakringar. Genom att underteckna fullmakten (bifogad) far
din assistent forsakringarna i fraga. Férsakringen ar arbetsgivarspecifik, sa forsakringen gal-

ler alla arbetsgivarens assistenter.

Om arbetsgivaren vill skaffa forsakringarna fran ett férsakringsbolag hen sjalv valjer betalar
hen forst forsakringsavgifterna sjalv och efter det hen kan anséka om ersattning for dessa
hos Soite. Soite betalar ersattning for forsakringar som arbetsgivaren har tecknat sjalv hogst
till en summa som motsvarar priset pa forsakringar hos det forsakringsbolag som Soite har

kommit overens om.

| olycksfallssituationer, ta snabbt kontakt med sekreterarna pa byran for funktionshin-

derservice for att utarbeta av olycksfallsanmalan som ska goras inom 10 dagar.

Arbetspensions- och sjukforsakring
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Soite tecknar och betalar arbetspensions- och sjukforsakring i egenskap av stallféretradande

utbetalare.

Det ar viktigt att teckna en separat reseférsakring for resor.

3.3 Olycksfall
Ansvar vid olycksfall

Enligt skadestandslagen ar en gravt handikappad person som arbetsgivare skyldig att ersatta
en skada som en arbetstagare férorsakar genom fel eller forsummelse i arbetet (sa kallat
principalansvar). Arbetsgivaren kan for sin del ansdka om skadestand fran arbetstagaren om

det ar fragan om nagot annat an lindrig oaktsamhet.

En arbetstagare som uppsatligen eller genom féorsummelse underlater att uppfylla sina skyl-
digheter som anges i arbetsavtalslagen eller i arbetsavtalet ska ersatta arbetsgivaren for den
skada hen har orsakat i enlighet med skadestandslagen. P& motsvarande satt ska arbetsgi-

varen ersatta arbetstagaren for skada som arbetsgivaren har orsakat arbetstagaren.
Anvandning av egen bil vid assistens

Soite betalar inte ersattningar for att assistenten anvander sin egen bil i assistentarbetet. Det
bor noteras att de lagstadgade forsakringar Soite har tecknat i sin roll som stallféretradande
utbetalare inte ersatter skador som orsakats bilen eller arbetsgivaren. Om arbetsgivaren och
assistenten fattar beslut sinsemellan om anvandning av egen bil och ersattande av kostnader

ska arbetsgivaren och assistenten aven avtala om parternas ansvar vid olycksfall.
4 Arbetsskiftsplanering och arbetstimlista

4.1 Utarbetande av arbetsskiftsplan

Arbetsgivaren har skyldighet att planera arbetstagarens arbetsskift pa forhand inom ramen
for de arbetstimmar som har beviljats for assistans. En arbetsskiftsplan ska utarbetas sa att
arbetstagaren vet om sina arbetsskift. Vid planering av arbetsskift ska man iaktta arbetstids-

lagen. Pa webbplatsen https:/finlex.fi/sv/ hittar du detaljerade foreskrifter for olika situationer.
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| regel betalas ingen ersattning for dvertid. Arbetsskift som leder till dvertid kan inte planeras
pa forhand. Om en assistents arbetstid drar ut pa tiden pa grund av nadgon undantagssituat-
ion ska detta i forsta hand beaktas i assistentens arbetsskift i form av en motsvarande ar-

betstidsforkortning som planeras in snarast mojligt.

Arbetsskiftsplanen ska utarbetas for en sa lang tid som mojligt men atminstone fér en veckas
tid pa férhand https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2019/20190872.

Av planen ska framga vem som assisterar arbetsgivaren och nar. Om arbetstagaren insjuk-
nar har hen ratt till |l6n under sjukdomstiden for de arbetsskift som har antecknats i planen.
Pa timlistan ska tydligt antecknas sjukdagar (S) och klockslag endast for de dagar da ett ar-
betsskift ar inplanerat. Arbetsgivaren bekraftar med sin underskrift anteckningarnas riktighet
och ansvarar darmed for eventuella oegentligheter. Funktionshinderservicen betalar 16n fran
dagen for insjuknandet + for de nio féljande sjukdagarna. Efter det kan ni kontakta Folkpens-
ionsanstalten. Likaledes ar assistenten berattigad till 14 dygns 16n i enlighet med de arbets-
skift som har planerats om arbetet avbryts av plotsliga orsaker, till exempel om den person
som ska fa assistans hamnar pa sjukhus. Arbetstagaren har aven ratt att fa ersattning for
eventuella olycksfall i arbetet eller under arbetsresa, ifall arbetsskiftet kan bevisas inga i ar-

betsskiftsplanen.

En kopia av arbetsskiftesplanen skickas till funktionshinderservicens I6neraknare innan peri-

oden som arbetsskiftesplanen galler borjar.

4.2 Arbetstimlista

| arbetstimlistan antecknas de arbetstimmar assistenten har genomfért, specificerat enligt be-
slut (= timmar fér dagliga sysslor, fritid, arbete och studier). Lon betalas till assistenten i enlig-
het med timlistan. | arbetstimlistan fylls alltid i arbetstagarens personuppgifter, datum, arbets-
tiden med 15 minuters noggrannhet samt arbetstimmarna sammanlagt. Timlistan ska alltid
undertecknas av arbetsgivaren. Om arbetsgivaren inte klarar av att underteckna timlistan kan
den undertecknas av en anhorig till arbetsgivaren eller nagon annan person som arbetsgiva-

ren har befullmaktigat.
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5 Assistentens franvaro

5.1 Sjukledighet

Arbetstagarens egen anmalan om sin arbetsoférmaga godkanns for tre dagar, om detta har
avtalats med arbetsgivaren, och arbetsgivaren bestyrker detta med sin underskrift pa timlis-
tan. Arbetstagaren ska alltid uppvisa ett lakarintyg om sin arbetsoférmaga om den varar
langre an tre dagar. Intyget lamnas in hos I6nerakningen. For sjukledigheter som varar langre
an nio dagar skickas ett lakarintyg i original som bilaga till ansékan om sjukdagpenning till
FPA. Arbetsgivaren/arbetstagaren gér ansdkan om sjukdagpenning. Arbetsgivaren ar dock
vid behov berattigad att fa ett intyg av en lakare eller halsovardare om assistentens arbetso-

formaga genast fran och med den forsta sjukdagen.

Under sjukledigheten betalas det en 16n som motsvarar grundtimlonen for de planerade ar-
betsskiften. Vid anstallningar som varat mindre an en manad ar assistenten berattigad till I6n
for sjukdomstid som motsvarar 50 % av grundlénen. Vid anstallningar som varat éver en ma-

nad ar assistenten berattigad till 100 % av lI6nen i enlighet med arbetsskiftesplanen.

Om arbetstagaren har orsakat sin arbetsoférmaga med flit eller genom grov oaktsamhet ar

hen inte berattigad till 16n under sjukfranvaron.

Arbetstagaren ar skyldig att féra bok éver sin arbetstagares sjukfranvaron. Malet ar att upp-
tacka en arbetsoférmaga som drar ut pa tiden tillrackligt tidigt, sa att man kan gora det lattare

for arbetstagaren att aterhamta sig och atervanda till arbetet efter sjukfranvaro.

Det ar arbetsgivarens skyldighet att diskutera sjukledigheter med arbetstagaren ifall franva-
ron under de senaste tre manaderna uppgatt till tre dagar eller under det senaste aret till 20
sjukfranvarodagar. Om sjukfranvaron under det senaste aret uppgatt till 30 dagar ska arbets-
givaren meddela om arbetstagarens sjukfranvaron till den egna féretagshalsovardaren vid

foretagshalsovarden.

5.2 Moderskaps-, faderskaps- och foraldraledighet

Arbetstagaren har ratt att fa ledigt fran arbetet under moderskaps-, sarskild moderskaps-, fa-
derskaps- och foraldrapenningsperioder som det foreskrivs om i sjukférsakringslagen. For-
aldraledighet far tas ut i hogst tva delar dar den ena perioden maste vara minst 12 vardagar

lang. Arbetstagaren &r inte berattigad till avidnad moderskaps- eller foraldraledighet, utan ska
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ansOka om féraldrapenning hos FPA. Moderskapsledighet ger dock ratt till semester pa

samma satt som arbetsdagar.

5.3 Vardledighet och vard av ett sjukt barn

Arbetstagaren har ratt att fa oavionad vardledighet for att varda sitt barn eller ett annat barn
som bor i hens hushall fram tills barnet fyller tre. Arbetstagaren ska dock meddela arbetsgi-

varen om vardledigheten samt dess langd minst tva manader fére vardledigheten borjar.

Om ett barn under 10 ar som bor i arbetstagarens hushall insjuknar plotsligt har arbetstaga-
ren ratt att fa oaviénad vardledighet i hogst fyra arbetsdagar at gangen for att ordna barnets
vard. Soite ersatter alltsa inte 16n for den har tiden. Orsaken till franvaron ska bevisas med ett
intyg fran en yrkesutbildad person fran halso- och sjukvarden om arbetsgivaren inte gett

andra instruktioner.

Nar det galler arbetstagare som hor till Heta-forbundet faststalls ledigheten enligt kollektivav-

talet som har ingatts mellan Heta-férbundet och JHL.

6 Foretagshalsovarden

Den lagstadgade foretagshalsovarden tacker endast den férebyggande halsovardens tjans-
ter. Syftet med foretagshalsovarden ar att framja forebyggandet av sjukdomar och olyckor re-
laterade till arbetet, arbetstagarnas halsa samt en halsosam och trygg arbetsmiljo. Foretags-
halsovarden omfattar arbetshalsogranskningar, en verksamhetsplan och vid behov eventu-

ella andra arbetsplatsutredningar.

Vid akuta sjukdomsfall eller olycksfall ska arbetstagaren sjalv uppsoka lakarmottagning pa
egen bekostnad. Om du som arbetstagare sdker dig till valfardsomradets halso- och sjuk-

vardsjour, ring alltid forst jourhjalpsnumret 116 117 innan du soker dig till jouren.
Soite maojliggor arbetsgivare till personlig assistent foljande satt att ordna féretagshalsovard:

1) Soite koper lagstadgad foretagshalsovard fran en verksamhetsenhet som produce-
rar foretagshalsovardstjanster och betalar de kostnader som ar en direkt foljd av fore-
tagshalsovarden till foretaget och soker i egenskap av stallféretradande utbetalare ersatt-
ning for kostnaderna hos FPA. Lagstadgad foretagshalsovard inbegriper en halsounder-
sOkning for arbetstagaren i vilket det ingar bedémning av arbets- och funktionsférmagan

samt vid behov en kartlaggning av de halsomassiga omstandigheterna pa arbetsplatsen.
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Den lagstadgade foretagshalsovarden inbegriper inte foretagshalsovardstjanster efter
undersokning och kartlaggning som till exempel en halsovardares eller lakares mottag-
ningstjanster. Om en arbetstagare vill kan hen soka sig till nyanstallningsundersdkning
hos foretagshalsovarden om inte arbetsgivaren separat férordnar det. Vid sjukdomsfall
ska assistenter anlita valfardsomradets normala halsovardstjanster eller privata halso-
vardstjanster pa egen bekostnad. Till féretagshalsovarden hor alltsa bara nyanstallnings-
undersokning och nya halsoundersdkningar som har gjorts under anstallningsférhallan-
det. Arbetsgivaren kan vid behov forordna arbetstagaren till en ny halsoundersokning un-
der anstallningsforhallandet ifall hen anser att det finns behov av det, eller arbetstagaren
kan ocksa sjalv soka sig till undersdkning om hen upplever sig behdva en sadan. Arbets-
tagaren kan vagra genomga den obligatoriska undersékningen av grundad anledning. Det
anses finnas grundad anledning bland annat om arbetstagaren har nyligen genomgatt en

motsvarande halsoundersokning.

Om du valjer det har alternativet ska du underteckna ett avtal om féretagshalsovards-
tjanster och en tillhdrande verksamhetsplan som ger personliga assistenter ratt till fore-
tagshalsovardstjanster hos det foretag Soite har ingatt ett avtal med. Avtalet och verk-
samhetsplanen ska skickas till funktionshinderservicen pa adressen: Mellersta Osterbot-
tens valfardsomrade Soite, Byran for funktionshinderservice PB 43, 67101 Karleby. Soite

formedlar verksamhetsplanen och avtalet samt er anstalldas kontaktuppgifter till Tyoplus.

Dartill ska du fylla i en fullmakt som befullmaktigar Soite att bekosta den lagstadgade f6-
retagshalsovarden och att i egenskap av stallféretrddande utbetalare ta ut de kostnader
som orsakas av foretagshalsovarden till Soite. Ocksa denna fullmakt ska lamnas in till

den ovanstaende adressen.

Som arbetsgivare ordnar du foretagshélsovarden sjalv genom att kopa dem fran na-
gon verksamhetsenhet som har ratt att producera féretagshalsovardstjanster. Da betalar
arbetsgivaren forst sjalv for kostnaderna for foretagshalsovarden. Efter det kan arbetsgi-
varen ansOka om ersattning for de betalda kostnaderna hos FPA. Efter att FPA har fattat
ett beslut om ersattning kan arbetsgivaren anséka om ersattning for den summa som blir
kvar som sjalvriskandel hos Soite. Om arbetsgivaren ordnar foretagshalsovardstjansterna
sjalv ersatter Soite foretagshalsovardskostnaderna hogst till den prisniva som motsvarar

priserna hos det foretagshalsovardsféretag som Soite har ett avtal med.
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= Om du valjer det har alternativet maste du som arbetsgivare meddela Soites funktionshin-

derservice att du sjalv ordnar den personliga assistentens foretagshalsovardstjanster.

=>» For att fa ersattning maste du férmedla de betalda rékningarna och FPA:s beslut om er-
sattning till Soite. Ansdkan om beslut om FPA-ersattning av féretagshalsovardskostnader

gOrs en gang per ar.

Om du har fragor om att ordna foretagshalsovard, kan du kontakta byrasekreterarna for

Soites funktionshinderservice eller Tyoplus.
Byrasekreterarna:

o telefonnummer 040 806 5114
o telefonnummer 040 806 5244
o telefonnummer 040 806 5438
o telefonnummer 040 804 2342

Foretagshalsovardstjanster vid Tyoplus
Den huvudsakliga enheten:

Mariegatan 28, 67200 Karleby
telefonnummer (06) 828 7360

Fax (06) 828 7398
fornamn.efternamn@tyoplus.fi

https://tyoplus.fi/sv/

Foretagslakaren inom personlig assistans med arbetsgivarmodellen ar Matti Lahtinen.

Foretagshalsovardaren inom personlig assistans med arbetsgivarmodellen ar Teea Bjork-
lund, telefonnummer 040 660 1398, teea.bjorklund@tyoplus.fi.

Tyo6plus har verksamhetsstallen ocksa i Perho, Kannus, Toholampi, Dunkars, Kronoby och
Terjarv. Om du bor i dessa omraden kan du kontakta din lokala Tydplus, och halsoundersok-

ningen kan genomfdras vid dessa verksamhetsstallen.

Andra sakkunniga: Foretagsfysioterapeut Heidi Lehtonen, foretagspsykolog Lisa Holopainen.
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Soites social- och patientombud: Anne-Mari Furu, telefonnummer 044 723 2309.
7 En assistens semestrar och vikariat

7.1 Att tjana in semester och tidpunkten for semester

Semesterlagen reglerar en assistents semestrar och langden pa dessa. Arbetstagaren tjanar
in tva vardagar for varje full kvalifikationsmanad. Om anstallningsforhallandet har fortgatt i
Over ett ar utan avbrott vid slutet av kvalifikationsaret har arbetstagaren ratt att fa semester
2,5 vardagar for varje full kvalifikationsmanad. Som kvalifikationsmanad raknas en kalender-
manad under vilken arbetstagaren kan rakna sig till godo minst 14 arbetade dagar/dagar som

ar likstallda med arbetade dagar eller minst 35 arbetstimmar.

En arbetstagare som i enlighet med sitt arbetsavtal under alla kalendermanader kan rakna till
godo farre an 14 arbetade dagar eller mindre an 35 arbetstimmar har under sitt anstallnings-
forhallande ratt att om hen sa énskar fa tva lediga vardagar for varje kalendermanad. Da ar
semesterersattningen vid ett anstallningsférhallande som har varat en kortare tid an ett ar vid
utgangen av kvalifikationsaret 9 % av den 16n som har betalats eller som har forfallit till betal-
ning och vid ett anstallningsférhallande som har varat i minst ett ar vid utgangen av kvalifikat-
ionsaret 11,5 % av den 16n som har betalats. Ifall arbetstagaren inte tar ut sin ledighet beta-
las semesterldnen ut i slutet av semesterperioden i samband med september manads I6neut-

betalning.
Val av semesterkvalifikationsregel for arbetsavtalet:
¢ regel som baserar sig pa genomsnittlig dagslon (14 dagars regel)

tillampas om arbetstagaren regelbundet arbetar minst 14 arbetsdagar i manaden obero-
ende av arbetsdagarnas langd, varvid det for arbetstagaren ackumuleras semester fran

de manader da hen arbetar minst 14 dagar.
e procentbaserad regel (35 timmars regel)

tillampas om arbetstagaren inte arbetar 14 arbetsdagar varje manad, men den ordinarie
arbetstiden anda i regel ar minst 35 timmar per manad. Semester intjanas under de ma-

nader da den anstallde arbetar minst 35 timmar per manad

o ratt till ledighet
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tillampas om arbetstagaren inte uppfyller 35 timmars regeln eller 14 dagars regeln de

flesta manader. Da har arbetstagaren har ratt till procentuell semesterersattning

Assistenten och arbetsgivaren avtalar sinsemellan om nar semestern tas ut. Arbetsgivaren
har dock ratt att besluta om tidpunkten for semester ifall man inte lyckas avtala om den. Av
semestern maste 24 vardagar forlaggas till semesterperioden 2.5-30.9. Resten av se-
mestern ska ges senast fore ingangen av féljande semesterperiod det vill saga mellan 1.10
och 1.5. Semestern kan tas ut endera som en oavbruten period eller i flera delar. Det ska

dock ges minst 12 dagar semester i ett streck.

Med semesterlagsenliga vardagar avses andra veckodagar an séndagar, trettondagen, lang-
fredag, paskdagen, annandag pask, skartorsdag, pingst, allhelgonadagen, juldagen, annan-
dag jul, nyarsdagen, pasklérdag, forsta maj, midsommarafton, midsommardagen, sjalvstan-

dighetsdagen och julafton.

Under en normal vecka gor en hel semestervecka alltsa att de ackumulerade semesterda-

garna minskar fran mandag till I6rdag med sammanlagt 6 vardagar.

En gravt handikappad person har ratt att anstalla en vikarie under assistentens semester, se-
mesterlagstadgade ledighet eller sjukledighet. Byran ska meddelas om semestrar och ledig-
heter och om assistentens sjukledigheter nar de har avtalats mellan arbetsgivaren och assi-
stenten. Arbetsgivaren tecknar ett tidsbundet arbetsavtal med assistentens vikarie, dar man

anger semestervikariat som grund till tidsbundenheten.

7.2 Semesterlon och semesterersattning

Under semestern far arbetstagaren en 16n som motsvarar den som hen skulle ha fatt om hen
skulle varit i arbete under sin semester. Formanen for dem som hor till Heta-forbundet kan

kontrolleras hos Heta-forbundet.

7.3 Vikarie

Soite ersatter vikariens Ioneavgifter pa samma satt den egna assistentens l6neavgifter. Ar-
betsgivaren skriver ett tidsbundet arbetsavtal med vikarien, dar man som motivering for tids-
bundet anstallningsforhallande antecknar att det rér sig om ett vikariat. Arbetsgivaren ansva-

rar sjalv for rekryteringen av vikarie.
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En vikarie for personlig assistent kan aven skaffas via koptjanstforetag som har Soite konkur-
rensutsatt. Om du behdver en vikarie som férmedlas via ett kdptjanstforetag kan du kontakta
serviceproducenten. Information om serviceproducenter finns pa byran for funktionshinder-

service.

Om du har fragor kan du kontakta funktionshinderservicen, telefonnummer 040 804 2122.

Telefontiden ar vardagar klockan 9-12.

8 Permittering

Personlig assistans far inte anvandas under rehabilitering eller sjukhusvard. Pa grund av till
exempel sadana omstandigheter kan det uppsta situationer dar den ordinarie assistenten
maste permitteras. Aven exempelvis arbetsgivarens semester eller vistelse pa en annan ort

forutsatter att assistenten permitteras for tidpunkten i fraga.

Med permittering avses tillfalligt avbrott i arbetet och I6neutbetalningen, men anstallningsfor-
hallandet forblir i dvrigt i kraft. Arbetsgivaren kan permittera arbetstagaren i situationer da for-
utsattningarna for att erbjuda arbete tillfalligt har minskat. Arbetsgivaren ska varsla om per-
mittering minst 14 dygn innan permitteringen inleds, ifall arbetsgivaren vet om permitteringen
pa forhand. Da betalas det alltsa inte ut I16n till arbetstagaren for permitteringstiden. Om ar-
betsgivaren inte vet om avbrottet i arbetet tillrackligt lange pa férhand sa att arbetsgivaren
hinner meddela arbetstagaren om permitteringen 14 dagar pa férhand, betalas I6n till assi-
stenten i enlighet med assistentplanen. Arbetstagaren ska héras innan meddelande om per-

mittering ges.

Om permitteringen inte gar att forutse (till exempel om arbetsgivaren plétsligt hamnar pa
sjukhus) har arbetstagaren pa basis av de arbetsskift som har antecknats i arbetsskiftslistan
ratt att fa grundlon utan arbetstidstillagg, dock for hogst 14 dagars tid. Om arbetsgivaren for-
summar att meddela arbetstagaren om permitteringen ar arbetsgivaren sjalv skyldig att be-

tala assistentens 16n for den tid som avbrottet i arbetet varar.

Permittering ska meddelas aven till Ionerakningen genast nar arbetsgivaren vet tidpunkten

for permitteringen. Lonerakningen meddelas med blanketten "varsel om permittering/permit-
teringsintyg” pa funktionshinderservicens webbsida (personlig assistans). | anmalan anteck-
nas orsaken till permitteringen, nar den borjar och hur lange den kommer att vara eller upp-

skattas vara.

Sidan 22/ 26



so/ te

Handbok for arbetsgivare till personlig assistent

Arbetsgivaren ska meddela om permitteringen skriftligen till bade arbetstagaren och I6nerak-
naren. | anmalan ska anges atminstone orsaken till permitteringen, nar den bérjar och hur
lange den varar eller uppskattas vara. Om arbetstagaren permitteras tills vidare ska arbetsgi-
varen meddela om att arbetet inleds pa nytt &tminstone 7 dygn pa férhand savida inte annat

har avtalats.

En arbetstagare i ett tidsbundet anstaliningsférhallande kan permitteras endast om denna ar-
betar som vikarie for en fast anstalld person och arbetsgivaren skulle ha ratt att permittera

den fast anstallda om hen skulle vara i arbete.

En arbetstagare har ratt att saga upp sitt arbetsavtal utan uppsagningstid under permittering.
Om arbetstagaren ar medveten om nar permitteringen tar slut har arbetstagaren inte denna

rattighet under de sju dagarna som foéregar permitteringens slut.
9 Avslutande av anstallningsforhallande

9.1 Uppsagning av anstallningsforhallande

Arbetsgivaren kan saga upp arbetstagaren endast av sakliga och vagande skal (se uppsag-
ningstiderna pa sidan 11). Skalet till uppsagningen kan inte vara arbetstagarens sjukdom, sa-
vida det inte orsakar vasentlig och bestaende férsamring av arbetsformagan i assistansar-
bete. Inte heller ar arbetstagarens graviditet eller exempelvis arbetstagarens politiska och re-

ligiodsa asikter sakliga uppsagningsgrunder.

En laglig uppsagningsgrund utgors av om arbetstagaren i sitt arbete bryter mot lagar eller
sina skyldigheter som foljer av arbetsavtalet och arbetsgivaren kan bevisa detta. Orsaken till
uppsagning kan besta i ett enskilt klandervart férfarande, men ackumuleras ofta gradvis, da
manga férsummelser och otillbérliga férfaranden sammantaget utgér en skalig och vagande
uppsagningsgrund. En arbetstagare som i sitt arbete har forsummat sina skyldigheter eller
har brutit mot dem far inte sdgas upp innan hen har hoérts och har bevisligen fatt en varning

och har getts mgjlighet att ratta till sitt forfarande.

Vid arbetsgivarens dod har bade dédsbodelagarna och den personliga assistenten ratt att

saga upp arbetsavtalet oberoende av dess langd. Uppsagningstiden ar 14 dagar.

Uppsagning av anstallningsforhallandet ska goras skriftigen med ett separat meddelande om
uppsagning.
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9.2 Havning av anstallningsforhallande

Arbetsgivaren far hava arbetsavtalet med omedelbar verkan oberoende av uppsagningstiden
for arbetsavtalet och arbetsavtalets varaktighet endast av ytterst vagande skal. Ett sadant
skal kan anses vara ett sa allvarligt brott mot eller férsummelse av sadana forpliktelser som
foljer av arbetsavtalet eller lag och som ar av vasentlig betydelse fér anstallningsférhallandet
att arbetsgivaren inte rimligen kan forvantas fortsatta anstallningsavtalet ens for en tid som
motsvarar uppsagningstiden. Havningen maste genomféras inom 14 dagar efter att hav-

ningsgrunden har framkommit. Efter detta forfaller havningsratten.

Arbetstagaren far pa motsvarande satt hava arbetsavtalet med omedelbar verkan om arbets-
givaren pa ett sa allvarligt satt bryter mot eller forsummar sadana forpliktelser som foljer av
arbetsavtalet eller lag och som ar av vasentlig betydelse for anstallningsférhallandet att ar-
betstagaren inte rimligen kan forvantas fortsatta anstallningsavtalet ens for en tid som mots-

varar uppsagningstiden.

Innan arbetsgivaren haver arbetsavtalet maste hen reservera tillfalle for arbetstagaren att ho-
ras angaende orsakerna till avslutandet av avtalet. P4 motsvarande satt ska arbetstagaren
om hen haver avtalet ge arbetsgivaren tillfalle att bli hérd angaende grunderna fér havningen

av arbetsavtalet.

Havningsratten forfaller om arbetsavtalet inte har havts inom 14 dagar fran det att avtalspar-

ten far kdnnedom om att havningsgrunden uppfylls.

Havning av anstallningsforhallandet gors alltid skriftligen.

9.3 Arbetsintyg

Arbetstagaren har vid avslutat anstallningsforhallande ratt att fa ett arbetsintyg av arbetsgiva-
ren i 10 ar efter avslutandet av anstallningsforhallandet. | arbetsintyget ska anges anstall-
ningsforhallandets langd och arbetsuppgifternas natur. Om arbetstagaren sa énskar ska det i
intyget aven anges orsaken till att anstallningsférhallandet avslutades och en bedémning av
arbetstagarens yrkesskicklighet och uppférande. Ett intyg som innehaller ett bedomningsutta-

lande maste dock begaras inom fem ar.

Soite kan pa begaran skriva ett anstallningsintyg (=arbetsintyg) a arbetsgivarens vagnar nar
arbetstagarens anstallningsforhallande har avslutats. | intyget kan man dock inte ge nagon

beddmning av arbetstagarens yrkesskicklighet eller uppférande.
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Om anstallningsférhallandet avslutas pa grund av arbetsgivarens déd maste dédsbodela-
garna som arbetsgivarens representanter ge arbetstagaren ett arbetsintyg om arbetstagaren
kraver det. Om detta inte ar mojligt kan en servicesekreterare pa begaran skriva ett intyg for
den tidsperiod under vilken 16n har betalats till den personliga assistenten for assistansar-

bete.

10 Handledning och radgivning for arbetsgivare

Enligt lagen om service och stéd pa grund av handikapp ska en handikappad person vid be-
hov fa handledning och hjalp i arenden som galler anstallning av assistent. Valfardsomradets
handlednings- och bistandsskyldighet betyder inte att arbetsgivarens ratt att utova tillsyn eller
ledning skulle dverforas till valfardsomradet. Den rattigheten stannar kvar hos den handikap-
pade personen som fungerar som arbetsgivare. Det betyder inte heller att det skulle for val-
fardsomradet uppsta en aktiv forpliktelse att & den handikappade personens vagnar utféra

uppgifter som hor till arbetsgivaren.
Du kan fa svar pa och hjalp med fragor som inte besvaras i denna handbok fran flera aktérer:

e | fragor som galler beslutet om personlig assistans kan man kontakta den socialarbetare

som har fattat beslutet.

o | fragor som galler arbetsgivarrollen far du rad av funktionshinderservicens socialarbetare,

socialhandledare och byrasekreterare.

e | fragor som galler I6neutbetalning, semesterrattigheter, forsakringar och féretagshalso-

vard ar funktionshinderservicens byrasekreterare sakkunniga, och du kan kontakta dem.

e HetaHelp ar en avgiftsfri radgivningstjanst. Fran telefontjansten far du rattslig radgivning
av jurister i rattsliga fragor relaterade till arbetsgivarmodellen fér personlig assistans. Rad-
givning ges i forsta hand per telefon, men vid behov ges klienten ett skriftligt svar. Heta-
Help ar 6ppen mandagar klockan 13-15 och torsdagar klockan 9-11. Telefonnummer
02 4809 2401. Tjansten ar avgiftsfri med undantag av normal telefonserviceavgift som
faststalls enligt din operatoér. Det ar avgiftsfritt att kda. Obs! Varje klient hos HetaHelp
maste registrera sig, aven om fragan inte skulle galla den som tar kontakt (till exempel en

anhorig eller annan befullmaktigad). Ytterligare uppgifter ges av Heta-forbundets radgiv-

ningstjanster.

Sidan 25/ 26


http://www.heta-liitto.fi/neuvontapalvelut
http://www.heta-liitto.fi/neuvontapalvelut

so/ te

Handbok for arbetsgivare till personlig assistent

e Arbetstagare som hor till Heta-forbundet kan ocksa kontakta forbundets radgivningstjans-
ter. Heta ry ar sakkunnigt i fragor som galler tilldmpning av kollektivavtalet mellan Heta
och JHL.

o | forsakringsfragor kan du vanda dig till forsakringsbolagen och Sysselsattningsfonden.
Sysselsattningsfondens kundtjanst, telefonnummer 09 6803 7380 (lokalnatsavgift/mobilte-

lefonavgift) vardagar klockan 9.00-16.15.

¢ Olika handikapporganisationer erbjuder pa sina webbplatser bland annat material pa na-

tet (handbdcker, modeller for arbetsavtal och sa vidare).

e Assistentti-info ar ett riksomfattande dppet natverk for personlig assistans bestaende av

olika aktorer, och dess webbplats innehaller rikligt med nyttig information.

e Av ansvarsomradet for arbetarskydd hos Regionforvaltningsverket i Vastra och Inre Fin-
land kan du be om rad och anvisningar i fragor som galler arbetsmiljon pa arbetsplatser,
arbetsforhallanden och villkoren for anstallningsférhallanden. Telefonradgivningen ar
centraliserad till arbetarskyddsmyndigheternas riksomfattande journummer 02 950 16620

som betjanar vardagar klockan 9-15.

e | bérjan av handboken namns den centralaste lagstiftningen som féreskriver om anstall-
ningsforhallandet. Man kan bekanta sig narmare med den pa webbplatsen https:/fin-

lex.fi/sv/.

Du kan ge respons angaende den har handboken pa Soites webbplats. Du kan ge respons
anonymt eller under ditt eget namn. Du kan aven ge respons genom att ringa vart klientser-

vicenummer 040 804 2122 mandag - fredag klockan 9-12.
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