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1. Johdanto

Sosiaali- ja terveydenhuollon omavalvonta perustuu palveluyksikdssa toteutettavaan riskienhallintatyo-
hon, jossa toimintaa ja prosesseja arvioidaan laadun ja turvallisuuden seka saadun palautteen nakokul-
masta. Omavalvontasuunnitelma on suunnitelma siitd, miten palveluyksikdssa kdaytannon toimenpitein
varmistetaan, seurataan ja arvioidaan oman toiminnan laatua ja turvallisuutta. Palveluyksikkdkohtaisen
omavalvontasuunnitelman laatiminen perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

(741/2023) ja sen 27 §:n mukaiseen suunnitelman laatimisvelvoitteeseen.
2. Soveltamisala

Tama maarays perustuu valvontalain 31 §:n 2 momenttiin, jonka perusteella Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto (Valvira) voi antaa tarkempia maarayksia omavalvontasuunnitelman sisallosta,
laatimisesta ja seurannasta. Maarays koskee valvontalain 4 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaisia sosiaali-
tai terveyspalveluita tuottavia palveluntuottajia, joiden on lain 27 §:n perusteella laadittava palveluyksi-

koittdin omavalvontasuunnitelma.

3. Omavalvontasuunnitelman sisalto

3.1 Palveluntuottajaa, palveluyksikk6d, omavalvontasuunnitelmaa ja toimintaa koskevat tiedot
Palveluntuottajan perustiedot

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite

Osoite: Mariankatu 16 — 20, 67200 Kokkola

Vaihde: 06 826 4111

kirjaamo@soite.fi

Y-tunnus 3221325-4

Soteri-rekisterdintinumero:
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Palveluyksikén perustiedot

Nimi: Keski-Pohjanmaan HVA, Suun terveydenhuolto
Osoite: Mariankatu 16-20

Postinumero ja postitoimipaikka: 67200 Kokkola

Puhelin:

Palveluyksikkoon kuuluvien toimintayksikdiden ja etapalveluiden perustiedot seka vastuuhenkild ja

yhteystiedot

Nimi: Paaterveysaseman hammashoitola

Osoite: Mariankatu 28

Postinumero ja postitoimipaikka: 67200 Kokkola

Puhelin: 068287400

Vastuuhenkilén nimi: Martti Lilja

Tehtdvanimike: johtava ylihammaslaakari

Puhelin: 0447307678

Sahkoposti: martti.lilja@soite.fi

Nimi: Torkinmaden hammashoitola

Osoite: Korpintie 11

Postinumero ja postitoimipaikka: 67100 Kokkola

Puhelin: 068287400

Vastuuhenkilon nimi: Martti Lilja
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Tehtavanimike: johtava ylihammaslaakari
Puhelin: 0447307678

Sahkoposti: martti.lilja@soite.fi

Nimi: Koivuhaan hammashoitola

Osoite: Mantynaadankatu 6

Postinumero ja postitoimipaikka: 67800 Kokkola
Puhelin: 068287400

Vastuuhenkilén nimi: Martti Lilja
Tehtavanimike: johtava ylihammaslaakari
Puhelin: 0447307678

Séhkoposti: martti.lilja@soite.fi

Kalvian Hammashoitola,
Kalviantie 24

68300 Kalvia

068287400

Martti Lilja

johtava ylihammaslaakari
0447307678
martti.lilja@soite.fi

Suu- ja hammassairauksien poliklinikka
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Mariankatu 16-20

67200 Kokkola

Martti Lilja

Johtava ylihammaslaakari
0447307678
martti.lilja@soite.fi
Tunkkarin hammashoitola
Mantélantie 2

69730 Veteli

068287400

Martti Lilja

johtava ylihammaslaakari
0447307678

Perhon hammashoitola
Vanhainkodintie 20
69950 Perho

068287400

Martti Lilja

johtava ylihammaslaakari

0447307678
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Toholammin hammashoitola
Sairaalantie 2

69300 Toholampi
068287400

Martti Lilja

johtava ylihammaslaakari
0447307678

Kannuksen hammashoitola
Lopotinkatu 2

69400 Kannus

068287400

Martti Lilja

Johtava ylihammaslaakari

0447307678

Palveluyksikén ostopalvelut

Ostettu palvelu

Palveluntuottaja

Ostopalvelun valvonnasta vas-

taava

Ostopalvelu palvelusetelilla

PlusTerveys Hammaslaakarit Oy,
Oral Hammaslaakarit Oy,

Mehildinen Oy, Hammasklinikka

johtava ylihammaslaakari Martti

Lilja
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Ostettu palvelu

Palveluntuottaja

Ostopalvelun valvonnasta vas-

taava

Ostopalveluhammaslaakari

llta- ja viikonloppusarkypaivys-

tys

Rytivaara Oy, Hammasmakasiini,
Kannuksen Hammaslaakaripiste

Oy, Hammastuttava Oy

Coronaria Qy, Plusterveys Oy,
Medikosketus Oy, Ortodontium
Oy

Coronaria Oy

Johtava ylihammaslaakari Martti

Lilja

Johtava ylihammaslaakari Martti

Lilja

3.1.1 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

Ketka ovat osallistuneet omavalvontasuunnitelman laatimiseen:

Marita Silvander, Paula Varila, Jani Mikkola, Martti Lilja, Leila Hagqvist

Miten palveluyksikdssa seurataan ja varmistetaan omavalvontasuunnitelman ajantasaisuus:

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan vuosittain tai viiveettd, jos toiminnassa tapahtuu palvelujen

laatuun ja asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvia muutoksia. Muutoksista tiedotetaan henkilostoa.

3.1.2 Toiminta-ajatus, toimintaperiaatteet ja arvot

Toiminta-ajatus:

Suun terveydenhoidolla on merkittdava vaikutus ihmisen kokonaisterveyteen.
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Suun terveydenhuollon palvelujen tuottaminen koko vaestélle oikeudenmukaisesti ja tasapuoliseti

annettujen voimavarojen puitteissa noudattaen suun terveydenhuoltoa koskevaa lainsdadantoa.

Toimintaperiaatteet ja arvot:

Potilaan kohtaaminen on arvostavaa ja tasavertaista. Potilasta osallistetaan hoitoon. Toiminnassa huo-

mioidaan hoidon vaikuttavuus ja turvallisuus.
Potilaille tarjotaan oikea-aikaista hoitoa noudattaen hoitotakuun rajoja.
Organisaation yleisia arvoja toteutetaan lainsaadannon mukaisesti.

Ostopalvelusopimukset pidetdaan ajan tasalla ja kilpailutetaan lainsdadannon edellyttamien vaatimusten
mukaan. Sopimukset sisaltavat laadullisia ja asiakasturvallisuuteen liittyvia nakékulmia. Sopimuksia

uusittaessa tahan kiinnitetdaan huomiota erityista huomiota.

Suun terveydenhuollossa on perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon taso. Perusterveydenhuolto

jakautuu kiireelliseen ja ei-kiireelliseen hoitoon.

3.2 Asiakas- ja potilasturvallisuus

3.2.1 Palveluiden laadulliset edellytykset

Organisaatiossa noudatetaan SHQS -laadunvarmaistusjarjestelmaa.

Laadunhallinnan tyékaluna on laatuportti:
- kirjataan poikkeamat ja ldhelta piti -tilanteet (HaVa) seka
- kirjataan epakohta ja epdakohdan uhka -ilmoitukset

- tyoriskien arvionti

3.2.2 Vastuu palveluiden laadusta

Palveluyksikon johtamisjarjestelman kuvaus:
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Suun terveydenhuollon toimintayksikkd kuuluu SoTe-keskus -toimialueeseen. Toimintayksikosta vastaa

johtava ylihammaslaakari.
Hoidon saatavuutta seurataan hoitoloittain kuukausittain. Raportti on luettavissa soite.fi -sivustolta.

Riskien arviointi tehdaan vuosittain. HaVa - ilmoitukset kasitellaan puolivuosittain tai tilanteen vaatiessa

useammin.
3.2.3 Asiakkaan ja potilaan asema ja oikeudet

Suun terveydenhuollossa henkildston ja palveluntuottajien tulee toimia lainsdadannon mukaisesti ja
potilasta vahingoittamatta. Potilaalla tai hanen omaisellaan on mahdollisuus tehda ilmoitus
haittatapahtuman sattuessa. Myos henkilokunnalla on velvollisuus tehda ilmoitus epaasiallisesta

potilaan kohtelusta. Potilaan asema perustuu Potilaslakiin.

Potilas padseen hoitoon asiakaskontaktissa tehtdavan hoidon tarpeen arvion perusteella. Siina
maaritelldaan, onko kyse kiireellisesta vai ei-kiireellisesta hoidosta. Erikoissairaanhoidon yksikk6on

vaaditaan lahete, jonka lddkari kasittelee, ja tekee hoidon tarpeen arvion.

Hammashoitoloiden tiloihin padsee pyoratuolilla esteettomasti. Vuodepotilaiden hoito on keskitetty.
Laaja toimipisteverkosto turvaa palveluiden hyvan saatavuuden. Liikkuvat palvelut taydentavat

palveluiden saatavuutta. Soiten verkkosivulla on kattavat tiedot hoidon saatavuudesta.

Hoitosuunnitelma tehdaan yksilollisesti ja siita informoidaan potilasta. Potilaan on mahdollista osallis-
tua hoitoaan koskevaan paatokseen. Kirjaukset tehdaan potilastietojarjestelmaan, josta ne viiveetta siir-

tyvat Kanta-palveluun.
Tarvittaessa on mahdollista kayttaa tulkkia potilaan kielellisten oikeuksien turvaamiseksi.
Hyvaan asiakaspalveluun ja potilaan kohtaamiseen kiinnitetadan huomiota paivittdisessa tyossa.

Sosiaali ja potilasasiavastaava: Anne-Mari Furu, sosiaali.potilasasiavastaava@soite.fi, Mariankatu 16 -

20, 67200 Kokkola, puh. 044 723 2309

3.2.4 Muistutusten kasittely
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Muistutusten kasittelysta hyvinvointialueella vastaavat:

Terveydenhuolto: johtajayliladkari

Sosiaalihuolto: sosiaalijohtaja

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue, Kirjaamo, Mariankatu 16 - 20, 67200 Kokkola
Muistutuksiin vastataan kohtuullisessa ajassa, 1 - 4 viikossa.

3.2.5 Henkil6sto

Yhteensa 87,5: hammaslaakareita 33,5, suuhygienisteja 12, hammashoitajia 41, osastonhoitaja 1, lisdksi

6 sissihammashoitajaa.
Tyontekijan patevyys tarkistetaan Terhikista.

Henkildston rekrytointi perustuu tyhjiin vakansseihin. Hakemus taytetdaan sahkoisesti Laura-jarjestelman
kautta. Valinta tehdaan haastattelemalla, missa varmistetaan hakijan henkil6llisyys, todistukset,

soveltuvuus ja kielitaito.

Jokainen tyontekija perehdytetdan. Perehdytyksen toteutuminen dokumentoidaan. Kaytdssa on

sahkoinen perehdytysmateriaali.

Henkil6ston ammatillinen osaaminen varmistetaan taydennyskoulutuksin. Ensiapukoulutukset,

alkusammutusharjoitukset seka tietosuojakoulutukset suoritetaan organisaation ohjeen mukaan.
Henkil6ston tyohyvinvointia seurataan vuosittaisella tyohyvinvointikyselylla.
3.2.6 Asiakas- ja potilastyohon osallistuvan henkildston riittdvyyden seuranta

Turvataan riittava henkildstoresurssi hoitotakuussa pysymiseen. Rekrytointihaasteissa kaytetdaan

ostopalvelua mahdollisuuksien mukaan.
3.2.7 Monialainen yhteisty0 ja palvelun koordinointi

Kaytdssa on yhteinen potilastietojarjestelma.
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3.2.8 Toimitilat ja vdlineet

Hammashoitolat on suunniteltu tarkoituksenmukaisesti ja ne tayttavat hoitohuoneille asetetut kriteerit.

Asiakkaiden paasy hoitolan tiloihin on esteetdnta. Asiakkaiden kulku toimitiloissa on rajattu.

Hammashoitolan tiloihin kuuluvat hoitohuoneiden lisaksi myds toimisto- ja varastotilat seka taukotilat.

Osa tiloista on vuokrattuja.

Henkiléston nakdkulmasta toimitilojen tulee olla terveelliset ja turvalliset. Tydpaikkaselvitykset ja

riskiarvioinnit tehdaan saannollisesti.
Poistumistiet ja kulkuvaylat pidetdaan vapaina.
Pelastussuunnitelma ja poistumisharjoituksia on pidetty osassa yksikoita.

Henkil6stolla on velvollisuus tehda ilmoitus rikkoutuneesta laitteesta Alma-jarjestelman kautta ja

tarvittaessa poistaa se kaytosta.
Vilineisto ja laitteet ovat hyvaksyttyja ja CE-merkittyja ja laitteet on merkitty ladkintalaiterekisteriin.

Sateilyturvakeskus valvoo rontgenlaitteiden toimintaa. Soiten suun terveydenhuollon turvallisuuslupaa

pdivitetdan uusien rontgenlaitehankintojen ja -poistojen yhteydessa (STUK).

Fimea valvoo ladkinnallisten laitteiden turvallisuutta. Fimea on tehnyt tarkastuskdynnin suun terveyden-

huoltoon 2022.

3.2.9 Ladkinndlliset laitteet, tietojarjestelmat ja teknologian kaytto

Ammattimaisen kdyton vastuuhenkild: Petteri Karhukorpi, puh. 040 804 2734, petteri.karhu-

korpi@soite.fi
Laitevastuuhenkilon/henkil6iden nimi ja yhteystiedot:

Puhelin: 068287400

- Paaterveysaseman hammashoitola hh Janika Kivela
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- Torkinmden hammashoitola hh Maarit Sundfors
- Koivuhaan hammashoitola hh Sirpa Kotisaari

- Kalvian hammashoitola hh Maarit Roiko

- Suun ESH hh Henri Hietasaari

Esihenkilovastuuhenkil6: oh Marita Silvander

- Lestijokilaakon hammashoitolat hml Jani Mikkola
- Perhonjokilaakson hammashoitolat hml Marjut Kupari

Esihenkilévastuuhenkild: palveluesihenkilé Paula Varila

Uuden laitteen kdyttoonottovaiheessa tehdadan ilmoitus Alma-jarjestelman kautta laakintalaitehuoltoon.
Laite rekisteroidaan laakintalaiterekisteriin. Laitteeseen tulostetaan tarramerkinta. Ennen laitteen kayt-

toonottoa tyontekijan tulee perehtya laitteen kayttoon/suorittaa kayttokoulutus.

Organisaatiossa on tehty ladkintalaiteturvallisuussuunnitelma ja sen jalkauttaminen tapahtuu v. 2024-

2026 aikana.

Kaytossa on Lifecare-potilastietojarjestelma. Jokaisella on henkilokohtaiset tunnukset tietojarjestelmiin

ja oikeudet on tyotehtavien mukaan maaritelty. Niista vastaa esihenkilod.

Tietoturva- ja tietosuojakoulutukset suoritetaan organisaation ohjeen mukaan.
Jokaisella tydntekijalla on henkildtunnistekortti, jonka tulee olla esilla.
Hairiotilanteita varten on kirjalliset ohjeet jokaisessa toimipisteessa.

Osassa toimipisteita on kaytossa halytysjarjestelmat. Vartijapalvelu on kaytettavissa.

Soiten ladkinndlliset laitteet kirjataan ALMA ja Effector seurantajarjestelmdén. Lisatietoa voi tarvitta-
essa kysya: Juho-Pekka Orjala, huoltopaallikké, Ladkintatekniikka, puh.040 653 4392, juho-pekka.or-

jala@soite.fi

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueella on laadittu organisaatiotasoinen tietoturvasuunnitelma, jota

ylldpitaa tietoturvavastaava Hannu Pikkarainen, puh. 044 723 2303, hannu.pikkarainen@soite.fi
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3.2.10 Lddkehoitosuunnitelma

Ladkehoidon asianmukaisuudesta, ladkehoitosuunnitelman toteutumisesta ja seurannasta vastaavan

henkilon nimi ja yhteystiedot:

Johtava ylihammaslaakari Martti Lilja
0447307678

Ladkevastaavan/vastaavien nimi ja yhteystiedot:

- Paaterveysaseman hammashoitola hh Tuija Peltoniemi, hml Tomas Patt
- Torkinmden hammashoitola hh Janina Riikonen

- Koivuhaan hammashoitola hh Tiina Riutta-Mitsou

- Kalvian hammashoitola hh Kaija Tuominen

-Suun esh hh Henri Hietasaari

- Tunkkarin hammashoitola hh Satu Torppa, hml Marjut Kupari
- Perhon hammashoitola hh Niina Pannula, hml Marjut Kupari
- Toholammin hammashoitola hh Merja Ahola, hml Jani Mikkola

- Kannuksen hammashoitola hh Else Syrjala, hml Jani Mikkola

Ladkehoitosuunnitelmat on paivitetty 2024.

Hoitohenkil6std suorittaa ladkeluvan viiden vuoden valein.

Ladkehoidon koordinaattori: Sari Nissild, puh. 040 804 2085, laakehoito.koordinaattori@soite.fi
3.2.11 Asiakas- ja potilastietojen kasittely ja tietosuoja

Asiakastietolain 7 §:n mukainen palveluyksikdn asiakastietojen kasittelysta ja siihen liittyvasta ohjeistuk-

sesta vastaavan johtaja nimi ja yhteystiedot:
Johtava ylihammaslaakari Martti Lilja

Salassapito- ja tietosuojasitoumus allekirjoitetaan tyosopimuksen allekirjoittamisen yhteydessa. Kaikki

tyontekijat ovat allekirjoittaneet sitoumuksen. Tietoturvasta on pidetty koulutusta.

Sivu 14 /18



so/ te

Perehdytyksen yhteydessa annetaan ohjeet potilasasiakirjojen tayttamisesta. Paivitysten yhteydessa

henkilostolle annetaan lisdperehdytysta.

Henkil6sto varmistaa potilaan henkildllisyyden potilaskontaktissa. Vain hoitosuhteessa olevien potiladen
tietoja on oikeus katsoa. Jarjestelma pyytaa hoitosuhteen varmistusta. Organisaatiossa seurataan

lokitietoja.
Tietoturvaroskat havitetdan asianmukaisesti.

Tietoturvakoulutukset on suoritettu organisaation ohjeiden mukaan.

Palveluntuottajan tietosuojavastaava: Satu Tikkanen, puh. 044 723 2343, tietosuojavastaava@soite.fi
3.2.12 Saannollisesti kerattavan ja muun palautteen hydédyntaminen

Asiakkailla/potilailla ja ldheisilla on mahdollisuus antaa palautetta palvelusta ja hoidosta soite.fi

verkkosivujen kautta.
Soite Hyvinvointialueella on kaytdssa tekstiviestipalaute.

Palautteiden pohjalta nostetaan esille ja toteutetaan kehittamistoimenpiteita. Tarvittaessa ollaan yhtey-

dessa palautteen antajaan.

THL:n asiakastyytyvaisyyskysely on tehty 12/2024.

3.3 Omavalvonnan riskienhallinta

3.3.1 Palveluyksikon riskienhallinnan vastuut, riskien tunnistaminen ja arvioiminen

Toimintayksikén toimintojen riskienhallinnasta vastaa: Toimintayksikdon esihenkild, osastonhoitaja seka

palveluesihenkild
Toimintayksikon:

- turvallisuussuunnitelma on paivitetty, pvm:

- Suun esh 20.3.2023 - kesken
Sivu 15/18



so/ te

- turvallisuuskavely on toteutettu, pvm:
- Suun esh 2/2021
- Tunkkarin hh 29.5.2024
- Perhon hh 2024
- Toholammin hh 2024
- poistumisturvallisuusselvitys on paivitetty, pvm:
- pelastus- ja poistumisharjoitus on toteutettu, pvm:
- Suun esh 28.3.2025
- tyoriskit on arvioitu, pvm:
- Lestijokilaakso 16.9.2025
- Perhonjokilaakso 4.12.2024
- Kokkolan suun th 8.5.2025
- Suun esh 8.5.2025

HaVa -ilmoitus tehdaan haitta- tai ldhelta piti -tilanteessa. Epdkohta ja epakohdan uhka -ilmoitus
tehdaan havaittaessa potilaaseen kohdistuvaa epaasiallista kohtelua. Nama kasitelldaan Laatuportissa.

Ohjelmassa arvioidaan riskin vakavuusaste ja riskin todennakdisyys.

Osassa yksikoita on puutteita.

3.3.2 Riskienhallinnan keinot ja toiminnassa ilmenevien epakohtien ja puutteiden kasittely
Varmistetaan monivaiheisella tunnistamisella, ettad oikea henkilo otetaan vastaanotolle.

Riskien arviointi vuosittain: jos havaitaan epakohtia, tulee tehtava ja sille erapaiva. Epakohdat

kasitelldaan ja poistetaan, jos mahdollista.
3.3.3 Riskienhallinnan seuranta, raportointi ja osaamisen varmistaminen
Hygieniayhdyshenkilén nimi ja yhteystiedot: puh. 068287400

- Kokkolan suun th, hh Maarit Leppala ja Johanna Wikstréom
- Perhonjokilaakso, hh Satu Torppa
- Kannuksen hh, hh Else Syrjala

- Toholammin hh, shg Suvi Hautamaki
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Hygieniasuunnitelma paivitetty 25.9.2025

Seurataan toiminnassa THL:n hygieniasuunnitelmaa seka organisaation infektioyksikdn ohjeistusta. In-

fektioyksikon yhteystiedot |6ytyvat Soiten intrasta.

Vastuuhenkil6t saavat sahkopostitse tiedon koulutuksista; lisdksi ne 16ytyvat organisaation koulutuska-

lenterista. Jarjestetdadn suun th:n henkildstolle koulutusta yhteistydssa infektioyksikon kanssa.

Suun terveydenhuollossa kaytetdaan henkilokohtaisia, potilaskohtaisia suojaimia, joilla torjutaan tartun-

tatautien leviamista.
Henkilostolta edellytetaan rokotussuojaa infektion levidmisen ehkaisemiseksi.

Vastaanoton siisteydesta huolehtivat omat siistijat seka ostopalvelu. Laadunvarmistusta tehdaan saan-

nollisesti. Organisaation siivoustyon johto valvoo ostopalvelun laatua.

Metalli, puhdas lasi, ladkelasi, neulat/puudutusampullit lajitellaan erillisiin kerdysastioihin. Vanhentu-
neet ladkkeet lahetetdaan keskussairaalan apteekkiin ja taytetaan Osti -palautuskaavake. Paristot ja aero-
solit vieddan oman terveysaseman riskijatelaatikkoon. Varikasetit havitetaan erillisena riskijatteena. Tar-

tuntavaarallinen jate kerataan erikseen.

3.3.4 Ostopalvelut ja alihankinta

Palveluntuottajilta vaaditaan samantasoista riskien hallintaa kuin hyvinvointialueen oma riskien hallinta

on. Tama tulee osoittaa dokumentein ennen palveluntuottajaksi hyvaksymista.
3.3.5 Valmius ja jatkuvuudenhallinta

Toimintayksikén valmius- ja jatkuvuudenhallinnasta ja valmiussuunnitelman laadinnasta vastaavan nimi

ja yhteystiedot: Johtava ylihammaslaakari Martti Lilja

Toimintayksikossa kaytdssa olevat toimintaohjeet/toimintakortit eri poikkeus- ja hairidtilanteisiin:

<] Elvytysohje
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<] Evakuointiohje

<] Hatailmoitusohje

[X] Ohje sahkoékatkon varalle

[X] Ohje vesikatkon varalle

|E Tietojarjestelmiin liittyvat virhe- ja ongelmatilanteet
X] Toiminta tulipalon sattuessa

|E Toiminta tyOperaisissa verialtistustilanteissa

|E Muut toimintayksikdn hairiétilanteisiin liittyvat ohjeet:

4. Omavalvontasuunnitelman toimeenpano, julkaiseminen, toteutumisen seuranta ja

paivittaminen

4.1 Toimeenpano

Henkilosto perhehdytetdan omavalvontasuunnitelmaan ja pyydetdan henkilostolta palautetta.
Huolehditaan omavalvontasuunnitelman paivittamisesta vuosittain tai useamminkin toiminnan

olennaisesti muuttuessa.
4.2 Julkaiseminen, toteutumisen seuranta ja paivittaminen

Omavalvontasuunnitelma on julkaistu Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla ja on esilla

toimintayksikoiden julkisilla ilmoitustauluilla.

Omavalvontasuunnitelma paivitetdan vuosittain tai viiveettd, jos toiminnassa tapahtuu palvelujen

laatuun ja asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvia muutoksia. Muutoksista tiedotetaan henkilostoa.

Omavalvontasuunnitelman seurannasta tehdadan selvitys ja sen perusteella tehtiavat muutokset jul-

kaistaan vahintdan neljan kuukauden vilein organisaation ohjeistuksen mukaisesti.
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