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1. Johdanto 

Sosiaali- ja terveydenhuollon omavalvonta perustuu palveluyksikössä toteutettavaan riskienhallintatyö-

hön, jossa toimintaa ja prosesseja arvioidaan laadun ja turvallisuuden sekä saadun palautteen näkökul-

masta. Omavalvontasuunnitelma on suunnitelma siitä, miten palveluyksikössä käytännön toimenpitein 

varmistetaan, seurataan ja arvioidaan oman toiminnan laatua ja turvallisuutta. Palveluyksikkökohtaisen 

omavalvontasuunnitelman laatiminen perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

(741/2023) ja sen 27 §:n mukaiseen suunnitelman laatimisvelvoitteeseen. 

2. Soveltamisala 

Tämä määräys perustuu valvontalain 31 §:n 2 momenttiin, jonka perusteella Sosiaali- ja terveysalan 

lupa- ja valvontavirasto (Valvira) voi antaa tarkempia määräyksiä omavalvontasuunnitelman sisällöstä, 

laatimisesta ja seurannasta. Määräys koskee valvontalain 4 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaisia sosiaali- 

tai terveyspalveluita tuottavia palveluntuottajia, joiden on lain 27 §:n perusteella laadittava palveluyksi-

köittäin omavalvontasuunnitelma. 

3. Omavalvontasuunnitelman sisältö 

3.1 Palveluntuottajaa, palveluyksikköä, omavalvontasuunnitelmaa ja toimintaa koskevat tiedot 

Palveluntuottajan perustiedot 

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite 

Osoite: Mariankatu 16 – 20, 67200 Kokkola 

Vaihde: 06 826 4111 

kirjaamo@soite.fi 

Y-tunnus 3221325-4 

Soteri-rekisteröintinumero:       
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Palveluyksikön perustiedot 

Nimi: Ikääntyneiden ja vammaisten palvelut, palveluasuminen ja laitoshoito 

Osoite: Kansakoulukatu 17 

Postinumero ja postitoimipaikka: 67400 Kokkola 

Puhelin: 040 804 2681 

Palveluyksikköön kuuluvien toimintayksiköiden ja etäpalveluiden perustiedot sekä vastuuhenkilö ja 

yhteystiedot 

Nimi: Mäntyvintti 

Osoite: Kansakoulukatu 17 

Postinumero ja postitoimipaikka: 67400 Kokkola 

Puhelin: 040 804 2681 

Vastuuhenkilön nimi: Tarja Lahnalampi 

Tehtävänimike: Palveluesihenkilö 

Puhelin: 040 804 2404 

Sähköposti: tarja.lahnalampi@soite.fi 

Nimi: Merja Kilpelä, vastaava ohjaaja 

Osoite: Kansakoulukatu 17 

Postinumero ja postitoimipaikka: 67400 Kokkola 

Puhelin: 040 804 2680 

Vastuuhenkilön nimi:       
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Tehtävänimike:       

Puhelin:       

Sähköposti:       

Nimi:       

Osoite:       

Postinumero ja postitoimipaikka:       

Puhelin:       

Vastuuhenkilön nimi:       

Tehtävänimike:       

Puhelin:       

Sähköposti:       

      

Palveluyksikön ostopalvelut 

Ostettu palvelu Palveluntuottaja Ostopalvelun valvonnasta vas-

taava 

Siivouspalvelu 

 

Kiinteistöhuolto 

Cleaning Design oy, Irmeli Harti-

kanen 

Esan kiinteistöpalvelu, Esa Väli-

maa 

Kaija Märsy, siivoustyönjohtaja 

0400 145522 

Sebastian Finnilä, tilanhallinta-

päällikkö 0400 145245 
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3.1.1 Omavalvontasuunnitelman laatiminen 

Ketkä ovat osallistuneet omavalvontasuunnitelman laatimiseen: 

Omavalvonnan laatimiseen on osallistunut Mäntyvintin esihenkilö Tarja Lahnalampi, vastaava ohjaaja-

Merja Kilpelä sekä Mäntyvintin henkilökunta. Omavalvonta suunnitelma on laadittu kirjallisesti ja hyö-

dyntämällä henkilökunnan tietoa ja taitoa. 

Miten palveluyksikössä seurataan ja varmistetaan omavalvontasuunnitelman ajantasaisuus: 

Omavalvontasuunnitelma päivitetään vuosittain tai viiveettä, jos toiminnassa tapahtuu palvelujen 

laatuun ja asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyviä muutoksia. Muutoksista tiedotetaan henkilöstöä. 

3.1.2 Toiminta-ajatus, toimintaperiaatteet ja arvot 

Toiminta-ajatus: 

Mänyvintti tarjoaa ympärivuorokautista palveluasumista sekä yhteisöllistä asumista erityistä tukea tar-

vitseville kehitysvammaisille aikuisille Kokkolassa. Yksikössämme on yhteensä 16 asumispaikkaa, mitkä 

on jaettu niin, että näistä 7 asumispaikkaa on ympärivuorokautista ja 9 yhteisöllisen asumisen paikkaa. 

Mäntyvintti sijaistee Mäntykankaalla, Pettersborgin rakennuksen kolmannessa kerroksessa ja lyhyen 

matkan päässä kaupungista. Sijainti mahdollistaa hyvin asukkaiden omaehtoisen liikkumisen. 

Asukkaat maksavat vuokraa asunnoistaan sekä hoidosta, hoivasta ja ruoasta. Asukkaat käyvät oman pal-

velusuunnitelman mukaisesti päivisin päivä- tai työtoiminnassa Kompassissa, avotöissä esim. keitiöllä, 

koululla tms. Lisäksi osa asukkaista käy koulussa Virtasilla, Kuku-toiminnassa tai kahdella eri hevostallilla. 

Kaikilla asukkailla on omat huoneet, mitkä he sisustavat omilla huonekaluillaan. Vapaa-ajalla ulkoillaan, 

pelataan, käydään omissa harrastuksissa ja tehdään arkiaskareita yhdessä ohjaajien kanssa. Pidemmillä 

lomilla, kun työtoiminta on kiinni, teemme yhdessä retkiä lähialueelle. Suurimmalla osalla asukkaista on 

oma henkillökohtinen avustaja vapaa-ajan toimintoja varten. Iltaisin käytössä on kuntosali, yhteinen as-

karteluhuone sekä rentoutushuone, mitkä sijaisevat kellarikerroksessa. 
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Saunailtoja on kaksi kertaa viikossa ja saunominen on mahdollista ohjattuna tai itsenäisesti. Kesäisin 

oleskelemme sisäpihalla ja pelailemme erilaisia pihapelejä. Lisäksi yksikössä on luontoläheistä toimintaa 

mm. käymme retkillä luonnossa ja kasvatamme kukkia. Vietämme yhdessä erilaisia kausijuhlia. 

Toimintaperiaatteet ja arvot: 

 Mäntyvintin toiminta-ajatuksena on taata asukkaille turvallista, kodinomaista ja laadukasta asumista, 

kunniottaen heidän omia arvojaan, oikeuksiaan ja yksilöllisyyttään. Työ on asiakaslähtöistä ja itsenäisyy-

den tukemista. Toiminnassa käytetään kuntouttavaa työotetta, millä ylläpidetään asukkaiden omaa toi-

mintakykyä ja osallisuutta omaan arkeensa. Asukkaiden aikuisuutta ja ominen valintojen tekemistä tue-

taan. Arvokas kohtaaminen, osallisuus ja vaikuttavuus ovat myös tärkeitä asioita arjessamme. Asukkaat 

kohdataan yksilöinä ja kaikkien tarpeet huomioidaan. 

Itsemääräisoikeutta tuetaan ja kunnioitetaan. Asukkaiden itsenäistymistä tuetaan ja autetaan heitä elä-

määän omannäköistä mielekästä arkea. Asukkaita kannustetaan, autetaan ja hoidetaan heidän tar-

peidensa mukaan. Yksikössä vahvistetaan asukkaiden osallisuutta ja  vuorovaikutustaitoja. Pidämme tär-

keänä lämmintä sekä inhimillistä kohtaamista elämän eri vaiheissa. 

3.2 Asiakas- ja potilasturvallisuus 

3.2.1 Palveluiden laadulliset edellytykset 

Mäntyvintissä on käytössä RAI- toimintakyky mittari ja sosiaalihuollon lifecareeen kirjataan asumisen 

toteuttamissuunnitelma. Molemia päivitetään puolen vuolen välien tai tarvittaessa. Laatuportissa teh-

dään riskienhallintaa sekä sinne raportoidaan ja siellä käsitellään haitta- ja vaaratilanne ilmoitukset. 

Henkilöstöä on ohjeistettu tekemään Laatuporttiin ilmoitukset vaaratapahtumista ja poikkeamista, tur-

vallisuusaloitteita ja turvallisuushavaintoja.  

Mäntyvintissä työskentelee kolutettu henkilökunta ja he käyvät koulutuksissa, mitä ylläpitävät osaa-

mista arjessa. Lisäksi he suorittavat lakisääteisiä koulutuksia ja Soiten vaatimia koulutuksia sekä noudat-

tavat annettuja ohjeita. Palveluesihenkilö vastaa riittävästä vahvuudesta ja osaamisesta työvuoroissa. 

Jokaiselle asukkaalle on nimetty 1-2 omaohjaajaa. Asukkaat ohjautuvat Mäntyvinttiin Vammaispalvelui-

den kautta. 
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3.2.2 Vastuu palveluiden laadusta 

Palveluyksikön johtamisjärjestelmän kuvaus: 

Palveluyksikön esihenkilö vastaa yksikön toiminnasta sekä henkilöstöjohtamisesta. Esihenkilön työaika 

jakaantuu 50% Mäntyvinttiin ja 50% Mesilän Ryhmäkotiin. Vastaavana ohjaajana toimii Merja Kilpelä, 

joka vastaa asiakastyön suunnittelusta ja toteuttamisesta yhdessä esihenkilön ja henkilökunnan kanssa. 

Hän sijaistaa esihenkilöä hänen poissaollessaan. Esihenkilö ja vastaava ohjaaja vuorottelevat loma-ajat. 

Yksikössä on sairaanhoitaja. Hänen työaikansa jakaantuu sairaanhoitajan ja ohjaajan tehtäviin.Sairaan-

hoitaja seuraa asiakkaiden terveydentilaa ja jakaa ohjeistuksia. Pihlajalinnan lääkärinkierot ovat kerran 

viikossa. Tämä palvelu koskee vain ympärivuorokautisen puolen asukkaita. Yhteisöllisen puolen asukkaat 

käyttävät yleisiä terveyskeskuksen palveluita. Kiireellinen sairaanhoito menee aina Soiten yhteispäivys-

tyksen kautta. Suunhoito tapahtuu perusterveydenhuollossa, Soiten hammashuollon yksiköissä.  Nouda-

tamme yksikössä Soitessa laadittuja yleisiä kirjallisia sääntöjä ja ohjeita.  

Palveluesihenkilö vastaa palvelun laadusta ja omavalvonnan totetuttamisesta yhteistyössä henkilöstön 

kanssa. Palveluesihenkilö käsittelee henkilökunnan kanssa epäkohdat ja raportoi niistä palvelualuejohta-

jalle. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen ajantaiset organisaationkaaviot löytyvät hyvinvointialueen 

verkkosivuilta. 

 

3.2.3 Asiakkaan ja potilaan asema ja oikeudet 

Asiakkaille laaditaan sosiaalihuollon kirjaamisjärjestelmään totetuttamissuunnitelma (asumisen suunni-

telma). Suunnitelma päivitetään kuuden kuukauden välein tai tarvittaessa, mikäli asukkaan arkeen tulee 

oleellisia muutoksia. Tämän omaohjaaja tekee yhdessä asukkaan sekä mahdollisesti omaisen kansssa 

yhdessä. Tavoitteet koskevat asukkaan asumista. Vastaava ohjaaja tarkistaa sekä lukitsee päivitetyn 

suunnitelman tai antaa luvan lukitsemiselle. Suunnitelman tavoitteita käydään läpi yhdessä henkilökun-

nan kanssa.  

Vammaispalvelun työntekijät laativat asukkaille palvelusuunnitelman, joka päivitetään kolmen vuoden 

välein tai tarvittaessa. Tämä tehdään yhdessä vammaispalveluiden työntekijän, asukkaan, omaohjaajan, 
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vastaavan ohjaajan, asukkaan työpaikan yhteyshenkilön, omaisen ja tarvittaessa esim. fysioterapeuttin 

kanssa.  

Asukkaiden päivittäiset toiminnot kirjataan päivittäin terveys-lifecareen. Mikäli rajoittamistoimenpiteitä 

joudutaan käyttämään, niistä tehdään erillinen päätös IMO- työryhmässä. Tämän jälkeen yksikön palve-

luesihenkilö tekee rajoittamispäätökset. Sosiaali- ja terveydenhuollon koulutuksen saanut ohjaaja tekee 

rajoittamistilanteessa ratkaisun. Rajoittamispäätökset tehdään kirjallisena valituskelpoisena päätöksenä 

ja se tiedotetaan asukkaalle ja omaiselle/ edunvalvojalle. 

Asiakkaan asiallinen kohtelu varmistetaan perehdyttämällä uusi työntekijä hyvin Mäntyvintin asukkaisiin 

ja heidän arkeensa. Asukkaille pidetään omia asukaspalavereita n. 1 x kuukudessa. Ympärivuorokauti-

selle ja yhteisölliselle puolelle pidetään erikseen omat palaverit. Palavereista tehdään muistiot, jotta 

muutkin näkevät mistä siellä on keskusteltu. Palavereissa asukkaat tuovat esille omia toiveitaan ja kuulu-

misiaan.  Asiat kirjataan ja mukana olleet ohjaajat (näissä mukana aina kaksi ohjaajaa) välittät nämä tie-

dot muille ohjaajille. Tämä on hyvä kanava myös keskustella tärkeistä asioista mitä pitää asumisessa tai 

muussa huomioida. Kaikkia asukkaita kuunnellaan ja kannustetaan keskustelevaan ilmapiiriin. 

Asukkailla on käytössä omat kalenterit tai päivä/viikkosuunnitelmat. Asukkaan taitoja tuetaan ympäris-

tön strukturoinnilla, käytössä on päivätauluja ja kalentereita, jossa tehtävät voidaan pilkkoa pienempiin 

osiin jotta niistä suoriutuminen olisi helompaa. Yksikössä kannustetaan asukasta osallistumaan kodin 

toimintaan ja tuetaan asukkaita vuorovaikutustilanteissa. Näissä on hyödynnetty kuvia ja tekstiä asuk-

kaan tarpeen mukaan. Yksikössä tuetaan asukkaan omatoimista tekemistä ja kannustetaan mielipiteen 

ilmaisuun. 

 

Mäntyvintin ympärivuorokautisen palveluasumisen lääkehoidosta vastaa Pihlajalinna. Heille on nimetty 

vastuulääkäriksi Kaisu Hämäläinen. Yhteisöllisen puolen asukkaat käyttävät terveyskeskuksen palveluita. 

Mäntyvintin henkilökunta seuraa asukkaiden terveydentilaa päivittäin ja toteuttaa päivittäistä hoitoa ja 

huolenpitoa ohjeistusten mukaisesti. Kaikilla työnekijöillä on vastuu tehdä työnsä huolellisesti ja amma-

tillisesti.  
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Sosiaali ja potilasasiavastaava: Anne-Mari Furu, sosiaali.potilasasiavastaava@soite.fi, Mariankatu 16 –

20, 67200 Kokkola, puh. 044 723 2309 

3.2.4 Muistutusten käsittely 

Muistutusten käsittelystä hyvinvointialueella vastaavat: 

Terveydenhuolto: johtajaylilääkäri 

Sosiaalihuolto: sosiaalijohtaja  

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue, Kirjaamo, Mariankatu 16 - 20, 67200 Kokkola 

Muistutuksiin vastataan kohtuullisessa ajassa, 1 - 4 viikossa. 

3.2.5 Henkilöstö 

Mäntyvintin henkilökuntaan kuuluu palveluesihenkilö, vastaava ohjaaja, sairaanhoitaja sekä 8 lähihoita-

jaa. Lisäksi Mäntyvintissä on sijaisia, jotka ovat myös lähihoitajia tai hoiva-avustajia. Sijaisten rekrytointi 

tapahtuu organisaation ohjeiden mukaisesti, moveonista tai soteder- järjestelmän kautta. 

 Työvuorossa on aina nimetty vastuuohjaaja, joka on merkitty kalenteriin tähdellä. Hän varmistaa että 

vuoroissa on tarpeeksi väkeä ja ilmoittaa tarvittaessa sairasloman sotenderiin, soittamalla tikettiin. 

Virka-ajan ulkopuolella soiten rekryn esihenkilö päivystää ja auttaa henkilöstöä sijaistarpeen täyttämi-

sessä. 

Mäntyvintin työntekijät ovat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia. Ohjaajilla täytyy olla lähihoita-

jan, sairaanhoitajan, tai sosionomin tutkinto. Sijaisena voi toimia myös sosiaali-ja terveydenhuoltoalan 

opiskelija. Opiskelijalta pyydetään opiskelutodistus suoritetuista opintopisteistä.  

Uusi työntekijä perehdytettään aina ennen töiden alkamista. Hänelle nimetään ohjaaja, joka mukana 

hän kulkee 2-3 pv. Perehdytyksen tukena on käytetään yksikön omaa perehdytyslistaa sekä Soite netissä 

olevaa soiten perehdytys ohjelmaa. Esihenkilö todentaa uuden työntekijän henkilöllisyyden työhaastat-

telun yhteydessä. Työntekijän riittävä kielitaito varmistetaan työhaastattelun avulla. Työntekijän am-

mattioikeudet varmistetaan sosiaalihuollon ammattihenkilöiden keskusrekisteristä JulkiSuosikista ja 
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JulkiTerhikistä. Henkilökunnan palavereita pidetään säännöllisesti. Henkilökunnan työnkuvat on käyty 

läpi yhteisessä palaverissa ja ne on tulostettu perehdytyskansioon.  

3.2.6 Asiakas- ja potilastyöhön osallistuvan henkilöstön riittävyyden seuranta 

Mäntyvintissä on työskennellyt aamuvuoroissa neljä ohjaajaa, iltavuoroissa neljä ohjaajaa ja yövuorossa 

yksi ohjaaja. 24.11 alkaen vuoroissa on aamuisin kolme, iltaisin neljä ja yövuorossa yksi. 

 Asukkaiden hoito ja asiakasturvallisuus varmistetaan huolehtimalla riittävästä henkilöstömäärästä ja 

osaamisesta. Lääkeluvallisia sosiaali- ja terveydenhuollon ammattinimikkeen omaavia työntekijöitä täy 

tyy olla työvuorossa vähintään yksi.  

Äkillisitä poisssaopoista johtuvien sijaistarpeiden täyttämisestä on tehty ohjeistus, jota työntekijät nou-

dattavat jos esihenkilö ei ole paikalla. Henkilöstön puutoksissa ensin kartoitetaan resurssikeskuksen 

avulla varahenkilöstö ja mahdolliset ulkopuoliset sijaiset/keikkalaiset. Tämän jälkeen pyritään järjestä-

mään työvuoro sisäisin järjestelyin (vuoronvaihto, tuplavuoro, hälytyskorvaus). Hätätilanteessa yksittäi-

nen vuoro voidaan tehdä myös vajaalla resurssilla, mikäli asukastilanne on rauhallinen.  

Mäntyvintissä on käytössä Titania suunnittelualusta, johon on määritelty yksikön mitoitustarve. Henki-

löstövoimavarojen riittävyyttä turvataan ennakoimalla työvoimatarpeet ja panostamalla työhyvinvoin-

tiin ja sitä kautta työssä jatkamiseen. Henkilökunnalla on mahdollisuus työterveyspalveluihin Työplus-

sassa. 

3.2.7 Monialainen yhteistyö ja palvelun koordinointi 

Yhteistyö ja tiedonkulku muiden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien kanssa on järjestetty tar-

vittaessa yhteisten palaverien kautta. Muita yhteistyön välineitä on puhelut, sähköposti ja teams-palave-

rit. Soiten sisäistä postia kuljetetaan kerran viikossa, keskiviikkoisin. Asukkaiden omaisten kanssa teh-

dään tiivistä yhteistötä, tavaten heitä sekä soittamalla ja viestein.  Asukkaan päivittäiset kirjaukset teh-

dään LifeCareen, mistä  tieto siirtyy myös muille terveydenhuollon toimijoille.  

Osa asukkaista käy seurakunnan järjestämässä kerhossa. Asukkailla on mahdollisuus ulkoiluun ympäri 

vuoden. Toimintayksiköstä osallistutaan eri tapahtumiin asukkaan voinnin mukaan. Läheiset ja ystävät 

ovat tervetulleita Mäntyvinttiin eikä erityisiä vierailuaikoja ole. Suurimmalla osalla asukkaista on oma 
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vapaa-ajan avustaja, mikä heille on myönnetty. Eri avustusfirmojen kanssa tehdään viikoittain yhteis-

työtä. 

3.2.8 Toimitilat ja välineet 

 Jokaisella asukkaalla on oma huone, jossa on myös oma wc ja suihku, osassa huoneista on minikeittiöt. 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen puolella on heille yhteinen ruokailutila, joka on samalla heidän 

olohuone. Yhteisöllisellä puolella sellaista ei ole.  

 Saunatilat, askarteluhuone ja rentoutumistila löytyvät kellarikerroksesta. Asukas vastaa itse oman huo-

neensa sisustuksesta ja kalustuksesta. Mäntyvintissä on pieni toimisto kirjaamista varten, siivuoskomero 

ja wc- tilat henkilöstölle. Kellarikerroksesta löytyy varasto, tekninen tila ja henkilökunnan sosiaalitilat. 

Takapihan alue on osittain aidattu, ja mahdollistaa asukkaan turvallisen ulkoilun. Mäntyvintissä on yksi 

henkilönostin, sekä asukkailla omia henkilökohtaisia apuvälineitä. Henkilökunta seuraa päivittäin tilojen-

, apuvälineiden  ja kalusteiden kuntoa ja raportoi niistä esihenkilölle. Yksikössä on nimetty turvallisuus-

vastaaviksi Mika ja Niko sekä apuvälineiden vastuuhenkilöksi Mika. 

Turvallisuusvastaavat tekevät 1x vuodessa oman turvallisuusarvioinnin yksikön tiloihin. Henkilökunta 

suorittaa turvalllisuuskävelyt 2x vuodessa, joista toinen on ohjattu ja toinen on omatoiminen turvalli-

suuskävely, mihin on tehty erilliset ohjeet. 

Kiinteistön omistaa seniorikeskus Pettersborg, missä Mäntyvintti on vuokranut tiloja. Osa tiloista on yh-

teiskäytössä heidän kanssaan.  

3.2.9 Lääkinnälliset laitteet, tietojärjestelmät ja teknologian käyttö 

Ammattimaisen käytön vastuuhenkilö: Petteri Karhukorpi, puh. 040 804 2734, petteri.karhu-

korpi@soite.fi 

Laitevastuuhenkilön/henkilöiden nimi ja yhteystiedot: Ohjaaja Mika Lehtimäki 040 804 2681 

Yksikköön otetaan käyttöön 2026 laitepassi. Laitekohtainen perehdyts toteutetaan laitevastaavan toi-

mesta. 
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Soiten lääkinnälliset laitteet kirjataan ALMA ja Effector seurantajärjestelmään. Lisätietoa voi tarvitta-

essa kysyä: Juho-Pekka Orjala, huoltopäällikkö, Lääkintätekniikka, puh.040 653 4392, juho-pekka.or-

jala@soite.fi  

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueella on laadittu organisaatiotasoinen tietoturvasuunnitelma, jota 

ylläpitää tietoturvavastaava Hannu Pikkarainen, puh. 044 723 2303, hannu.pikkarainen@soite.fi 

Esihenkilö hakee käyttöoikeudet kiraamisjärjestelmiin työntekijöille. Käyttöoikeudet ovat henkilökohtai-

set. Osaan järjestelmään tarvitaan varmennekortti. 

Työntekijät suorittavat tietosuojan ABC julkishallinnon henkilöstölle, tietoturva sosiaali- ja terveyden-

huollossa ja kaatumisen ennaltaehkäisy- verkkokoulutukset. 

Uusien kirjaamisjärjestelmien käyttöönoton myötä on järjestetty koulutuksia henkilöstölle. 

Ulko-ovet aukeavat tagilla ja huoneistot avaimella. 

Ulko-oven ovikello on yhdistetty puhelimeen, jolloin alakerran oven saa aukaistua puhelimen kautta. Si-

säänkäyntejä valvotaan videokameroiden kautta. Osa kameroista on tallentavia. Kameravalvonnasta 

vastaa Pettersborg.  

Henkilökunnalla on käytössä yövuoron aikana henkilöhälytin. Yhdellä asukkaalla on oma turvaranneke. 

3.2.10 Lääkehoitosuunnitelma 

Lääkehoidon asianmukaisuudesta, lääkehoitosuunnitelman toteutumisesta ja seurannasta vastaavan 

henkilön nimi ja yhteystiedot: 

Palveluesihenkilö Tarja Lahnalampi 040 804 2402 

Lääkevastaavan/vastaavien nimi ja yhteystiedot: 

Sairaanhoitaja Salla Kivipuro 040 804 2682 (sijaisena Erica Andersson 1/26) 

Vastaava ohjaaja Merja Kilpelä 040 804 2680 
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Lääkehoitoa toteutetaan Soiten hyväksymän lääkehoitosuunnitelman mukaisesti. Yksikön esihenkilö 

huolehtii yhdessä vastaavan ohjaajan kanssa lääkehoitosuunnitelman ajantasaisuudesta. Jokainen lääke-

hoitoa toteuttava työntekijä on itse vastuussa siitä, että toimii lääkehoitosuunnitelman mukaisesti. Lää-

kehoitosuunnitelma on päivitetty 7/2025 ja on voimassa 2025-2026. 

Lääkehoidon koordinaattori: Sari Nissilä, puh. 040 804 2085, laakehoito.koordinaattori@soite.fi 

3.2.11 Asiakas- ja potilastietojen käsittely ja tietosuoja 

Asiakastietolain 7 §:n mukainen palveluyksikön asiakastietojen käsittelystä ja siihen liittyvästä ohjeistuk-

sesta vastaavan johtaja nimi ja yhteystiedot: 

Ohjaaja Annette Finnilä 040 804 2681 

      

Palveluntuottajan tietosuojavastaava: Satu Tikkanen, puh. 044 723 2343, tietosuojavastaava@soite.fi 

3.2.12 Säännöllisesti kerättävän ja muun palautteen hyödyntäminen 

Asukkaiden toiveita kysellään ja kuunnellaan säännöllisesti arjessa. Asukkaat osaavat hyvin ilmaista 

heille tärkeistä asioista. Asukkailta ja omaisilta saatu palaute on arvokasta ja se viedään aina henkilöku-

nalle tiedoksi. 

Mikäli epäasiallista kohtelua havaitaan, henkilökunta, asukkaat ja omaiset on ohjeistettu viemään asia 

eteenpäin yksikön esihenkilöllle. Omaiset voivat antaa palautetta palvelusta: Soite.fi ->asiointiopas-> pa-

laute soitelle. Kirjallisen palautteen voi jättää myös Mäntyvintin postilaatikkoon, mikä sijaistee alaker-

rassa vessojen läheisyydessä. Postilaatikossa lukee Soite, Mäntyvintti. Palautetta voi antaa myös suulli-

sesti, puhellimitse tai sähköpostilla. Tarvittaessa esihenkilö järjestää palaverin, josssa asiaa käsitellään 

asukkaan ja omaisen kanssa. Palaveriin kutsutaan tarvittaessa yhteistyötahot.  

Mäntyvintissä asukkaille ja omaisille on tehty omat erilliset kyselylomakkeet, mitkä pyritään tekemään 

kerran vuodessa. Omaohjaaja auttaa asukasta täyttämään lomakkeen hänen kanssaan. Omaisille lomake 

on lähetetty kirjeitse. Esihenkiö käy palautteet läpi yhdessä henkilökunnan kanssa.  
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3.3 Omavalvonnan riskienhallinta 

3.3.1 Palveluyksikön riskienhallinnan vastuut, riskien tunnistaminen ja arvioiminen 

Toimintayksikön toimintojen riskienhallinnasta vastaa: Tarja Lahnalampi ja työsuojeluvatuutettu, lisäksi 

näissä on ollut mukana yksi asumisyksikön ohjaaja. 

Jokaisella työntekijällä on velvollisuus ja vastuu tuoda esille epäkohdat, laatupoikkeamat ja riski- ja vaa-

ratilanteet lähiesihenkilölle. Henkilökuntaa kannustetaan tekemään hava-ilmoituksia. Asiat käsitellään 

yhdessä henkilökunnan palavereissa läpi. 

 

Toimintayksikön: 

- turvallisuussuunnitelma on päivitetty, pvm: 24.4.2025 

- turvallisuuskävely on toteutettu, pvm: 7.5.2025 ja syksyllä 2025 

- poistumisturvallisuusselvitys on päivitetty, pvm: 11.11.2024 

- pelastus- ja poistumisharjoitus on toteutettu, pvm: 13.1 ja 26.5.2025 

- työriskit on arvioitu, pvm: 5.6.2025 

-     siivouksen laatukierros tehty 25.2.2025 

- pelastussuunnitelma on tehty 20.11.2024 

3.3.2 Riskienhallinnan keinot ja toiminnassa ilmenevien epäkohtien ja puutteiden käsittely 

      

3.3.3 Riskienhallinnan seuranta, raportointi ja osaamisen varmistaminen 

Hygieniayhdyshenkilön nimi ja yhteystiedot: Salla Kivipuro / Jessika Rahkonen, 040 804 2681 

Hygieniavastuuhenkilö osallistuu alan koulutuksiin ja yhteistapaamisiin, sekä seuraa osaltaan asianmu-

kaisten hygeniakäytöntöjen toteutumiseta Mäntyvintissä. Organisaation hygieniaohjeet ovat käytössä ja 

organisaation taholta tehdään säännolliseti valvontakäytnejä ja järestetään koulutusta. Konsultaatio-

apua saa hygieniahoitajalta tarvittaessa. Yksikköön on tehty "eritekori", minkä voi ottaa tarvittaessa 
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mukaan asukkaan huoneeseen. Mäntyvinttiin on tehty siivuossuunnitelma, minkä mukaan Cleaning De-

sign tekee viikottaiset siivuokset. Jätteet lajitellaan asianmukaisesti bio-, energia-, tai kierrätettäviin jät-

teisiin. Jäteastiat sijaistevat kiinteistön pihalla, talon takana. Osalla asukkaista on oma pesukone ja osan 

asukkaiden pyykistä pestään talon kellarissa. Erite-, pyyhe- ja lakanapyykki menee Kokkopesuun, mistä 

he hakevat pyykit kerran viikossa. 

Ohjaajat huolehtivat apuvälineiden pyykimisestä kerran viikossa. Henkilökunta on vastuussa yleisestä 

siisteydestä ja järjestyksestä. Kaksi ohjaajaa Katja ja Petra on nimettynä yksikön siivousvastaaviksi.  

      

3.3.4 Ostopalvelut ja alihankinta 

Siivouspalvelut: Ceaning Design oy, Irmeli Hartikanen 

Kiinteistöpalvelu: Esan kiinteistöpalvelu, Esa Välimaa 

3.3.5 Valmius ja jatkuvuudenhallinta 

Toimintayksikön valmius- ja jatkuvuudenhallinnasta ja valmiussuunnitelman laadinnasta vastaavan nimi 

ja yhteystiedot:       

Toimintayksikössä käytössä olevat toimintaohjeet/toimintakortit eri poikkeus- ja häiriötilanteisiin: 

 Elvytysohje 

 Evakuointiohje 

 Hätäilmoitusohje 

 Ohje sähkökatkon varalle 

 Ohje vesikatkon varalle 

 Tietojärjestelmiin liittyvät virhe- ja ongelmatilanteet 

 Toiminta tulipalon sattuessa 
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 Toiminta työperäisissä verialtistustilanteissa 

 Muut toimintayksikön häiriötilanteisiin liittyvät ohjeet: 

      

4. Omavalvontasuunnitelman toimeenpano, julkaiseminen, toteutumisen seuranta ja 

päivittäminen 

4.1 Toimeenpano 

Omavalvontasuunnitelma on laadittu ja päivitetty Soiten omavalvontasuunnitelman ohjeen pohjalta. 

Henkilökunnalla on eri vastuualueita ja niistä kertyvää tietoa hyödynnetään myös omavalvonnan päivit-

tämisessä. Omavalvontasuunnitelmassa on hyödynnetty asukkaiden toiveita ja huomioita. Valmis suun-

nitelma käydään läpi henkilökunnan kanssa. 

4.2 Julkaiseminen, toteutumisen seuranta ja päivittäminen 

Omavalvontasuunnitelma on julkaistu Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla ja on esillä 

toimintayksiköiden julkisilla ilmoitustauluilla. 

Omavalvontasuunnitelma päivitetään vuosittain tai viiveettä, jos toiminnassa tapahtuu palvelujen 

laatuun ja asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyviä muutoksia. Muutoksista tiedotetaan henkilöstöä. 

Omavalvontasuunnitelman seurannasta tehdään selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset jul-

kaistaan vähintään neljän kuukauden välein organisaation ohjeistuksen mukaisesti. 
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