
 

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite 

Hoidon saatavuus ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemiseen sekä 

iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluihin 

Vanhuspalvelulaki (§ 26) edellyttää kuntia seuraamaan odotusaikoja. Lain mukaan kuntien on vähintään puoli-

vuosittain julkaistava tiedot siitä, missä ajassa iäkäs henkilö voi saada hakemansa sosiaalipalvelut.  

Odotusajat 1.7. - 31.12.2025 

Palvelu  Lain määrittämä odo-

tusaika 

Toteutumisen tilanne Lisätiedot 

Palvelutarpeen arviointi, 

huoli-ilmoitus 

7 arkipäivää Toteutuu lain määrittä-

mässä ajassa 

 

Kotiin järjestettävät tuki-

palvelut 

3 – 7 vrk Toteutuu lain määrittä-

mässä ajassa 

 

Kotihoito Akuutti tarve välittö-

mästi, muuten 3 – 14 vrk 

Toteutuu pääsääntöi-

sesti 

Palvelu tuotetaan joko 

Soiten omana toimin-

tana, ostopalveluna tai 

palvelusetelillä. 

Omaishoito Hakemuksen saavuttua 

vireilletulo, palveluntar-

peen arviointi ja päätös 

3 kk:n sisällä 

Toteutuu lain määrittä-

mässä ajassa  

 

Ympärivuorokautinen 

palveluasuminen 

3 kk Pääsääntöisesti 3 kk:n 

jonotusaika toteutuu 

Palvelu tuotetaan joko 

Soiten omana toimin-

tana tai ostopalveluna 

sopimusten mukaisesti.  
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