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Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite
Lapsiperheiden palvelujen hakemus: Kayttoohje

Lapsiperheiden palveluohjaus

Lapsiperheiden palveluohjaus tarjoaa ohjausta ja neuvontaa lapsiperheille suunnatuista palveluista,
vastaanottaa ensiyhteydenotot Kokkolan perheneuvontaan, seka jarjestaa Lapset puheeksi neuvonpi-

toja ja verkostotapaamisia perheen tueksi.
Lisatieto: Apu-Nappi: voi jattdaa yhteydenottopyynnoén, Perhe-Luuri: puh. 06 826 3011.

Talla hakemuksella voit hakea lapsiperheille tarkoitettuja palveluja lapsiperheiden palveluista. Lapsi-
perheiden palveluiden tavoitteena on tukea lapsiperheita ja vanhemmuutta seka edistaa lasten yksi-

[6llista kasvua ja myonteista kehitysta.

Lapsiperheiden kotipalvelu

e on perheiden tukena, kun arki on tilapadisesti haastavaa

e opastaa ja tukee perheita lasten- ja kodinhoidossa vahvistamalla arjen taitoja ja perheen omia
voimavaroja

e mahdollistaa tarkeat asiointikaynnit esim. vanhemman terapiakaynnit

e antaa tukea raskauteen ja vauvan hoitoon liittyvissa pulmissa

e ennaltaehkaisee ongelmien kasaantumista
Lapsiperheiden kotipalvelupditokset (uudet asiakkaat)

Kokkola: palveluesimies, puh. 044 780 9650
Jokilaaksot: sosiaaliohjaaja, puh. 040 8045 730
Lisatieto: Jokilaaksoissa voit ottaa myos suoraan yhteytta kotipalvelun tyontekijoihin, joiden

avulla hakemus saadaan vireille.

Sosiaalihuoltolaki 18a § (26.8.2022/790)
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Lapsiperheiden sosiaalityd, perhesosiaality6

Lapsiperheiden sosiaalitydon palveluiden palvelutarvearviointi edellyttda yhteydenottoa tuen tarpeen

arvioimiseksi, lastensuojeluilmoitusta tai hakemusta.

Arvion sosiaalityon tarpeesta tekevat lapsiperheiden sosiaalityon sosiaalihuollon ammattilaiset yh-
teistydssa lapsen, perheen, laheisverkoston ja muiden toimijoiden kanssa. Lapsiperheiden sosiaali-
tyossa tarjotaan lapsiperheille erilaisia palveluita, joiden tavoite on auttaa asiakkaita selviytymaan
itsendisesti ja toimintakykyisena kotona, arjessa ja elamassa. Tarkeimpia lapsiperheiden sosiaalityon
palveluita ovat perhety0, sosiaality6 ja -ohjaus seka tukisuhdetoiminta. Tarpeen mukaan pyritaan
raataloimaan myos muita palveluita asiakkaan tarpeen mukaan yhteistydssa muiden toimijoiden

kanssa.

Sosiaality0 ja -ohjaus

Sosiaalityolla tarkoitetaan yksilo- ja perhekohtaista asiakas- ja asiantuntijaty6td, jossa rakennetaan
yksilon tai perheen tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palveluiden kokonaisuus, sovitetaan se yh-
teen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa sekd ohjataan ja seurataan sen toteutumista ja vai-

kuttavuutta.

Sosiaalihuoltolaki 15 § (29.12.2022/1280)

Sosiaaliohjauksella tarkoitetaan yksildiden, perheiden ja yhteisdjen neuvontaa, ohjausta ja tukea pal-
velujen kaytossa seka yhteistyota eri tukimuotojen yhteensovittamisessa. Tavoitteena on yksildiden
ja perheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen vahvistamalla elamanhallintaa ja toimintaky-

kya.

Sosiaalihuoltolaki 16§ (29.12.2022 /1280)

Perhetyo

Kotiin annettava sosiaalipalvelu, jossa sosiaalihuollon asiakasta ja hdnen perhettaan tai asiakkaan hoi-
dosta vastaavaa henkil6a tuetaan ja ohjataan omien voimavarojen vahvistamisessa ja keskindisen
vuorovaikutuksen parantamisessa. Perhetyo on keskustelua ja ohjausta, jossa mietitdan keinoja hel-
pottamaan arjen sujuvuutta seka ratkaisuja vanhemmuuden ja huolenpidon pulmatilanteisiin (vuoro-
vaikutus, paivarytmi, rajat ja sddannot, yhteinen tekeminen). Perhetyd on my6s ohjaamista asioiden
hoidossa. Perhetyd muokataan sisall6ltdan perheen tarvetta vastaavaksi. Perhety6ta jarjestetdaan

Soiten omana toimintana tai ostopalveluna.

Sosiaalihuoltolaki 18 § (29.12.2022/1280)
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Tukisuhdetoiminta: tukihenkil6- ja tukiperhetoiminta

Tukihenkild tai tukiperhe tukee asiakkaan kasvua, kuntoutumista tai hyvinvointia. Tukisuhdetoimin-
taa annetaan erityista tukea tarvitsevalle tai hanen perheelleen lapsen terveyden tai kehityksen tur-
vaamiseksi. Tukihenkilétoiminnassa tuettava ja tukihenkild tapaavat tuettavan elinymparistossa yh-
teisen tekemisen ja harrastuksen merkeissa. Yhteydenpidon saanndllisyys ja kesto maarittyvat tuetta-
van tarpeiden perusteella. Tukiperhetoiminnassa tuettava osallistuu normaaliin arkielamaan tukiper-
heessa ja yopyy tukiperheen luona esim. viikonloppuisin tai sovittaessa pidempéaan esim. loman ai-

kana. Tukisuhdetoimintaa jarjestetdaan Soiten omana toimintana tai ostopalveluna.

Sosiaalihuoltolaki 28 §, Muut sosiaalipalvelut (26.8.2022/790)

Tayttoohjeet

Tayta hakemuksen kaikki kohdat huolellisesti. Selvita tarkoin, mika vaikuttaa hakemaasi palvelutar-
peeseen. Hakemuksen tueksi voi toimittaa erilaisilta toimijoilta selvityksia.

Hakemuksen palautusosoite

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite, Kokkolan sosiaalipalveluiden toimipiste, Terveystie 1, 67200

Kokkola
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite, Kannuksen perhekeskus, Asematie 1, 69100 Kannus

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite, Perhe- ja sosiaalikeskus Pajala, Pajalantie 1, 69600 Kausti-

nen

Asiakastietonne rekisterdidaan toimipisteen asiakastietojarjestelmaan ja tiedot on saadetty salassa
pidettavaksi. Asiakkaalla on oikeus tarkistaa itsedan koskevat asiakasrekisteritiedot esittamalla alle-

kirjoitettu pyynto rekisteripitdjalle. Henkilotietolaki 26 § ja 28 §

Henkilotietojen kasittelysta 16ytyy lisatietoja Soiten nettisivuilta tai tiedustelemalla suoraan tietosuo-

javastaava@soite.fi
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