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Soites munhalsovard har ansvaret for bestallarens skyldigheter nar det galler servicesedel for
munhalsovard.

| servicesedelverksamheten foljs utdver regelboken fér munhalsovardens servicesedel den

allmanna delen gallande Soites regelbdcker for servicesedlar.

1. Kunder som omfattas av systemet med servicesedlar

En kund som fyllt 18 ar och har sin hemkommun i Soites omrade kan utifran en bedémning
av vardbehovet eller en undersékning inom munhalsovarden erbjudas servicesedel for be-
handling av spricka i tand som ett alternativ till service som ordnas av Soites munhalsovard.
Syftet med anvandningen av servicesedel ar att avlasta den dverbelastade offentliga munhal-

sovarden.

En beddmning av vardbehovet goérs i regel per telefon nar kunden kontaktar Soites munhal-
sovard. Vardbehovet kan ocksa konstateras pa ett mottagningsbesdk. Ingrepp som beviljas
med servicesedel och det narmare innehallet i dem har preciserats i kapitel 9 i denna regel-
bok.

Kunden ges en skriftlig eller muntlig anvisning om anvandningen av servicesedel.

En kund har ratt att tacka nej till en servicesedel som hen erbjuds. | ett sadant fall hanvisas

kunden till Soites egna tjanster.

Servicesedel beviljas inte i efterhand for redan kopta eller erhallna tjanster.

2. Beviljande av servicesedel

En servicesedel kan beviljas om munhalsovardens kriterier for beviljande uppfylls och om an-

vandningen av servicesedel lampar sig for kunden.

3. Hinder for beviljande av servicesedel

Kunden uppfyller inte kriteriet for beviljande av servicesedel som Soites munhalsovard stallt

upp.
Kunden uppfyller inte servicebehovet som kravs vid anvandning av servicesedel.

Kunden vill tacka nej till servicesedel. Da ska hen hanvisas till Soites egen service.
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Kunden har inga adressuppgifter i befolkningsregistret eller i hens journalhandlingar finns en
anteckning om ytterligare uppgifter fran magistraten eller kunden uppger inte sina existe-

rande adressuppgifter.

4. Servicesedelns giltighet

Servicesedeln ar giltig i sex (6) manader fran att den beviljats. Om giltighetstiden inte racker
till for genomférandet av de vardatgarder som ingar i servicesedeln, ska serviceproducenten
kontakta bestallaren i tillrackligt god tid sa att servicesedelns giltighet kan férlangas. Om ser-
vicesedelns giltighet gatt ut ska patienten kontakta munhalsovarden inom Soite fér beviljande

av ny servicesedel.

5. Lagstiftning som tillampas pa producerande av service

1. Lag om servicesedlar inom social- och halsovarden (569/2009)

2. Halso- och sjukvardslagen (1326/2010)

3. Lagen om privat halso- och sjukvard (152/1990)

4. Lag om patientens stallning och rattigheter (785/1992)

5. Patientforsakringslagen (948/2019)

6. Lagen om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden (559/1994)
7. Lagen om produkter och utrustning fér halso- och sjukvard (629/2010)

8. Lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden
(159/2007)

9. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)
10. GDPR samt dataskyddslagen (1050/2018)
11. Konsumentskyddslag (38/1978)

12. Social- och halsovardsministeriets férordning om journalhandlingar (298/2009)
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6. Krav som galler serviceproducenten

6.1. Personalen

Av den personal som utfér den behandling som anges i vardplanen som ingar i servicesedeln
forutsatts behorighet i enlighet med lagen som getts om yrkesutbildade personer inom halso-
och sjukvarden (339/1993 med andringar). Registreringsnumret ska finnas i registret éver yr-
kesutbildade personer inom social-, halso- och sjukvarden som Valvira for (https://julkiter-

hikki.valvira.fi).
Tandlakare

Serviceproducenten Iamnar i sin ansdkan in uppgifter om den tandlakare som ansvarar for
verksamheten. Den har tandlakaren ska ha minst tre ar lang arbetserfarenhet under vilken

hen har varit legitimerad i Finland och har haft rattighet att utdva yrket sjalvstandigt.

Tandlakare som behandlar kunder som anvander servicesedlar ska vara legitimerad tandla-
kare i Finland med ratt att utdova yrket sjalvstandigt, och hens ratt att sjalvstandigt utdva sitt

yrke ska inte ha begransats.
For att sakerstalla patientsakerheten ska tandlakaren ha ett arbetspar nar ingrepp gors.
Annan vardpersonal och assisterande personal

Av serviceproducents personal som deltar i behandlingen av en kund som anvander service-
sedel forutsatts utbildning som kravs for yrkesverksamheten i enlighet med lagen som getts
om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden (559/1994) eller annan tillracklig be-
hérighet och andra fardigheter som foérutsatts for yrkesverksamheten eller ratt att anvanda en
narvardares behdrighet i enlighet med férordningen om yrkesutbildade personer inom halso-
och sjukvarden eller behdrighet enligt 6vergangsstadganden i den namnda lagen. Vikarier

ska ha tillracklig utbildning inom vardbranschen.
Personalforteckning

| ansdkningsskedet lamnar serviceproducenten in en personalférteckning med yrkesbeteck-
ningar och om utbildningsuppagifter till bestallaren.

6.2. Krav som galler verksamheten

Serviceproducenten ska ha tillstand av tillstandsmyndigheten att utdva sin verksamhet.
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Serviceproducentens lokaler ska uppfylla kraven i lagen. Lokalerna och de medicintekniska
produkterna ska fortldpande uppfylla sakerhetsbestammelserna sa att enheten drar forsorg
om kundernas sakerhet i enlighet med lagen och myndigheternas bestammelser. Utrustning
och tillbehér som anvands under varden ska uppfylla sakerhetskraven i EU-direktiven (CE-

markning).

Hygienen pa mottagningen ska motsvara anvisningen om férebyggande av smitta i munhal-
sovardens enheter ("Ohje suun terveydenhuollon yksikdiden tartunnantorjuntaan") (Instrukt-

ion 22/2016, Institutet for halsa och valfard, Hannamari Valimaa).
Serviceproducenten ska ha gallande ansvarsforsakring och patientskadeforsakring.
Serviceproducenten ska ha en plan for egenkontroll som lamnas in som bilaga till ansékan.

Serviceproducenten forutsatts folja Finlands Tandlakarférbunds etiska och kollegiala anvis-

ningar.

Serviceproducenten ska godkanna att uppgifter om serviceproducenter och priser ar offentligt
framlagda. Priserna ska anges pa ett jamforbart satt pa sa vis att kunder som anvander ser-
vicesedlar med latthet kan sluta sig till totalpriset pa servicen och andelen som hen ska be-

tala.

Alla tandlakare hos serviceproducenten ska erbjuda servicen till samma pris. Tandlakarna
kan inte fastlagga en individuell prislista om de inte fungerar som eget féretag. Tandlakare
som arbetar genom eget foretag ska Iamna in en separat producentansokan till bestallaren

for att kunna vara serviceproducent.

Det forutsatts att serviceproducenten handlar sakligt, palitligt och enligt god sed vid mark-
nadsforing av sin service. Onodig efterfrdgan pa service ska inte skapas genom marknadsfo-

ring.
Serviceproducenten forbinder sig att delta i inskolning om servicesedlar.

Serviceproducenten utser en kontaktperson som ansvarar for arenden som galler service-

sedlar.

Serviceproducenten forbinder sig att underratta den som ar ansvarig for att uppdatera for-

teckningen dver serviceproducenter inom munhalsovarden i Soite om alla andringar som pa-
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verkar producerandet av service (t.ex. avbrott i service, andringar i kontaktuppgifterna, upp-
gifter om tillgang till behandling) samt gora tillstandsmyndighetens andringsanmalan till val-
fardsomradet nar uppgifter eller férhallanden dndras. Om andringar meddelas i palse.fi-porta-

len.

6.3. Krav pa innehallet i servicen

Serviceproducenten ansvarar for att verksamheten grundar sig pa bevis samt pa god vard-
och verksamhetspraxis (God medicinsk praxis-rekommendationerna). Verksamheten ska
vara hogklassig, saker och korrekt genomférd. Servicen ska motsvara minst den niva som

kravs av motsvarande kommunal verksamhet.

Nar servicesedel har beviljats valjer kunden serviceproducent bland de serviceproducenter
som bestallaren godkant. Kunden kontaktar en godkand serviceproducent och avtalar om tid-
punkt for vard. Serviceproducenterna forbinder sig att inleda servicen fér ny kund inom tva
veckor fran bestallandet av servicen. Servicesedeln galler i sex (6) manader efter att den be-

viljats.

Med servicesedel kan en kund endast skaffa sig ingrepp som namns pa servicesedeln. Ser-
vice som inte ingar i vardplanen som genomférs med servicesedel eller i andringar av vard-

planen ar service som kunden betalar sjalv. Kunden och serviceproducenten kommer sinse-
mellan 6verens om producerandet och ersattandet av annan service an de som betalas med

servicesedel.

Serviceproducenten ansvarar for tidsbokning, ger patienten nédvandig information om var-
den och om hur hen ska férbereda sig for varden samt ansvarar for varden och vagledningen

efter varden.

Avtalsvillkoren bestams i enlighet med denna regelbok i samband med att en serviceprodu-
cent godkanns som servicesedelproducent. Avtalet ar av engangskaraktar och upphoér nar

servicen har genomforts.

7. Kundens stallning

Pa kundens stéllning tillampas servicesedellagen samt lagen som getts om patientens stall-

ning och rattigheter.
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En kund som fatt servicesedel valjer tandlakare och mottagning bland de privata servicepro-
ducenter som Soite godkant. Listan dver de serviceproducenter som Soite har godkant finns i

palse.fi-portalen.

En kund har ratt att fa information fran Soites munhalsovard om sin stallning som anvandare
av servicesedel, om vardet pa servicesedeln och om serviceproducenternas priser. Dessu-
tom har en kund ratt att fa information om grunderna fér hur sjalvriskandelen faststalls och
om hur stor den uppskattas vara. Hen har ocksa ratt till information om den kundavgift som
faststallts for motsvarande service inom offentliga munhalsovarden enligt lagen om klientav-

gifter inom social- och halsovarden.

Kunden ingar ett avtal med serviceproducent om skaffande av service. Avtalets innehall av-
gor vilka bestammelser och rattsprinciper inom konsumentratt och avtalsratt som tillampas pa
detta avtalsforhallande. Ett avtal uppstar da serviceproducenten godkanner en kunds tids-

bokning.

Sjalvriskandelen i servicesedeln for munhalsovard beaktas inte i ansékan om utkomststod,
och man far inte ersattning fran FPA for den. Resekostnader ingar inte i servicesedeln. For

resekostnaderna kan ersattning fas enligt vad som regleras i sjukférsakringslagen.

Nar en kund tar emot en servicesedel ger hen sitt samtycke till att dokumentering om varden
gors i serviceproducentens patientdatasystem och till att uppgifterna kopieras darifran till re-

gisterférarens (Soite) journalhandlingar.
8. Vardet pa servicesedel och priser pa service

8.1. Att bestamma vardet pa en servicesedel

De servicepaket som namns i kapitel 9 i regelboken ar de servicesedelprodukter som finns
inom munhalsovarden. Servicepaketen har byggts upp genom att anvanda Institutet for halsa
och valfard THL:s ingreppsklassificering. | berakningen har aven utnyttjats Finlands tandla-
karforbund rf:s jamforelsetal for atgarder pa prislistan for privata tandlakare. Som utgangs-
punkt har man valt atgard SFA10 for vilket har faststallts ett varde pa 38 €. Dess vagningstal
ar 1. Vid berakning av priset pa servicepaket har det anvants jamforelsetal for atgarder enligt

den har prislistan.
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8.2. Pris pa servicepaket

Nar ett foretag ansdker om att fa bli servicesedelproducent fyller det i priserna pa service-
sedelpaketen pa ansékningsblanketten i palse.fi-portalen. Féretaget ska erbjuda alla service-
paket som faststallts for servicesedlar for munhalsovard. De angivna priserna ska innehalla

alla kostnader; till exempel kontorsavgift kan inte tas ut separat.

De priser som serviceproducenter tar ut syns enligt producent i palse.fi-portalen. Kundens
sjalvriskandel ar skillnaden mellan priset som serviceproducenten fakturerar och vardet pa

servicesedeln.

9. Faststallande av servicepaket

Nar en kunds tand har spruckit beviljas hen i forsta hand servicesedeln LOH1. Servicesedel
for rotfylining kan beviljas nar tanden har éppnats for akuta atgarder. En kund som fatt en
servicesedel sOker sig till den serviceproducent hen valt. Efter att serviceproducenten har un-
dersokt patienten faststaller hen varden pa odontologiska grunder och bedémer om den be-
viljade servicesedeln motsvarar vardbehovet. Om patientens vard kraver det har servicepro-
ducenten mgjlighet att byta ut sedeln mot ett annat servicepaket i enlighet med vad som har

faststallts i palse.fi-portalen. D& anvands inte det servicepaket som ursprungligen beviljats.

Om det inte ar maijligt att byta ut servicepaketet ska producenten komma pa férhand éverens
om andringar i vardplanen med Soites tandlékare och kunden. Da kan kunden beviljas ser-
vicesedel for servicepaket som motsvarar vardbehovet. Andringar paverkar vardet pa ser-

vicesedeln och patientens sjalvriskandel.

| begédran om andringar av vardplan ska finnas en kort motivering fér den odontologiska orsa-
ken till andringen. Dessutom ska namnet pa beviljat servicepaket samt behévligt servicepa-

ket synas.

Serviceproducenten antecknar varden som genomford forst efter att Soites tandlékare har

godkant begaran om andring.

9.1. Servicepaket for behandling av spricka i tand

Paket 1 gallande spricka (LOH1), 80,00 €

- behandling av spricka vid vilken det inte behdver byggas upp kontakt till en annan tand
- vanligtvis SAAO1 och SFA10 eller SFA20
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- innehaller undersokning, beddvning (WX110, WX290) och vid behov rontgenbild
(EB1AA), 6verkappning (SGC10), stédatgard vid plombering (SFC01) samt eventuell re-

konstruktion av tandkottet

Paket 2 gallande spricka (LOH2), 135,00 €

- behandling av spricka, vilket kraver att kontakt till en eller tva tander byggs upp

- SAA01 och SFA30, SFA30 eller SFA40

- innehaller undersdkning, bedévning (WX110, WX290) och vid behov réntgenbild
(EB1AA), 6verkappning (SGC10), stoédatgard vid plombering (SFC01) samt eventuell re-

konstruktion av tandkottet
Servicepaket for avlagsnande av tand (POISTO), 100,00 €

- undersokning SAAQ1
- avlagsnande av tand (EBAOO, EBAQS)
- i detta ingar bedévning (WX110, WX290) och rontgenbild (EB1AA)

Forsta hjalp-besok gallande rotfylining (JHEA), 100 €

- undersdkning SAA01
- Oppning av tand av forsta hjalp-karaktar (SGAO1)
- idetta ingar beddvning (WX110, WX290) och eventuell rontgenbild (EB1AA)

9.2. Ovriga servicepaket
9.2.1. Servicepaket for rotfyllning

Paket 1 gallande rotfyllning (JH1), 180,00 €

- rotfylining av tand med en rotkanal
- fylining for 1 yta

Paket 2 gallande rotfyllning (JH2), 225,00 €

- rotfylining av tand med en rotkanal

- fylining fér 2-3 eller flera ytor
Paket 3 gallande rotfyllning (JH3), 260,00 €

- rotfylining av tand med en rotkanal
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- krona
Paket 4 gallande rotfyllning (JH4), 225,00 €

- rotfyllning av tand med tva rotkanaler

- fyllning for 1 yta
Paket 5 gallande rotfyllning (JH5), 260,00 €

- rotfyllning av tand med tva rotkanaler

- fyllning for 2-3 eller flera ytor
Paket 6 gallande rotfyllning (JH6), 290,00 €

- rotfylining av tand med tva rotkanaler

- krona
Paket 7 gallande rotfyllning (JH7), 310,00 €

- rotfyllning fér tand med tre eller flera kanaler
- fyllning for 1 yta

Paket 8 gallande rotfyllning (JH8), 365,00 €

- rotfylining for tand med tre eller flera kanaler

- fylining fér 2-3 eller flera ytor
Paket 9 gallande rotfyllning (JH9), 410,00 €

- rotfylining for tand med tre eller flera kanaler

- krona

| priserna pa rotfyliningspaketen ingar bedévning (WX110, WX290), 3—4 rontgenbilder (pri-

marbild, indikatorbild, torrstiftbild, fyliningsbild, EB1M), 6ppning och utvidgning av rotkanaler
(SGA02, SGA03, SGA04, SGAO05), eventuellt nddvandiga byten av lakemedel (SGCO00), fyll-
ning av rotkanaler (SGB10, SGB20, SGB30), vid behov lappning av fiberstift (SFC01) samt

lagning av rotbehandlad tand (SFA10, SFA20, SFA30, SFA40).

Servicepaket for avbruten rotbehandling (JH10), 175,00 €

- ersatter det egentliga rotbehandlingspaketet
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Det har paketet kan beviljas om rotbehandling som redan inletts avbryts (patienten kommer
inte for behandling eller avbokar behandling) antingen i fylinings- eller i lagningsskedet. Pa-
ketpriset betalas som ersattning for redan utfort arbete oberoende av vilket det ursprungliga

rotfyllningspaketet var.

10. Dokumentering av servicehandelse

Serviceproducenten skriver in servicehandelserna dvs. vardatgarderna som gjorts for patien-

ten i palse.fi -portalen inom fem dygn fran genomférandet av servicehandelsen.

Dokumenteringen om servicehandelsen i journalhandlingar skrivs i serviceproducentens pati-
entdatasystem. Eftersom Soite som bestéllare av servicen ar registerforare ska dokumente-
rade uppgifter kopieras och skickas som PDF-fil till Soite genom att anvanda saker 6verféring

av e-post. Eventuella réntgenbilder ska skickas pa CD-skiva.

Det ska géras dokumentering om besdksorsak, diagnos och ingrepp. Dokumenteringen ska
innehalla uppgifter om fyliningsmaterial, adhesiv, etsningssyra och eventuella medel som
skyddar pulpan. Tagning av rontgenbilder och tolkandet av dem ska vara dokumenterat. Li-
kasa medlen som anvants vid rotfylining av tand. Namnen pa de medel och material som an-
vants ska skrivas tydligt, helst hela namnet. Dessutom ska namnet pa det bedévningsmedel
som anvants och dess mangd antecknas. Aven nalarnas matt och referenspunkter ska vara

dokumenterade. For varje rotbehandlad tand ska finnas fylliningsbild.

Om en kund vill ha eller behéver en skriftlig utskrift av vardhandelsen ska serviceproducen-
ten tillstalla kunden utskriften inom tva veckor fran begaran. Serviceproducenten har tillstand
att dverlata journalhandlingarna om vardhandelsen till kunden utan bestallarens sarskilda

samtycke.

11. Fel i service

Praxis for ersattning av felaktig service binder serviceproducenten. Om man ar tvungen att
fornya fyliningen i en tand mindre an tre manader efter plombering ska serviceproducenten

ratta till behandlingen som gratis garantiarbete.
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12. Anmarkningar, klagomal, patientskadeanmalningar och patientklago-
mal

En kund bér omedelbart informera serviceproducenten om férdrdjning eller fel nar hen upp-
tackt fordrojning eller fel. Reklamationer om den service serviceproducenten producerat ska
riktas direkt till serviceproducenten. Respons, reklamationer och svar pa dem ar i forsta hand
en angelagenhet mellan kunden och serviceproducenten. Bestallaren deltar inte i behand-
lingen av avtalstvister mellan serviceproducent och kund. Oberoende av detta ska service-

producenten lamna in en rapport om alla reklamationer som gjorts om dess verksamhet. En

rapport ska lamnas in hos bestallaren med sex (6) manaders mellanrum.

En kund har ratt att géra en anmarkning till serviceomradeschefen inom munhalsovarden i
Soite och ratt att anféra klagomal dver vard eller 6ver bemétande i samband med vard till
myndighet som utdvar tillsyn éver halso- och sjukvarden. Sadana ar regionforvaltningsverken
samt tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden Valvira. Dessutom kan patien-
ten vid skedda patientskador géra anmalan till patientférsakringscentralen i enlighet med pa-

tientskadelagen.

13 Fakturering

Service som anordnas med servicesedel ar enligt 130 a § i mervardesskattelagen skattefri

forsaljning av halso- och sjukvardstjanster. Det har ska namnas pa fakturan.

En servicehandelse dvergar till att bli fakturerbar nar den har registrerats som genomfoérd i
palse.fi -portalen. Faktureringen sker som samlingsfaktura manatligen i efterhand i enlighet
med servicesedelbesluten. Serviceproducenten fakturerar bestallaren (Soite) med sitt eget
faktureringssystem. Fakturan ska innehalla referensen som fatts fran palse.fi-portalen samt
slutsumman. Fakturan kan inte innehalla faktureringstillagg eller andra motsvarande kostna-

der.

Natfakturaadress:

EDI-kod: 003732213254

Var natfakturaoperator ar: CGI

Formedlarkod (operatérskod): 003703575029

Om ni inte annu skickar natfakturor, ska pappersfakturorna skickas till adressen:
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Mellersta Osterbottens valfardsomrade Soite
Reskontra

PB 1101

67101 Karleby

Serviceproducenten fakturerar patienten for sjalvriskandelen pa éverenskommet satt. Om pa-
tienten inte betalar sjalvriskandelen som serviceproducenten fakturerat, skoter serviceprodu-
centen sjalv betalningsférhandlingarna samt eventuell indrivning. Soite ansvarar inte for sjalv-

riskandelar som en patient eventuellt inte betalat.

Serviceproducenten ska informera en kund som anvander servicesedel om att kunden ska
sjalv betala den avgift som tas ut for behandlingstid som inte anvants om kunden inte avbo-
kar tiden eller avbokar tiden fér sent. Bestallaren faktureras inte for en tidsbokning som inte

avbokats. Kunden ska informeras om nar avbokning kan goras avgiftsfritt.

Om en behandling avbryts har serviceproducenten ratt att fakturera i enlighet med servicepa-
ketet som skapats for detta. Serviceproducenten ska tillstalla bestallaren besdksuppgifter om

genomford behandling.

14. Att meddela om tillgang till vard

Serviceproducenten ska minst med en manads intervaller uppdatera uppgifterna om tillgang

till vard i palse.fi-portalen.

15. Installande av service

Som installande av service raknas inte mindre andringar i genomférande av service som pati-
ent och serviceproducent tilsammans avtalat om. Serviceproducenten underrattar patienten
om hinder i fraga om att genomfdra servicen genast nar serviceproducenten har vetskap om

det och avtalar med patienten om ersattande service.

16. De handlingar som ska lamnas in

Nar en serviceproducent ansdker om att bli serviceproducent sander hen in féljande hand-
lingar eller kopior av dem till Soite. Om serviceproducenten hor till Palitlig partner-tjansten
kan de handlingar som har markts med en stjarna (*) bestyrkas genom lank fran Palitlig part-

ner-tjansten.
Sidan 14 /15



so/te

- handelsregisterutdrag*®

- ett utdrag ur forskottsuppbdrdsregistret™

- ett tillstdnd som regionforvaltningsverket eller Valvira beviljat for att erbjuda tjanster inom
social- och halsovarden

- ettintyg dver betalda skatter och arbetsgivarens socialférsakringsavgifter eller betalnings-
plan gallande skatteskuld och forfallna socialférsakringsavgifter*

- forsakringsbolagets intyg dver lagstadgade pensionsférsakringar och betalning av pens-
ionsférsakringsavgifter®

- intyg 6ver gallande patientskade- eller ansvarsférsakringar och betalning av férsakrings-
avgifter

- personalforteckning med yrkesbeteckningar och uppgifter om utbildning

- en plan for egenkontroll

Bilagor som sands in tillsammans med ansokning ska vara under tre (3) manader gamla med

undantag av intyg om inféring i Regionforvaltningsmyndighetens eller Valviras register.

(* Efter att servicesedelproducenten godkants som servicesedelproducent ska ett FOPL-intyg
och ett intyg dver betalning av skatter eller ett skatteskuldsintyg och uppgift om att betal-

ningsplan for skatteskuld har gjorts upp sandas in med 12 manaders intervaller.)

17. Ansvarspersoner

Om godkannande som servicesedelsproducent, inférande i registret dver servicesedelspro-
ducenter, aterkallelse av godkannande och avférande ur registret dver servicesedelsprodu-

center beslutar ledande 6vertandlakaren eller ansvariga tandlakaren.

18. Kontaktuppgifter

| oklara situationer gallande en servicesedel kan man kontakta ansvariga tandlakaren for Soi-

tes munhalsovard i Karleby, tfn 040 730 7645 eller ledande Overtandlakaren.
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